OBRAS DE HENRI BERGSON 


AS DUAS FONTES 
DA MORAL E DA RELIGIAO 

Scgundo Bergson cm As Duas Fomes da Moral e da Rcligiao ex i stem 
duas esptfcies de moral idadc: a compulsiva e a ideal. Existindo. lam- 
bcm. duas espccics dc religiao: a popular e a dinfimica. A essas duns 
especies dc moral e religiao corrcspondem duas formas de socicdade. 
a fechada c a aberia. e "duas csp^cies dc alma: a cscravizuda c a livre”. 
As duas fonies da moralidade e da rcligiao sao as neccssidades praricas 
dos homens e socicdades, e o impulse idealists. 

A abordagem de Bergson foi genctica. A compreensao dos feno- 
menos investigados signifies ver como cics suo soliciiados pclo impulso 
cvolucionario. A contribuipao do autor consistiu em sugcrir que a moral 
e religiao nao podem scr entendidas em termos de uma union cxplicacao. 
Os adeptos dc Comte, Spencer e Marx tentaram cxplicar toda moral c 
religiao como decorrencia das necessidades da sociedadc; Bergson acom- 
panhou-os cm boa parte do caminho mas insistiu em quc. como a moral 
c a religiao. no sentido usual, sao ami-sociais devc ser-Ihes atribuida 
uma outra fome: a visao ©spiritual de homens excepcionais. 


A EVOLUCAO CRIADORA 

A Evolucdo Criadorc constitui uma especulasao melafisica em escala 
grandiosa, ondc se projetam as concepts bergsonianas sobre o passado 
remoto c o futuro distame. Propoe temas impossiveis de vcrifica^o 
por qualquer dos metodos tradicionalmcnte aceitos c. de faro. Bergson 
organiza uma pfensiva geral contra os precursors e as tecnicas da 
filosonu tradicional, insistindo espccialmentc na tese dc que h aborda- 
gem materialist* c mecanicista dominantes so pode acorreiar uma reure- 
sentasuo cquivocada e grosseira da realidadc. O principal culpado dcssa 
desfigura 9 ao «5 o prdprio intelccto. porquanto so pode operar a travels 
do use dc conccitos, c os coneckos sao categorias fixas, estaricas. quc 
nao podem comer a realidade fluida. Ha em Bergson uma acentuada 
tender.cta anmntelcctualista 
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O prcscnte volume constitui uma sele^ao coe- 
rente, sistematica e representation do pcnsa- 
mento sociologico de Alfred Schutz. Soois ; s e 

Quando ainda vivia na Austria, seu pafs 
natal, SCHUTZ estabeleceu as bases para uma 
sociologia fenoraenologica e descreveu a rae- 
todologia geral para a "consiruyao significa- 
tiva da realidade social”. Emigrou para os 
Eslados Unidos em 1939 e ai se dcdicou a 
tarefa de desenvolver uma sociologia substan* 
tiva atiS quc a morte o surprecndcu cm 1959, 
com 60 anos incomplctos. 

As contribuicocs basicas dc Schutz proma- 
nam de uma smtcsc critica da fcnomenologia 
de Husserl e da sociologia do entendimento 
de Max Weber. Tal sintese foi claborada na 
base dc que todo o conhecimento humano 
tcm sua fonte irredutfvel nas experiences 
imediatas do indivfduo consciente e ativo. 

Com efeito, a filosofia dc Husserl, uma ten- 
tativa radical dc revaloriza^ao da perspec- 
tiva racional do mundo c da iniciariva liu- 
mana, e a sociologia da r»9ao de Webf.r, cons- 
ritucm a pedra angular do pensamcnto de 
Schutz. Mas tambem rccebcu o esifmulo de 
outros pensadores, como Bergson, Wili.tam 
Umes, Max Scheler, John Dewey e Geor- 
ge Mead. 

Embora sc siiuassc simultaneamcme nos cam- 
pos da Filosofia e da Sociologia. Schutz nao 
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Introclucao 


A ABORDAGEM FENOMENOLOGICA 
DA SOCIOLOGIA 


I. A Obra de Alfred Schutz 

PARA UMA SfNTESE DE SOCIOLOGU E FENOMENOLOGIA 
Os textos de Alfred Schut/. constiLucm a cstrutura de uma Socio¬ 
logy baseada em consideracoes fenomenologicas. Scluitz nao foi 
o prinieiro pensador a tenrar tal sfntese, mas foi o primeiro a 
faze-lo de mancira sistemdlica e abrangente. Utilizou, nessa ta- 
refa. um profundo conhecimento da Filosofia de Edmund Husserl, 
Filosofia essa que representou uma ruptura radical em rela^ao 
aos modos anicriorcs de filosofar. Ele confrontou essa Filosofia 
niio corn a Sociologia como um lodo. mas com uma visao socio- 
Idgica que, a sua mancira. marcou tambem um ponto de pardda 
radical: a Sociologia da Aq2o e Compreensao de Max Weber. 

O primeiro e mais importante trabalho de Schutz. pubiicado 
em 1932. chamava-se Per sinnhajte An (ban dev sozialen Welt, 
“a eonsirucao significativa da realidade social”. Mereceria o sub- 
tiiulo "Husserl e Weber”. A obra desses dois homens formou as 
bases do pensamento de Schutz. O esnmulo, daf cm diante, veio 
de muiias fontes. Sobressacm, dentre elas. na fasc inicial de 
Schutz. a obra dc Henri Bergson, William James e Max Scheler 
e f em sua fase posterior, a dc John R. Dewey, George Herbert 
Mead. Charles Horton Cooley e William I. Thomas. 

Schutz colocou-se simultaneamcnte nos campos da Filosofia 
e da Sociologia. Mas nao desenvolvcu uma "Sociologia Filoso- 
fica” como um campo dentro de um sistema mais amplo da Socio¬ 
logia. como haviam feiio. antes dele, Georg Simmcl e Max 
Scheler, por exemplo. Em vez disso, superou essas lentativas 
no esforco a que dedieoti toda a sua vida dc eriar os fundamcn- 
tos de um sistema complete e auto-sufieientc dc pensamento e 
prcccdimento sociologies. 
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NOTA btbliograftca Alfred Schutz nasceu era 
Viena cm 1899 e raorreu era Nova York era 1959. Scrviu no 
exercito austro-hungaro durante a Primeira Grande Guerra e 
estudou Direito e Ciencias Sociais cm Viena. Seus professores 
mais importantcs foram Hans Kelsen (Direito). Ludwig von Mises 
(Economia), Friedrich von Wieser e OLhmar Spann (Sociologia). 
Durante seus anos de cstudo, veio a inlcrcssar-se profundamente 
pelo trabalho de Max Weber e de Edmund Husserl. Depois da 
publica^ao de Der smnhafte Aufbau der sozialen Welt, conheceu 
pessoalmcnte Edmund Husserl, visitando-o freqiientementc. A 
correspondence entre os dois homens so cessou com a morte 
de Husserl. Estc o convidou para seu assistente na Univcrsidade 
de Friburgo, oferta que Sehutz dcclinou com relutancia, devido 
a outras obrigasoes. 

Em 1958. com a amcaca de ocupacao da Austria por Hitler. 
Sehutz cmigrou para Paris. Urn ano depois chegou aos Estados 
Unidos, ondc entrou para a University in Exile, de Alvin [ohn- 
son, depois rebatizada CongregapSo da New School for Social 
Research. F.xceto nos tiltimos anos de vida, Sehutz sempre 
acumulou as atividades de emprccndimenlos academicos c de 
urn cargo, na area dos negocios, que Ihe exigia tempo integral. 
Nos anos em Nova York, teve a oportunidadc de entrar era 
coma to com discfpulos dc Husserl, tais como Dorion Cairns, Aron 
Gurwitsch. Marvin Farber c Felix Kaufman, e com representan- 
tes da tradi^ao sociologies germanica, como Carl Mayer. Albert 
Salomon e Kurt Wolff. Juntamente com Marvin Farber, fundou 
a International Phenomenological Society e entrou para o quadro 
redatorial da revista Philosophy and Phenomenological Research 
no seu imcio, em 1941. Contribuiu com varies artigos para essa 
revista, assim como para a Social Research, dirigida por Alvin 
Johnson na New School, e para outras revistas e simpdsios. Seus 
preparativos para uma apresentacao sistematica e definitiva do 
que ele considerava scrcm as estruturas do mundo da vida coti- 
diana c do sistema de relevancias nele existente foram interrom- 
pidos por uma morte prematura. 

os TEXTOS DE schutz Der sinnhafte Aufbau der 
sozialen Welt , recentcmente traduzido para o ingles com o tftulo 
de The Phenomenology of the Social World (A Fenomenologia 
do Mundo Social ), foi o linico cstudo que Schutz publicou 
enquanto ainda vivia na Europa. Nos Estados Unidos foi que 


come^ou sua carreira de escritor propriamente dita, com o ensaio 
“Phenomenology and the Social Sciences" (“A Fenomenologia e 
as Ciencias Sociais"). Ao todo, publicou trinta c dois titulos, a 
maioria deles originalmentc escrita em ingles, e alguns em frances, 
alemao ou espanhol. Outros quatro ensaios foram publicados 
postumamente. Entre 3962 c 1966. surgiram os tres volumes de 
Collected Papers (Textos Reunidos ), contendo a maior parte dc 
seus escritos desde 1940. 1 

Na dpoca da preparacao deste volume, ainda nao liavia sido 
publicado integralmente um dos ensaios de Schutz. Escrito em 
1940, com o tftulo de “Parsons’ Theory of Social Action" (“A 
Teoria da Acao Social de Parsons”), era uma avaliacao critica de 
The Structure of Social Action (.4 Estrutura da Agao Social) 
de Talcott Parsons. Depois de muitas discussoes c de uma troca de 
cartas com Parsons, Schutz decidiu abster-sc de publicar o 
ensaio, mas a parte de conclusiio do trabalho apareccu um ano 
apos a sua morte com o tftulo dc “The Social World and the 
Theory of Social Action” ("O Mundo Social e a Teoria da Acao 
Social"). 

O Professor Thomas Luckmann, da Univcrsidade dc Frank¬ 
furt, preparou uma edi?ao do trabalho final de Schutz, baseado 
nos elaborados csbo^os, notas e instru$Ses escritas do prdprio 
Schutz. Intitula-sc Die Strufcturen der Lebenswelt. Um grande 
segmento desse estudo, ao qual o proprio Schutz deu a forma 
final, 6 chamado "The Problem of Relevance” (“O Problema 
da Relevancia”). 


CONTEUDO E FORMA DO TRABAT.HO DE SCHUTZ Co- 
mo pensador, Schutz tinha um linico proposito, o de esiabelecer 
os fundamentos de uma Sociologia Fenomenologica. Em termos 
de conteudo. seus escritos formam um todo inter-relacionado. 
Em sua primeira publica^ao foram delincadas as preocupacocs 
de toda a sua vida; cla continha os teraas basicos e colocava os 
problcmas da maioria dos seus textos posteriores. Esses ultimos 
sao essencialmente elaboragoes, modificagoes ocasionais, esclarsci- 
mentos e prolongamentos de sua posi<?ao inicial. Tal consistSncia 
interna e ainda mais notavel, posto que os fundamentos do tra¬ 
balho de Schutz foram propostos na regiao gennano-austriaca 

! Encontra-sc, no final deste volume, uma bibiiografia complcta dos escritos 
de Schutz. 
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antes da Prirneira Guerra Mundial e reafirmados durante e depois 
de urn processo pessoal de adaptacao, nos Estados Unidos, a vida 
cotidiana, as acividades de negocios e ao irahalho acad£mico. 

Na forma, os textos americanos de Schulz consistem era 
ensaios. independentcs um do outro. Alguns sao sistcm&ticos c 
vao dircto ao centro das prcocupacdes do autor; ourros con tern 
demonstrates cmpiricas de certas concep^oes fenomenoldgicas: 
ourros, ainda, justapoem ideias de outros escritores as conside- 
ra<;ces do proprio Schulz: e outros. final monte, sao explicates 
dos fundamcnros filosbficos de sen trabalho. A falta cle coerencia 
externa, nesse conjunto de textos, c fruto das condic5cs de tra¬ 
balho de Schutz. Scu exigenie cargo, como executivo. so Ihc 
perm ilia ser fildsofo nas horas vagas. Ksse fato por si so explica 
o caruicr fragmentario de scus textos americanos. As falhas desse 
procedimento, que ele cscolhcu como unica alternative ao silencio 
total, foram agravadas pelo fato de que ele nao podia escrever 
para um publico especifieo. Em varias ocasioes, enfrcntou audien- 
cias cle fenomenologistas consagrados. de filosofos era geral. de 
publico intclectual mais diverse, de professores de varias disci- 
plinas, de cientistas sociais era geral c, cm particular, de socio¬ 
logos. Schutz nunca supos que suas conference as e textos. iridi- 
vidualmetuc, pudessem icr um efeito imediato para quern quer 
que fosse, a nao ser para um pequeno numero de academicos e 
estudantes com iddias parecidas. Nao pode. assim, evitar as va¬ 
rias repeti^oes que se encontram no conjunto de seus textos. 
Como a maioria de suas audi£ncias nao estava familiarizada com 
os fundamentos da Fcnomenologia, Schutz senria-se forcado a 
rcsumi-Ios antes de fafar de qualqucr idpico especifieo. Como um 
lodo, os seus ensaios reunidos dao a impressao de que ele estava 
constantemenic engajado na propagacao da visao fenomenologica. 
Soraenre dessa maneira e que ele podia esperar ser ouvido sem 
ser raal interpretado. 

ROTEIRO DOS TEXTOS SELECIONADOS O ObjctlVO 
dcste livro e oferccer uma apresentagao shtemiitica dos pensa- 
mentos de Schutz na medida cm que sao relevantcs para a Socio- 
logia. Foram selccionadas seqiiencias cocrcntcs do sen livro The 
Phenomenology of the Social World e de cerca de vintc de seus 
ensaios. Essas seqiiencias foram arranjadas e combinadas por 
assunto, indiferentemente da fonce, para reduzir ao minimo as 


repcticoes. reunir abordagens dispersas dc um rnesmo assunto c 
representar loda a exlensao do pensamento do autor. 3 

Nao estao incluidos aqui os trabalhos tecnicos sobre a Feno- 
menologia. propriamente dita. e suas exposicoes cnticas de alguns 
escritos essencialmente filosoficos de pensadorcs como Max Schc- 
ler. Jean-Paul Same e outros. Os textos escolhidos de Der sin - 
nhafie Aujbau der sozialen Welt sao dados segundo a tradusao 
inglesa de George Walsh c Friedrich Lehnert; os textos escolhidos 
dos ensaios foram tirados das publicayoes originate. 


II. Pantos de Partida 

bases fexomenoi.og ic as Em scu primeiro estudo, 

Schutz confrontou Max Weber com Edm und Hus serl. Ja que sen'a 
dificil com preen der Schutz sem saber alguma coisa sobre esses 
dois homens. suas posicoes serao rapidamente discutidas. 

A meta final de Husserl-er a a c riacao de uma Filosofia sem 
pre ssupos igoes.. Seu ponto de partida irredutfvel sao as experien- 
cias do scr humano conscientc, que vive e age em um "mundo” 
que cle percebe c interpreta e que faz sentido para ele. Para 
lidar com esse mundo, cle utiliza um modo de intencionalidade 
espontaneo, em termos intelectuais. mas ainda assim ativo: nao 
hn fase ou aspecto da consciencia humana que suria dc si e por 
si prdprio: consciencia e sempre consciencia de alguma coisa. 
As formas de consciencia estao ligadas ao eonteudo das expe- 
riencias. Experience e aten^ao “dirigida" para objetos, reate ou 
imaginarios, material's ou ideais; e todos esses objetos sao “inten- 
cionados". Esse e um “processo imanente dc toda experiencia”; 
o obieto e construfdo dc modo aperceptivo na sintesc dc dife- 
rentes perspectivas das quais o objeto e dc fato visto ou posic- 
riormente relembrado dc maneira tipificada. 

Esse fato pode ser compreendido reflexivamente: e a Feno- 
menologia e extrafda dessa reflexao. Seu primeiro passo e eliminar 
tedas as noc5.cs preconcebidas coir, rclacao a nat urez a ultim a 
desses objetos e dessa realidade cle que se ocupa a consciencia 
humana - Husserl insistia cm que se partis se dc uma “suspensao 

- O tcxco complete da muior parte do* ensaios dc Schulz pode ser encon- 
trado no? tres volumes dc Collected Papers. Ver a Bibliografia, no final 
dcste volume. 



iS 


IXTRODUCAO 


PONTOS DE PARTI DA 


9 


da crcnva” no “mundo exterior”, quer como e ingenuamente 
visto por urn indivfduo qualquer na vida cotidiana. qucr o que c 
sofislicadamente interpretado por filosofos ou cicntistas. A “rcali- 
dade” dcssc mundo exterior nao e confirmada nem negada; em 
vez disso, 6 “colocada entre parentcses" num ato de “reducao 
fenomenologica”. Depois de eliminadas todas as suposigoes onto- 
Idgicas, o que sobra sao os processos da consciencia humana 
e seus “objctos intencionados”. A esta altura, esses ultimos ja nao 
sao considcrados como objetos no mundo exterior, mas como 
“unidades” dc “scntido" ou “significado” no “mundo interior” 
do indivfduo conscicnte. A redugao psicoldgica, entao, faz do 
“mundo” da experience humana urn mundo de “aparencias” 
aperceptivas na mente humana, com os seus significados inten¬ 
cionados corrcspondcntes. Essa preocupagao central com a expe¬ 
rience subjeiiva tem dois lados: atenta para os processos cons- 
cientes da propria experiencia, para o “noutico”; e trata daquilo 
que e o objcto da experiencia. o “noematico”. 

Husserl nao limitou a redugao fenomenoldgica ao nfvel em- 
pfrico-psieologico. Os resultados obtidos nesse nfvel sao submeti- 
dos a um segundo processo de reducao; sao “expurgados dc todo 
elemento empirico e psicoffsico”. Ignorando-se o “lado fatual 
dos fenomenos”, dcscobre-se o “ eidos ” das formas a priori de 
experiencia. Com ele, constitui-se a “i'enomcnologia eidetica”: 
"A reducao fcnoraenologica rcvcla os fenomenos da experiencia 
interior real: a reducao eidetica a essencia das formas que com- 
poem a experiencia psfquica”. 

Finalmente, Husserl somou a esses o ultimo nfvel, o da 
“Fenomenologia Transcendental”, colocando entre parenteses nao 
so o mundo exterior, mas tambem a consciencia individual. Ele 
esperava assim ver-se “face a face com a estrutura suprema da 
consciencia”. No entanto, nao precisamos preocupar-nos aqui com 
essa tentativa. Sua importancia 6 remota para a Sociologia Feno- 
mcnoldgica dc Schutz. Por outro lado, nao se pode exagerar a 
importancia da Psicologia Fcnoraenologica de Ilusserl para esta 
Sociologia. 

A Psicologia Fenomenologica dc Husserl estende-se para 
aiem das fronteiras da consciencia individual. Ocupa-sc da inter- 
subjetividade bem como da subjetividade. Dai ele sugerir aue 
"uma semelhante 'colocacao entre parenteses’ de objetivo c a 
descrigao do que entao ‘aparccc’ (noema em nocse) podem ser 
feitas com a ‘vida’ de outro eu, que represen tamos para nos mes- 


mos; o metodo ‘redutivo* pode estender-se da prdpria experiencia 
de alguem para a experiencia, de um indivfduo, de outros eus”. 
Husserl chegou a falar de uma “reducao intersubjetiva” dc uma 
‘‘consciencia comum” “aquilo que une as consciences indivi¬ 
duals” na “unidade fenomenologica da vida social”. Para nao 
ser mal interpretado, rcssalva que “o intersubjetivo, fenomenolo- 
gieamente reduzido c concretamente apreendido, e visto como uma 
‘sociedade’ de ‘pessoas* que compartilharn uma vida consciente**. 
Nossa consciencia de outros eus “nos oferece mais que uma dupli- 
cagao do que cncontramos na nossa propria consciencia, pois 
estabelece a diferenca entre ‘si prdprio' c ‘outro’, que experimen- 
tamos. e nos apresenta as caracterfsiicas da ‘vida social’ ”. Results 
daf uma nova tarefa: “revelar as intencocs de que consistc a 
'vida social’”. “O fenomenologista deve examinar nao s6 a 
‘experiencia de si prdprio do eu’, mas tambem f a experiencia. que 
deia deriva, de outros eus e da sociedade’ ”, 

O que Husserl indicou aqui nao 6 outra coisa senao a tarefa 
a que se dedicou Alfred Schutz ao procurar fundamenlos feno- 
mcnologicos para a ‘ Sociologia da Agao e Compreensao” que 
Max Weber promulgou nas ultimas ddcadas de sua vida. 3 

bases soctOLdoicAs Weber esbogou a sua tcoria 
num conjunto de afirmacdcs paradigmafs que somente apds a sua 
mortc foi publicado em sua forma final. 4 Comecou por definir a 
Sociologia como “uma cicncia que tenta compreender de modo 
interpretativo a actio social e atraves disso explica-la causal- 
mente em termos dc curso e ereitos”. Agao e conduta humana 
que pode consistir cm atividades ffsicas palpaveis, cm atividades 
da mente, cm falta de agao deliberada, ou em tolcrancia inten- 
cional das acoes dos outros. Em todos os easos, porem, a con¬ 
duta humana so 6 considcrada agao quando c na medida em que 
a pessoa que age atribui a agao um significado e Ihc da uma 

?«m. ara uraa do prdprio Husserl sobre sua Filosofiu, ver seu artigo 

“Phenomenology" na Encyclopaedia Britan nice, edi^ao, vol. 17 (edigiio 
de Chicago, 1916), pp. 699-702. Os trcchos cilados acima pertencem a tal 
artigo. 

4 Wirtschaft und GesclUdta/l, 3/ edigao (Tubingen: J. C. B. Mohr, 1947), 
parte !. cap. 1, ‘‘Soziologischc Gmndbcgriffe”, pp. 1-30. Dccidimos trabalhar 
com base no original alemao cm vcz de usar a iradu^ao de Henderson- 
rarsons, ou outra qualquer, ja que nenhuma dclas esta livre dc altcragOcs 
ocasionais dc significado. 
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dircgao que. por sua vez, pode ser comprcendida como signi¬ 
ficants. Essa conduta intcncionada e Intencional tornn-se social 
quando e dirigida h conduta de outros. Isso, em resumo, e a 
conccpcao de Weber do significado subjetivo como critcrio de 
imporlancia fundamental para a compreensao da acao humana. 
Foi essa concepcao que fez Schulz ver na teoria da acao de 
Weber urua pome que lhe permiiiria passar do reino da Feno- 
menologia para o da Sociologia. 

Weber insistia em que a Sociologia basicamcnte ocupa-se, 
ou pelo menos deveria ocupar-sc, do significado subjetivo da con¬ 
duta social. Mas ele usou o termo significado subjetivo com 
mais dc urn sentido: designou com ele o significado que o pro- 
prio ator atribui a sua condula e tambem o significado que a 
Sociologia imputa a conduta de um ator observado. No ultimo 
caso, viu mais duas possibilidades: ou o sociologo tenta encon- 
trar o que scria uma media tipica do significado quo um numero 
razoavel de pcssoas atribui ao mesmo tipo de acao; ou consiroi 
um tipo extremo ou ideal de tal conduta, mosrrando suas caracte- 
risiicas em condicoes “puras”. Essencialmcntc, qualquer tipo 
ideal de acao baseia-se na suposicao de uma conduta estritamente 
racional por pane do ator ideal tfpico. Weber Interessou-se prin- 
cipalmente pela “acao racional”, nao por achar que seja o tipo 
mais freqiiente de conduta humana, mas por ser o mais accs.sivcl 
a analise de quern observa. No entanto, admitiu mais dois lipos: 
a condula tradicional, que segue as linhas do costume, e o com- 
portamento irracional. na verdade uma categoria esquecida, que 
ele nao chegou a analisar adequadamente. 

O famoso conccito de Weber de Verstehen , ou compreen¬ 
sao, esia estreitamenie ligado a sua leoria da conduta subjetiva- 
menle significativa, designando, na realidade, nada mais que a 
compreensao de tal conduta suhjerivamente significativa por outra 
pessoa, geralmente um socidlogo. A compreensao pode ser empa- 
tica ou racional. Mas, como socidlogo, ele interessou-se prin- 
cipalmcnte pela compreensao racional. Tal compreensao pode 
advir da observacao direta de um ator e assim constituir uma 
'‘compreensao real”. Ou pode basear-se em motivaeoes subja- 
centes na agao observada: nesse caso, e uma “compreensao expli- 
cativa”. Um motivo nada mais c que um “contexto de signifi¬ 
cado” que aparece como a "razao” para a conduta humana. 
antes de tudo para o proprio ator e, sccundariamente, para o 
sociologo que observa. Ao atentar para os motives, o sociologo 
esia cnvolvido com a inrerpretacao atraves das motivaeoes. 


Segundo Weber, os sociologos podem falar de duas manei- 
ras da validade dos resultados obtidos com respeito aos conceitos 
de significado subjetivo e motivapao. A interprctacao motivacio- 
nal de uma acao e “evidente em termos de significado”, mas 
nao e correta em termos eausais. Porem, toma-sc “adequada em 
termos eausais” quando o sociologo se convence da cxistSncia da 
possibilidade de que uma determinada scqiiencia de comporta- 
mento significative, desempenliada por um numero razoavel de 
pessoas em varies ocasices diversas, va sempre, ou frcqiiente- 
mente, ocorrer da mesma maneira. Nao se pode estabcleccr 
nenhmna lei causal de conduta humana; o sociologo trabalha, na 
melhor das hipotescs, com “possibilidades n'picas” de que deter- 
minados conjuntos de fatos obsfcrvavcis levuruo a determinados 
cursos de acao social. 

De aeordo com esse postulado, Weber definiu o rdaciona- 
mento social como a conduta de diversas pessoas que, conforms 
um dado contexto de significado, se dirigem e orientam umas 
com relacao as outras; existe “complcta e exclusivamente” quando 
a acao social ocorre de uma maneira significativa previsi'veL 

sintese crittca Schutz logo comprecndcu a ira- 
portancia das teorias de Husserl e dc Weber, e nunca hesitou 
em sua conviccao dc que os dois haviam apresentado questoes 
fundamentals nesse campo. No entanto, submeteu a um longo 
e trabalhoso examc cada uma dessas concepcoes e solucoes indi¬ 
viduals, revelando assim o engenho e a importancia de algumas, 
a nccessidadc de revisao e desenvolvimento de outras c a insufi- 
ciencia de outras ainda. 3 

Assim, apos longos anos de esludos intensivos das ultimas 
publicac;6es de Husserl, Scliutz chegou a conelusao de que as 
repetidos tentativas de Husserl de solucionar “o problema da 
intersubjetividade” ao nfvel da Fenomenologia Transcendental 
tinham fracassado. Alem disso, chegou a conelusao de que Husserl 
“nao cstava a par dos problemas concrctos das Ciencias Sociais”, 
fato que muito o prejudicava quando lidava com rclacoes sociais 
e grupos sociais. 5 Como sociologo, Schutz tinha competencia nao 

5 A teoria da aeSo, de Weber, foi express a rium csboco paradisial. com 
urn minima dc informagocs; as concepedes dc Ht’.sserl foram dcsenvolvidas 
com e^fovgo. em analt'ses detalhadas. altamente i£cn:cas, sem que com i*sc 
sempre levasscm a conclusocs definidas. 

6 Vcr item 2959c da Bibliografia, p. 88. 
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so para local izar como tambem para superar essas falhas, desen- 
volvcndo alguns conccitos rudimentares de Husserl de modo a 
Transforma-los nos alicerces de uma teoria sociologica do raundo 
social. No curso desse empreendimento, fez varias contribuicoes 
miportantes, especialmente no tratamento que deu aos fenomenos 
de tipificagao na esfera da vida cotidiana. Conseguiu, afinal. des- 
fazer o no gordio que era o probleina da inlcrsubjetividadc de 
um modo tao engenhoso quamo simples. 

Kstudando Weber profundamente, c de certo modo definiti- 
vamente, Schulz reconheceu, cm seu primeiro esiudo, o brilho 
hem como as falhas da fundamental, mas ainda assim excesslva- 
mente condensada, teoria da agao social do famoso socidlogo ale- 
mao. Weber nunca ehegou a aprofundar-sc nos problemas gerais 
de meiodo e teoria alcm do cxigido pelo seu prdprio irabalho, 
tamoem substancial. Dcssa forma, operava com suposiedes ta- 
cilas, as quais pediam clas proprias investigacao sistematica e 
usava seiis termos fundamentals cm diferentes sentidos. sem ana- 
lisar as diferengas dc sua aplicagao em nfveis direrentes de racio- 
cimo soeiologico. 

A entica de Schutz a Weber nao resultou em refutacao dc 
nenhum dos postulados basicos deste ultimo. Consrituiu, em vcz 
Qi-vso. esclarecimcntos, exposicao de significados obscuros, desen- 
volvimemo de certos conceiros alcm do porno onde Weber parou 
iua analise c esiabelecimento dos diferentes significados que 
aiguns conccitos assumiam quando usados em contextos diferen¬ 
tes Nesse sentido, Schutz simplcsmente descnvolveu conccitos 
weberianos 11 a diregao indicada pelo prdprio Weber. Mas, acres- 
cidas dos conhecimemos provindos da Psicologia Fenomenologica 
as anahses de Schutz de conceitos lais como agao subjetivamente 
sigmficativa, compreensao atraves de observaeao e motivacao. 
interpreiacao subjetiva e objetiva transformaram-se em importan- 
res contribuicoes para a Sociologia inrerpretativa, que tern suas 
raizes no trabalho de Weber, mas que eresceu muito a partir dai. 7 

Em funcao de seus pontos de panida mais fundamentals, o 
tr abaiho de Schutz pode ser considerado uma sfntese de Husserl 
e Weber. Mas cssa sfntese foi realizada atraves de longos pro¬ 
cesses de selccao, adaptacao e modificacao de componentcs rde- 
vanlcs das teona s de ambos, resultando nao numa simples recom- 


7 O clogio cruico dc Schui?; a Weber 
of the Social World, especialmentc nos 


encontra-sc cm The Phetwmenolog? 
capi'rulos 1, 4 c 5. 
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binacao desses componentcs, mas na sua transformacao nas bases 
de uma teoria fenomenologico-sociologiea auto-suficiente. 


III. O Quctdro da Sociologia 
Fenomenologica de Schutz 

As selccoes inclufdas no presente volume deveriam falar por 
si. Fntrctanto, sao apenas partes dc ensaios ou capflulos mais 
longos, e as matcrias que apareccm sob um mesmo Lftulo as vezes 
provcm dc fontes diferemes. Elas nem sempre trazem uma intro- 
dugao propria, e as transires de umas para as ouLras nao sao 
ncccssariamente explfcitas. A lftulo de assistenciu ao leitor, segue- 
sc um esquema do pensamento basico de Schutz, acorapanhando 
a ordem em que seus textos sao apresentados neste livro. 


O CAMPO DE A^AO DO PENSAMENTO DE SCHUTZ O 
conteudo das ideias e concepgoes de Schutz pode ser subdividido 
em cinco tdpicos principal’s: os fundamentos fenomenologicos para 
o lipo dc Sociologia que elc visava estruturar (parte I desLe vo¬ 
lume); a eslrutura c o runcionamento da consci6ncia humana e 
suas ramificagoes sociais (partes II e III); a estrutura e o fun- 
ctonamento do mundo social como um conjunro de construcoes 
mentais c suas duplas rafzcs na expcriencia individual e nos pa- 
droes prees labeleddos dc rclacionamcntos sociais (parte IV); as 
caracterfsticas de diferentes domfnios da expcriencia humana 
(parte V); c os fundamentos teoricos conceituais, assim como os 
metodoldgicos, de uma Sociologia de orientagao fenomenologica 
(parte VI). 

O esquema a seguir dclineia esses tdpicos e suas principal’s 
subdivisoes na forma e seqtiSncia usadas neste volume. 

I. Fundamentos da Fenomenologia 

1. Exposicao c aprovacao dc grande parte das concep¬ 
goes fenomenologicas de Husserl, especialmenic da- 
quelas de relevancia para as Cicncias Sociais. 

2. Exposigao e desenvolvimcnto da concepgao do Mun¬ 
do da Vida, concepgao essa fundamental na abor- 
dagem fenomenologica da Sociologia. 
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If. O Cendrio Cognitive do Mundo da Vida 

5. Discussao da experiencia siibjetiva na vida diaria e 
interpretacao do mundo quc surge dcla. 

4. Analise dos meios de orienta^ao c interpreta^ao da¬ 
dos pda sociedadc de que dispue o indivfduo na 
vida cotidiana. 

5. Investigacao dos fatores responsaveis pcla escolha 
de aspectos vivcnciados do ambiente, nos quais a 
atcncao se concentra, e das esferas e sistemas de 
rclcvancia, inclusive, principalmcnie. os processos 
dc tipificagao e a aplicacao dos tipos conccituais. 

III. Acdo jjo Mundo da Vida 

6. Desenvolvimento de uma teoria subjetiva da aeao 
humana, onde ela e vista como um proeesso funda- 
mentado em funcocs de motivacao, tais como 
“razoes” e "objetivos”, e guiado por antedpacoes na 
forma de planejamcnto e projecao. 

7. Esclarecimentos sobre os problcmas de voligao, es¬ 
colha, liberdade e determinismo dentro do contcxto 
da afao humana. 

IV. O Mundo das Relagdes Socials 

8. Analise de relacionamcntos interalivos que resultam 
de processos iniersubjeiivos expressos nas ,£ relac6e.s 
do N6s”. 

9. Investigated) dos processos intersubjetivos de cornu- 
nicacao '‘face a face” crurc os semclhantes, consi- 
dcrando, em especial, as formas lingufeticas desses 
processos. 

10. Exposi$ao das caracteristicas de relacionamcntos so- 
ciais indiretos entre contemporaneos anonimos e de 
ligaeoes sociais entre contemporaneos e seus prede¬ 
cessors, de um lado, c sucessores, dc outro. 

11. Tratamenlo dos problemas da distribuicao social do 
conhecimento. 


V. Reinos da Experiencia 

12. Desenvolvimento da coneepcao de William James 
de realidades e universos miiltiplos. numa teoria 
quc abrangc as diversas provmcias dc significado, 
Tocalizando a justaposicao da realidade principal da 
vida diaria com as provmcias de significado dos 
sonhos e fantasias, de um lado, e as da eognicao 
cicntffiea, de outro. 

VI. .4 Provincial da Sociologia 

15. Exposicao das rafzes do raciocinio sociologico e da 
mctodologia sociologica no mundo da vida cotidia¬ 
na. Desenvolvimento de procedimentos metodologi- 
cos Msicos para socidlogos, eoncentrado na forma- 
cao de conceitos em geral. em procedimentos de tipi- 
ficacao cm particular e na combinasao de ambos 
para a conslrucao de tipos ideais. 

14. Aplicacao da abordagem fenomenologica a tircas dc 
invesligacao e a topicos socioldgicos especfficos. 

i) fundamentos fexomenol6gicos A fenome- 
nologia sc ocupa da realidade cognitiva incorporada aos pro¬ 
cessos de expcriencias humanas subjetivas. Ao estabelecer para 
a sua Kilosofia quadres de rcfcrencia correspondentes, Husserl 
desenvolvcu um numero consideravcl de conceitos. A maioria 
deles apresenta dificuldades para o leitor quc nao esta habituado 
aos modos dc raciocinio rnuito potico convcncionais da Fenome- 
nologia. Porianto, Schutz cuidou de explicar cuidadosamente os 
conceitos de Husserl relevani.es para seus proprios estudos. O grupo 
de selecocs de textos que abre o livro 8 e uma constaiacao da 
significiincia de Ilusserl para a Sociologia, seguida dos conceitos 
fenomenologicos de SchuLz, sociologicamente fundamentals, dc 
conscicncia, experiencia, significado, conduta, “atengao a vida'' e 
‘‘a^ao no mundo exterior’'. 

Nesse contcxto, Husserl nao figura como o unico criador das 
bases da Fenomenologia; Henri Bergson e William James apare- 
cem como contribuidores independentes. Ainda cm 1889, Berg- 

8 Vcr cap. 1 dcstc livro. 
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son publicou suas primeiras invcstigacocs sobre a natureza da 
experiencia do tempo: a duree. ou “tempo interior”, da experien- 
cia subjetiva, em oposi^ao ao “tempo exterior”, ou ‘'tempo cos- 
mico”, medido pclos reldgios. James, um ano depois. contribuiu 
com suas explorayocs nao menos fundamentals sobre a “corrcnte 
de consciencia”, o fluxo de pensamentos, nocoes e expressocs 
internas, com suas “orlas” ou “halos” dc associates e emocoes; 
o processo real de vivencia da consciencia, tao distame da pre- 
cisao de uma proposicao silogfstica quanto a duree dc Bergson 
do tique-taque dc um meirdnomo. 9 

Como experiencia sernpre 6 experiencia de alguma coisa, em 
vez de falar dc experiencia vamos tratar do conteudo da expe¬ 
rience. 10 Dc acordo com Husserl, tadas as experiencias dirctas 
dc seres humanos sao experiencias em, e de, scu "mundo da 
vida”; e!as o constitucm, sao dirigidas a ele. sao testadas nele. O 
mundo da vida e simplesmente toda a eslera das experiencias 
cotidianas, dirccdcs c acoes atravds das quais os individuos lidam 
com seus intcresses e negdeios, manipulando objetos, tratando com 
pcssoas, concebendo e realizando pianos. 

Schutz focalizou esse mundo da vida dc varios angulos. Pri- 
meiro, analisou a “atitude natural” que ajuda o homem a operar 
no mundo da vida: uma postura que reconhece os fatos objetivos, 
as condic5es para as a$6es de acordo com os objetos a volta, a 
vontade e as intencoes de outros com quern se tern de cooperar 
ou lidar. as iniposicdcs dos costumes c as proibicocs da lei, e 
assim por diante. Kssa postura e essenclalmente pragmatica, aci- 
rna de tudo uiilit4ria e, supostamente, “realista”. 

E:n segundo lugar, Schutz estudou os principals Fatorcs dc- 
terminantes da conduta de qualquer Indivfduo no mundo da vida. 
Qualquer memento da vida pratica de um homem nao se esgota 
numa situagao sspeefftea, contendo limitacoes, condicoes e opor- 
tunidades com relacao a scus objetivos; tal situasao e apenas um 
cpisodio na corrcnte de sua vida. Sua posisao dentro dela e a de 
uma pessoa que atravessou toda uma ionga eadeia dc experien- 

a O F.s\tn sur les donr.ees immediate# de la conscience, dc Ilenri Bergfcn. 
foi publicado em 1^9. Os volumes de William Tames, The Principles uf 
Psychology, o sL-guirum, em 1S90. contendo o cupitulo “The Stream of 
Thought''. O primeiro cstudo verdadciramente fenomcnologico de Edmund 
Husserl, o segundo volume de seu Logische Untersuchungeti, apareceu em 
1901. Esses ires cstudos conscguiram, finalmente, igual iinportancia para o 
desenvolvimento de urna uberdagem I'enomenologica do campo da Sociology. 
10 Ver cap. 2 deste livro. 
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cias de vida antcriores. Tanto o conteudo como a seqiiencia dessas 
experiencias sao exclusivos dele. O indivfduo se encontra (em 
qualquer momento) numa “situa^iio biografica determinada”. 
Assim, subjetivamente, duas pcssoas jamais poderiam vivenciar a 
mesma situapao da mesma forma. Acima dc tudo, cada uma 
chegou a essa situagao atual tendo em mente scus proprios pro- 
pdsitos c objetivos e a avalia de acordo com isso; e esses propo- 
sitos e a avaliacao correspondcntc cstao enraizados no seu pas- 
sado, na historia singular de sua vida. 

Em tercciro lugar, Schutz ocupou-se dos meios atraves dos 
quais um indivfduo sc orienta nas situates da vida, da “expe¬ 
riencia que annazenou” e do “estoque de conhccimento que tern 
a mao”. Ele nao pode interpretar suas experiencias e observacocs, 
definir a situagao em que se encontra. fazer pianos, nem para os 
proximos minutes, sem consultar seu prdprio estoque de conheci- 
mento. Schutz mostrou que esse “estoque” e estruturado de va- 
rios modos. Em qualquer situa$ao dada, alguns de seus elementos 
sao muito relevantes; outros mais marginal; e outTOs, ainda, irre¬ 
levances. Por outro lado, certos itens desse estoque dc conheci- 
mento podem ser precisos e distintos; outros vagos e obscuros. 
Como um todo, o estoque de conhccimento de um indivfduo nao 
csta absolutamentc livre de incoerencias c contradicdes. Desde 
que esses elementos incoerentes e contraditorios nao venham a 
tona na mesma situapao, o indivfduo pode permanecer tranqiiila- 
mente inconscicnte deles. Essa mesma inclinacao pragmatica evita 
que o indivfduo, enquanto pcrraanece em “atitude natural”, pro¬ 
cure um conhecimento claro. sisrematico e Idgico, sobre qualquer 
coisa, alcm daquele conhecimento que e necessario para a reali- 
zacao de suas operacoes e pianos praticos, o qual, freqiicnte- 
mente, assume um carater de rotina. 

ii) O CENARIO COGNTTIVO DO MUNDO DA VIDA De 
acordo com a tcoria fenomenologica, cada indivfduo constrdi o 
seu prdprio “mundo”. Mas o faz com o auxflio de material's c 
metodos que lhe sao oferecidos por outros: o mundo da vida c 
um mundo social que, por sua vez, e preestniturado para o indi¬ 
vfduo. Procedemos, assim, k analise de Schutz desse jogo entre 
os esfor^os do indivfduo para compreender o mundo social a sua 
volta c a preestrumracao cognitiva propria desse mundo. 11 

11 Vcr cap. 3 deste livro. 
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0 indivfduo toma o mundo social a sua volta como um 
pressuposto, assim como a exisicneia e uso ou recusa dos objetos 
natiirais ou animate encontrados no scu ambicnlc natural. Esse 
mundo. entao, lhe c dado. E. com cle. sao dadas as interpreta^oes 
dos multiples fenomenos, rclacionamcntos. etc., do mundo social, 
conforme dcsenvolvidas pelo “grupo interno” cultural. O total 
dcssas interpreta^oes forma a “concepcao relativamcntc natural 
do mundo”, que, por sua vez, baseia-sc num “mito central”. 12 
Essa visao do mundo content nao so a interpretaeao raais geral 
do lugar da comunidade entre oulras comunidades humanas, e 
com rclacao aos reinos da natureza, do eosmo e do sobrenatural, 
como tarnbem a dos muitos costumes c normas que regulam a 
condula humana c mais as muitas receiias dc comportamento 
pratico nos campos socials e tambem nos recnicos. No entanto, 
cnauanto para sociologos como Sumner c Durkheim toda essa 
superestrulura social funciona como um mecanismo deierminista 
e coercitivo, Schutz realcou o significado subjetivo da participa- 
cao da pcssoa cm sua comunidade. Esse significado e produto dos 
esforQOS do individuo para aleancar uma definicao de seu pr6- 
prio lugar, dc scu papel geral dentro da comunidade e, espccial- 
mente, dentro dos varies subgrupos a que pertence. Dessa forma. 
Schutz mostrou que mesmo as ideias culturais mais cstcrcoti- 
pada v s socialmente so existem nas mentes dos indivfduos que as 
absorvem, jnterpretam-nas em funcao de suas proprias situates 
de vida, com um matiz pcssoal que os antropologos que as 
descrevem freqiicntcmente ignoram. 

A qucslao, portanto, e como as multiplas interpreta^oes par- 
ticulares dos que compoem a "concepcao rclativamente natural 
do mundo”, em qualqucr comunidade cultural, convergent para 
uma visao comum do mundo. Schutz enfatizou que essa unidade 
de visao depende, antes de tudo r da crcnea por parte dos mem- 
bros da comunidade de que compartilham suas concepcoes do 
mundo. Em segundo lugar, depende de seu uso das mesmas ex- 
pressocs e formulacocs padronizadas quando aplicam ou expli- 

J2 Schutz tomou a primeira dessas expressoes de William Graham Sumner 
c a tcrceira de Robert M. Maclver. A segunda 6 do filcsofo alcmao Max 
Scheier, que falou de relativtHtaiQrliche Weltanschauung, uma expressao 
mais on menos equivalcnte ao “ ethos " ou "visao do mundo" dos antro¬ 
pologos americanos. Em sua tradu$ao da expresssao, Schutz usou altcma- 
damsme as expressoes “concepciio do mundo" c “aspccto do mundo". Nesta 
introdufao s 6 sc usa a primeira versao. 


cam essas concepcoes. Ncssc senrido, segundo Schutz. o grupo 
intsmo estabclcce, c man tern, uma auto-interpretacao coletiva que 
represents a concep$ao comum, interna, da comunidade. Os raem- 
bros de qualquer comunidade cultural vizinha tem a sua propria 
"concepcao relativamcntc natural do mundo” e s6 veem a pri¬ 
meira comunidade de Fora. Sua propria comunidade, por sua 
vez, c vista de fora por scus vizinhos. Assim, a visao "externa” 
de outras comunidades torna-se pane da "concepcao relativamcntc 
natural do mundo” de qualquer grupo interno. 

Mais uma vez Schutz trouxe essas considera$6es de volta 
ao nfvcl do significado subjetivo. Num estudo revelador, “The 
SLrangcr” (“O Estranho”)analisou os problcmas de orienta^ao 
c adaptacao que afetam a pessoa que, tendo crescido numa co¬ 
munidade cultural, c transferida para oulra. Ela chcga com um 
quadro "externo” Fixo da comunidade que a reccbe c descobre 
que isso nao lhe impede de ficar descrieniada, as suas antigas 
nocoes rdativas a conduta diaria revelam-se em grande parte 
inuteis. Ela c, assim, for$ada a, primeiro, observar os modos de 
vida da comunidade que a recebc c. depois, a reconstruir, um 
por um, pelo monos os conjuntos de regras basicos para a con¬ 
duta pratica, sent os quais Ihc scria impossfvel a vida cotidiana. A 
recepeao pelos membros da nova comunidade. por outro lado, rc- 
flete, "de fora”, as suas tentativas de adaptacao. De um lado. 
consideram a posi^ao do estranho como de nao-envolvimcnto. De 
outro, sentem que a sua aceitacao do comportamento de rotina 
carece do "espirito” peculiar a comunidade nativa. Conseqiiente- 
mente, ele fica sendo uma pcssoa em quem nao sc podc confiar: 
sua lealdade ao grupo interno 6 duvidosa. 

A obscrvacao que sc segue, com relacao a isso, e muito 
importante para a Sociologia. Se o dcsligamcnto 6 caracteristico 
do “estranho”, ele se transforma naquele que. como observador, 
e capaz de oferecer uma visSo “objetiva” da comunidade hospc- 
deira: nao exislc significado objetivo de panicipa<?ao num grupo, 
a nao scr o que e estabelecido por uma pessoa que v£ a comuni- 
dadc cultural a partir de fora. 

At6 aqui, os textos selecionados de Schutz indicam clara- 
mentc que o indivfduo, cm seu modo de orientacao dentro do 
mundo da vida, 6 incitado e guiado por instrucoes, exoriacoes e 
inlcrpretagoes que lhe sao dadas por outros. Se ele constroi a sua 

13 American Journal of Sociology, 49 (1944): 499-507. 
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propria visao do mundo a sua volta, o faz com o auxflio das ma- 
tcrias-primas que Ihe sao ofereeidas nessa conlfnua cxposi^ao aos 
homens, seus semclhantos. Ambos, o fato de estar exposio a cssas 
materias-primas culturais e a sua aceita<?ao, atraves de selecao e 
interpretacao, pressupoem uma linguagem comum como mcio 
de comunicacao entrc pcssoas c tambem como instrumento de 
cognicao para o indivfduo. 14 

Ao tratar da lingua como meio universal de cultura, Schutz 
interessou-se principalmenle pelo vernaculo, a linguagem cotidiana 
arual das pessoas dcntro de seus grupos c comunidades. Nao con- 
siderou apenas seus aspectos meramente teenicos, mas tambem 
seus eontetidos de significado mais amplos. Por urn lado, seus 
Lermos, Trases e formas sintaticas, em si, consiituem ja uma espe- 
cie de pre-interpretacao do mundo designado nesses termos, carac- 
terizado por essas frases e descrito eom a ajuda dessas formas 
gramaticais e sintaticas. Por outre lado, esses termos. frases e 
formas estao imbufdos dc significados particulares, que sao envol- 
vidos por “aurdolas” dc associacao e emocao. Alguns desses signi¬ 
ficados adicionais, superpostos, sao essencialmente privados, par¬ 
ticulares a uma pcssoa ou a um pequeno circulo intimo de pcssoas; 
ouiros sao tfpicos de dclerminados gnipos e classes, profissoes, 
idade ou sexo; e outros, ainda, perteneem a comunidade lingiiis- 
tica como um todo, embora nao possam ser apreendidos por um 
estrangeiro por meio de dicionario ou de uma gramatica. 

A partir do trabalho pioneiro de Ilusscrl, dentre as eatego- 
rias pertinentes ao problems da expressao c da comunicacao, 
Schutz Iidou especificameme com os conccitos de marca, indica¬ 
cao, signo e sunbolo. 12 tfpico das formas concrctas de qualquer 
dessas categorias o fato de que precisam aparecer com uma forma 
ffsica: tern de ser coisas a serem vistas, sons a serem ouvidos, 
ou outros objetos perceptfveis aos sentidos humanos. Tambem e 
tfpico deles, porcra, que a forma ffsica que tomam, cm qualquer 
caso particular, seja mais ou menos acidental. Cada marca, signo, 
etc., esperifico toma uma aparencia ffsica, mas nenhuma dessas 
aparencias 6 em si uma marca, um signo, etc. Sua aparencia ffsica 
c meramente um vefculo de significado cm polcncial. Nao importa 
a forma que tenha, uma aparencia ffsica toma-se marca ou signo 
somentc em virtude do significado que um ser humano ou grupo 

14 Ver cap. 4 dcste livro. 


de seres humanos Ihe alribui. Nao existem marcas c signos ein 
si. mas somcnie marcas e signos para alguem. 

Os textos escolhidos sobre estc assunlo nao incluem a dis- 
cussao de Schutz sobre sfmbolos, o que pressupoe consideracocs 
a serem colocadas mais tarde em outro conlcxto. As outras trSs 
categorias assumcm, nos textos de Schutz, as caracteristicas espe- 
ciTicas descritas a seguir. 

As marcas sao lembretes subjelivos, pessoais, usados por 
indivfduos para simplificar o seu retorno a uma tarefa anterior- 
mente interrompiaa, ou para lembrar-lhcs alguma coisa. As mar¬ 
cas devem ser diferenciadas das indicates, que sao obietos, fatos 
ou eventos nao-estabelecidos como signos, mas cuja present e 
tida por alguem como indicadora de outros obietos, fatos ou even¬ 
tos que nao seriam notados de outra forma. O evento indicado 
pode scr considerado simulianeo ao aparecimento da indica$ao, 
como fogo e fumaea; pode precedcr a indicacao, como pegadas 
na neve: ou succdS-la, como a chuva sucede ao halo em redor 
da Lua. Os signos, em contraste, ou sao artefatos, feitos ou usa¬ 
dos por alguem para comunicar alguma iddia a alguma outra 
pessoa, ou acocs expressivas. servindo ao mesmo proposito. O 
signo, entao, remete a alguma iniencao de expressao e comuni- 
cacao de scu usuario c aponta para alguem que “18” o signo c 
reccbe sua mensagem. Quando os artefatos servem como vcfculos 
do signo, tais como placas de direpao ou pecas dc comunicacao 
escrita ou impressa, um periodo de tempo indeterminado pode 
separar o “dar-se” atual do signo dc sua recepcao. Em contraste, 
quando sao acocs expressivas e comunicarivas que servem dc vef¬ 
culo. a intcncao c a realizacao da comunicacao tomam-se simul- 
lancas. Nos dois casos, contudo, o reconhecimcmo do signo como 
signo e o scu significado correto, isto e, “intencionado”, depen¬ 
dent do uso do mesmo sistema objetivo de signos pelas duas 
partes. Assim. um signo relativo a direcao recebe sentido a partir 
do contcxto geografico em questao, no mfnimo, ambos, o lugar 
ondc o signo se situa e o lugar para o qual aponta. Do mesmo 
modo, as palavras nas mensagens verbais recebem seu sentido 
do sistema lingiifstico que forma sua matriz objetiva. 

A utiliza?ao, definicao c discussao dos conceiios de marcas, 
indica^ocs, signos e sfmbolos tern sido prejudicadas por ambigui- 
dadcs. Em sua contribuicao para o 14.° Simpdsio de Ciencia, Filo- 
sofia e Rcligiao, em 1954, Schutz expos essa confusao, esclare- 
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ccndo bem o assunlo. i5 0 mais importante foi ele ler scparado 
o conceito dc signo do dc simbolo, lermos que cram constantc- 
menic usados como sindnimos, o que o prdprio Schutz fez em 
T 952. 16 Ncssa ocasiao, ele mostrou a necessidade de se fazer uma 
distingao terminologies onde existe, de Taio, uma importante dife- 
renca. Os sfmbolos sao, segundo ele, signos de outra categoria, 
ou signos de signos, como mostraremos depois. Os esclareciraentos 
dc Schutz, alias, rcvelam que a aplicagao do tertno simbdlico 
em ‘'imeracao simbdlica”, rotulo da Psicologia Social dc George 
Herbert Mead, c uma escolha infeliz. Nao per usar o termo 
“smibolo” onde Schutz tcria usado “signo”, mas por ignorar a 
distingao enire duas categorias substancialmcnte "diferentes de 
vefculos de expressao e comunicagao de significedo. Mas isso 
tambdm nao teria grandcs conseqiiencias nao fosse o fato de que 
o proprio Mead tratou nao so da comunicacao ordinaria, mas 
lam hem dos problemas da expressao artfstica, avancando, por- 
tanro, da esfera dos signos para a do simbolismo genufno. 17 

Os lexios escolliidos de Schulz, que se cnconiram na ultima 
pane da secao sobre o “ccnario cognitivo do mundo da vida”, 
depois de passar pdas caractcrfsticas gerais dos veiculos de ex¬ 
pressao c comunicacao, rotornam a alguns aspectos periinentes a 
seu uso aiual, uso esse que e sempre seletivo. 13 Aquilo que, cm 
qualquer situagao dada, 6 formulado, comunicado c compreen- 
dido e apenas uma fragao do que poderia ter sido percebido* 
Nem tudo o que esla presente numa situacao e importante para 
as pessoas nela envolvidas. Na verdade, alguns dos faiores dc 
uma situacao impoem-se aos atores, eonstituindo assim “relevan¬ 
ces impostas”. Outros sao isolados pelo indivfduo, que os con¬ 
sider imporiantes para ele, no momento; esses assumem uma 
“relevancia volitiva”. 19 

’’ As contribuicoes c discus sees dcssa conference foram publicadas r.o 
ano seguinte. Vcr item i955b da Bibliocrafia. 

Vcr 1967, pp. 118 c segeintes. 

17 A pesieflo dc Mead pode scr encontrada cm George Hcrberi Mead. Mind, 
Self and Society (Chicago: The University of Chicago I'riss, 1934 ), pp. 
147-49, passim. O autor desta introduced espera ler conscguido demonstrar 
• ua posi^ao num estudo erflico das semelhuncas c diferencas basicas das 
ccorias dc Mead c Schulz. 

13 Vcr cap. 5 desle livro. 

^- Num manitscrilo ainda inedito. Die Strukturen der Lebcnsweh. Schulz 
la ou dc "auferlegte Relevant" c “Jrciwillige Relcvanz ". A traducao lice- 
ruimcntc, corrcta d:> segundo adjetivo scria "vohintaria”, mas considcramos 
volilivu um termo mais proximo do sentido iniencionado da expressao. 


Duranlc os ultimos anos de sua vida, Schutz dedicou tempo 
e csforco consideraveis a exploraciio mais aprofundada dos “pro- 
blcmas da relevancia”, indo muito alem do seu tratamento ante¬ 
rior desses problemas. 20 A parte a distincao entre relevancias im- 
posta e volitiva, ela propria da maior importancia, ele analisou 
tres tipos diferentes dc relevancia: motivacional, tcmatica c inter- 
prclacional. Como nao foi possfvel incluir ncste livro uma 
explicagao suficientemente condensada sobre esses assuntos, dada 
polo proprio Schutz, faremos aqui uma breve caracterizagao desses 
tres tipos do relevancia. 

A relevancia motivacional 6 governada pelos interesses da 
pessoa, os interesses predominantes num detenninado momento, 
numa determinada situacao. Assim, ele separa, dcnlre os elemen- 
tos presentes na situacao, os que servem para defini-la a luz dos 
propositos que cssa pessoa tern em mente. Essa relevancia moti¬ 
vacional 6 imposta quando a pessoa tern de atentar para certcs 
elementos da situacao de nxodo a comprccnde-los; ou surge espon- 
tancamente de sua vida volitiva: a pessoa sc sente livre. isto e, 
desimpedida, para definir a situagao de acordo com os sens pia¬ 
nos e intengoes. A relevancia motivacional de qualquer dos dois 
tipos so funciona satisfatoriamente em situagoes cujos traeos e ele- 
mentos principal's sao suficientemente familiares. 

Sc nao e esse o caso, a situacao nao pode scr definida de 
maneira pragmatica. ou seja, atraves da rccombinaqao de elemen¬ 
tos razoavelmcnte eonhecidos. Assim, a tendencia motivacional 
para a a^ao pode scr suspense, pelo menos Lcmporariamente. A 
situacao toma-se problematica. O indivfduo tem de se preocupar, 
enlao, em reconhecer o problcma. De ator em poicneial, tem de 
transformar-se em pessoa capaz dc resolver problemas. Para isso. 
c preciso definir o probiema. Ele agora tem importancia vital 
para o indivfduo; tomou-se 0 tema de seus esforcos cognitivos. 
Por isso, Schutz designou a relevancia relativa ao probiema dc 
“relevancia tcmatica”. Evidenlcmentc, que elementos em que si¬ 
tuacao sao capazes de constituir probiema para um detenninado 
indivfduo dependc dc sens interesses preestabelecidos. O dcseo- 
nhecido ou 0 problematico, numa dada situacao, so se torna rele¬ 
vant na medida em que impede a formacao de uma definigao 

* N ' jm ^nsaio edit:-:do postumamcnie (19665). Schutz apreseniou comlen- 
sadimente a versao final ds sua concept So dc relevancia. Um trutumentc 
n ; ajs aprofundado do probiema csid contido nos lengos manuscritcs que 
ainda espsravam publicacao ua epucu cm que csta introdugao fwi escrita. 
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da situacao dc acordo com os mteresses c pianos aluais da pessoa. 
Pois assim, em vez de prosseguir com seus pianos, ela c obrigada 
a concentrate cm atividades de cognicao e investigasao. _Sol_u- 
cipnar o problema adquire prioridade em relacao. au.ptojcto 
original, 

0 tcrcciro tipo de relevancia, que Schulz chama dc "inler- 
preiacional”, ocorre como uma exicnsao do segundo. O reconht*- 
cimenlo do problerna cm si, sua formulacao como problems real, 
pede uma imerpretacao mais aprofundada. No entanto, s6 sc 
pode chegar a uma nova interpreiaciio colocando-sc o problema 
no contexto mais amplo do conhecimcnto do ator frustrado, o 
qua! cle supoe que va possibilitar a comprccnsao do problema. 
Sc o t ema do proBlema pode ser satisf atqnamen te_explicado atra- 
vesUo conliecimento rot*-o : ro r. dir: ndividuo, a inter- 

preta^ao se da rapidamente, e r. a^ao pode ser eonsumada. Se, 
no entanto, a pessoa cm questao nao consegue alinar cbm uma 
solucao de rotina, vai ter de fazer esrorcos dcliberados para che¬ 
gar a uma inlcrprctacao satisfatoria desse problema, antes mesmo 
de poder movimentar-se, atraves de outros esfor$os dcliberados. 
no sentido de sua solucao real. Tudo o que ela considerar po- 
lencialmcnLc importante com relacao a esses csforcos constitui o 
domfnio da "relevancia intcrpretacional". 

Nas selecoes quo fizemos dos primeiros textos dc Schutz 
esrao incluidas essas distincoes, de forma rudimentar. Af, clc falou 
dc relcvSncias imposta e intrfnseca, sendo a ultima "resultado dc 
nossos intcresses selecionados”, produzido pela livre decisao de 
resolver um problema, e assim por diantc. O termo e, entao, apro* 
ximado de relevancia volitiva. Dcscobrimos ainda alusocs as rele¬ 
vancias motivacional. tematica e interpretacional. Mas nossas sele¬ 
coes tocam o topico da relevancia principalmenic junto com 
analises dc outras difcrcnciacocs. Falando do dommio da "vida 
cotidiana”, Schulz argumcma que qualqucr interesse cspccifico 
que leve ao estabelecimenlo de um problema revela a subdivisao 
do conliecimenlo dc um dado indivfduo cm varias zonas ou re¬ 
gimes de relevancia dccrcsccntc. Ha uma zona de relevancia ime- 
diaia. primeira, induindo elementos do conliecimento que lem dc 
scr daramenic comprecndidos de forma a permitir que a pessoa 
dominc a situaqao em curso. £ essa a regiao do know-how, das 
tcenicas e habilidades em gcral. Uma segunda zona, imediata- 
mentc Iigada a primeira, e, por exemplo, a que fomecc os insiru- 
mentos ready-made (feitos sob medida) ou outro lipo de auxllio 


para se chcgar a meta visada: precise saber que instramemos 
esiao ao meu dispor, cm bora nao lenba de saber como sao pro- 
duzidos. E preciso saber que perito consultar, embora nao possua 
o saber que ele possui. Uma terceira zona dc relevancia inclui 
rcgiocs que, "no momento”, nao tern ligacao com prcocupacocs 
imedlatas. Schutz as chamou dc "relativamente irrelevantcs”; elas 
podem, contudo, tomar-se imediatamente relevantes mais lardc. 
Finalmente. Schutz falou de lima zona dc irrelevancia absoluta, 
o conhecimcnto de que esiamos convencidos de que nao lem ncm 
vira a ter relevancia para o problema em causa. Kle salientou 
que essas zonas nao sao regioes fechadas, mas configuracocs bas- 
tante dlversificadas, com formas csiranhas. 

No dom fnio da analise sociolqgica pro pria mente _dita. -Schutz 
atentou para os sistemas sociais de relevancia, isto c, relevancias 
que fazem parte da heranca social dc qualquer comunidade_cul¬ 
tural. E que, como tais, sao passadas a geracao mais nova. Dc 
acordo com a sua hierarquia cultural de valores, qualqucr gnipo 
social c cultural estabelece sous prdprios "dominies dc rclevan- 
cia”. Esses domfnios constituent uma determinada ordem hicrar- 
cuica. Sao, em geral, hctcrogcneosi os criterios que num domfnio 
constitucm merito nao sao necessariamcnte identicos cm outro do¬ 
minie. Se.. por cxcmplo, os empreendimentos tccnicos e as preo- 
cupacoes religiosas formam dois dominies de relevancia diyersos, 
parece-nos que conliecer engenhana seja irrelevante para o merito 
no sen tide rcligioso, e vice-versa. Tsso e verdadc nao importa 
qua! domfnio, o da tecnica ou o da religiao, e considerado o mais 
importante. No primeiro caso, principios tdenicos doniinariam a 
"concepcao relativamente natural do mundo” da comunidade; no 
segundo, principios rcligiosos. OJndiyiduo, com todos os sens pro- 
blemas pessoais e relevancias reals, age, c claro, num mundo 
social que ja inclui esses amplos dominios dc relevancia, c clc 
vai orienlar-sc por eles. 

Esse tratamento do complexo problema das relevancias, a 
partir das quais os homens tracam seus procedimentos no mundo 
da vida cotidiana. nos leva a considerar oulros mcios de tornar 
esse mundo dominavel, em termos cognitivos. Suas miriades dc 
fenomenos, cada uma delas uma ocorrencia unica, sao distri- 
buidas por um niimero limiiado de classes: os fenomenos seme- 
lhantes sao considerados os mesmos, chamados pelo mesmo nomc, 
e suas caracteristicas imporiantes sao consideradas scmclhantes. O 
mundo 6 um mundo tipificado, disse Schutz, c cle tratou exten- 
sivamente dessas tipificacoes. Os textos selecionados a respeito 
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dessc assunto o abordam atravds da diseussao dos objetos, ani¬ 
mals, etc., tipificados. A isso seguc-se uma breve elucidate do 
papel desempenhado pda linguagcm na tipi£ica$ao. Kla mostra 
que o simples fato de nomcar constitui tipificacao. Vem, entao. 
um pequeno comenta'rio de que ninguem pederia registrar nc- 
nhuma experiencia sem recorrer a tipificacoes. 

As Tipificacoes individuals tern implicates sociais. Schutz 
mostrou que varios dos tennos preferidos pelos sociologos, tais 
eomo sistema, papel, instituicao, etc., referem-se a tipificacoes 
feitas e usadas pelos indivfduos. Porem, ao contrario disso, a 
maior parte das tipificacoes sao preestabelecidas socialmentc. 
Num texto, no final do livro, Schutz referiu-se a estreita iigaciio 
entre tipificacao e relevSncia: os homens seriam incapazes de \z- 
conhecer o que e rclcvante c o que pertencc a que domfnios de 
rclcvancia se nao fosse o seu conhecimento do -‘sistema social- 
mente apvovado de tipificacoes e relevancias” A imengao des«=e 
conjuiUo de texros d demonsLrar o modo como Schutz se inter- 
punlia entre a csfera da experiencia humana imediata e as esfe- 
ras derivadas de intcrpreia$ocs culturais preestabelecidas. seja na 
Jonna dc um dado sisrema Iingtifstico, seja na forma de hicrar- 
quias de relcvanclas prescritas. 

Schu,z bcn eficiou-se imensamente da famosa conccp?ao dc 
William 1. Thomas ds "definifao da situagao”. Seguindo Thomas 
usou-a para descrevcr tamo as rentativas idiossinerfisicas do indi- 
viduo de se oricntar numa siluacao au'pica quanto sua aceitacao 
da "aefinicao” cukuralmeme preestabclecida de situacocs tipicas 
For outro lado, a teoria da rclcvancia de Schutz reform a teoria 
ac Thomas, provoca seu desdobramento num sentido que promete 
abnr novas possibilidades dc sua aplicaqao na drea socio-nsico- 
logica. r 


iii) 'KAO NO MUNDO DA VIDA Ate aqui nos con- 
centramos no trabalho de Schutz sobre os aspectos cognitivos do 
mundo da vida. Podemos agora focalizar seu estudo dc aspectos 
ativos e dinamicos dcsse "mundo da vida cotidiana”. 21 Assim, o 
grupo de textos escolhidos a seguir trata dos problemas da a$ao 
humana, desdc os problemas dc motivacao em gcral ate os rcla- 
iivos a pianos especificos. Iniciamos com as definicoes de Schui/. 

Ver cnp. 6 dc«tc livro. 


de ties termos fundamentals: conduta. termo usiido para designer 
experiencias ativas era gcral f significativas, de fato ou em poten¬ 
tial; acao, termo que designa a conduta “idealizada com ante- 
cedencia”; e trcibalho, termo referente a acao planejada de modo 
a provocar mudanca no estado de coisas exterior, com o auxflio 
dos movimentos corporais. 

Se investigarmos os impulses subjetiyos por tras da acao 
humana, yamos cncontrar a teoria da motivate, de Schulz. Ncssc 
campo, devemos-lhe uma contribuicao da maior importancia: a 
revelacao do duplo carrier da motivacao. Por. urn_]ado. o s 
home ns a gem cm funcao dc motivacdes dlrigidas a objetivos_que 
apontam para o futuro. Schulz as denominou “motivos a_fim 
de". P°r outro lado, os homens tern “razoes” para as suas-.apoes 
e preocu pam-se c om clas, Essas razoes esiao enraizadas em..expe¬ 
riencias passadas, na pcrsonalidade que um homem desenvolveu 
durante sua vida. Schutz as denominou "motivos por quell. 
tiu em que os significados subjetivos das motivaeoes devcm ser cla* 
ramente diferenciados de sens significados objeti vos . No dccorrer 
da experiencia de desenvolver uma agao. de acordo com o_ seu 
piano preconcebido, o ator vivencia diretamente os seus “motives 
a fim de”. E les sao, porianto, e.ssendalineiue subjetivos. Ao con- 
trario. enquanlo age. ele nao esta consciente de seus “motivos 
por que”. So os podc entender em retrospectiva. num aio de re- 
flexao. que podc ocorrer. mas nao necessariamente, depois de 
lerminado o ato. Por outro lado, mesmo um observador podc ser 
capaz dc reconstituir os "motivos por que” de um ator, com base 
no ato consumado. Conseqiientemcnte, diz Schutz, esse tipo dc 
motivo e essencialmente objetivo. 

A partir daqui, os textos escolhidos apresentam o estudo de 
Schutz da conduta "consciente”, em opos^ao ao comportamento 
"mconscicmc”. Uma_acao,_.enquanta-coiiduLa_consciente._e_jiis- 
tinta de qualquer outro.Jipo.de conduta, primeiro^ rievid c i h ex is - 
tencia dc uma linha de acao, o “proje to” da agao, sc u piano 
opcracional. Esse proieJb, segundo Schutz, e tambem Jolm R. 
Dewey, 6 um “ensaio dramatico da acao futura”; a a?ao plane- 
jada e imaginada ou fantasiada como sc ia tivesse sido termi- 
nada. Os projetos se baseiam, 6 claro, no conhecimento dos fa- 
tores envolvidos, c esse conhecimento pode ser de varies nfveis; 
podem scr bem precisos e detalhados, ou podem exislir na forma 
dc um esbogo relativamcntc vago. Em qualquer dos casos. sao 
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diferentes do resultado real da a C ao: a execuqao tie uma acao 
sempre acrescenta alguma coisa ao projeto ou o modifica. 

, „ A que se base:a em planejamento conscicnte fern sido 
freguenlcmente chamada dc racional. Os textos que sc seeuem 
mosn-am por que Schulz considerava equlvoca a expressao acao 
racional. Em vista das ambigiiidades cxistenles, ele considerou o 
conceitp deJVebqr dc acao racional urn ideal-inaiingwel para a 
c^ptacoadxapa, H claro que nao negou que os homens fa?am 
opco.s racionais em icrmos do cpohecinjento rclcvanle a sua 
cisposieao. ema-.to. preterit, chamar a a ? ao coridiana, carat 
l ™i a P ° r cssas <)pcoos ' ds rtzoivcl. ao inves do racional. pe r - 
nS r ™ ri T Para ra,has inevi ’taveis do eonhccimentp 

5 Pr 7 aVe ? Ue nenh , Um indiv/duo jamais tenlia eonhe- 
cirnLnto de todos os latores rclevantes reais c poienciais que com- 

pianos yS " * 5 ° eS n3S qUai$ eIe " ,rabalha " Para realizar seus 

- Planejamento e antecipacao de eventos futuros. As tipifica- 

lT„,? anC de l ° d . aS as antec 'P a ? 5 c s. Com base em Husserl. 
Semitic explicou que clas dependem de dois tipos de "idealiza- 

n° as Ldn a ^L qUe ‘'“ S5ini f ° l a5 r Sim serd ” : 0 t » ue aeomcceu no 
passado devee va. ocorrer no future; e a de que "posso Taxer 

sso de novo : posso repetir minhas a 9 oes. Atraves dessas idea- 
nzacoes os homens expressam sua confianca na estrulura basica 
do mundo da vida: ele permanece inaherado. pude-se eonfiar 
, c uo sc pcn : ar na cor, dula future. Isso acontecc mesrno quando 
alguma expcnencia ten, seu “horizontc de indeterm,nacao", tor- 
” , ° '™P° ss ] vel a certeza absoluta. Indo alem de Husserl 
Schuix falou dcssa faixa dc incerteza a partir de dois aspectos! 
in pnrneiro lugar, as aniocipacoes baseiam-se nscessariamentc em 
expectativas trpicas, e m „>«». A Z 

lanto, no maximo se aproxima dessa tipicidade; seus resultados 
-ao dcsv.os, eomparados com as antecipaqoes. Em segundo lugar’ 
durame a execute do projeto. o proprio sistema de relcvancia' 
pa ; sa P 0r modificacoes. Consequcntementc. em retrospec- 
tna, ele ve o resultado final de um angulo diferenie do quo ima- 
gmou ao miciar o projeto. A previsao difere do retrospect. 

ql ' at ™ l ’ lllim ° S lcxtos ^colhidos desta sccao, 
o,wt eSPeC r lf ' C3 ° C f 4ter d0 P ro i el0 - Nao e simplesmcnte ima- 
gmacao ou fantasia de um estado de coisas future. £. em vex 
di.so, fantasia raouvada''. Como tal, e guiada por consideracoes 
pr graaucas: lal fantasia e de nalureza prurica, viavel. e e acorn- 
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panhada pela intcncao de realizar o projeto. Alem disso, a “fanta¬ 
sia motivada” ocorre no contexto mais amplo de objetivos e imp¬ 
resses a longo prazo da pessoa. Qualquer projeto especifico nao 
e mais que um pequeno segraento na hierarquia de pianos do 
individuo: pianos para o momenio, para o dia, para penodos mais 
longos e para loda a vida; mas, tambem, pianos para o lazer, 
para a subsisi£ncia, e assim por diante. 

A apresentapao da teoria dc Schulz sobre a^aq.^motjyasao 
c__ proieto nao seria compleia sc nao incluisse sua posicao com 
respeito a questao da vontade propria e do determinismo na con- 
duta humana. 22 Como todos os expoentes da Sociologia inlerpre- 
tativa, ele considerou o homem um ser, em prinefpio, livre para 
dccidir sobre o curso de .>uas acoes ou dccidir abster-se de agir. 
Isso vale principalmemc no caso do acoes que sao consideradas 
voluntarias. islo e. que pertencem a esfera das rclcvancias voli- 
tivas, e nao das impostas. O significado dessas acoes surge exaia- 
mcnie em funcao da “liberdade dc se comporiar de um modo. e 
nao de ouiro”. £ claro que a acao em si e irreversfvel. Uma vez 
completa, e “fechada e detcrminada , ‘. 

Ainda assim, mesmo no dominio das relevancias imp osta s, 
as acoes do homem nao sao imeiramenle predeierminadas. 
mo na situacao mais coerciliva, um homem pode decidir nao 
agir conforme Ihe e ordenado, se estiver disposio a aceicar as 
conseqiienci.as da desobediencia. 23 

De acordo con iao corrente, a liberdade dc escolha 

i.'-.plica l-. cx:sic::::a de pelo menos duns possibilida dcs, c o ator 
decide aceitar uma ou outra. Com base nas piimciras invesliga- 
coes de Bergson, aprofundadas por Husserl, Schutx dcmo nslrou 
que isso nao 6 n ecessariam e nte a ssim. Ao cotn rario. as escolha s 
sao fehas atrave s de p roc essos. de etapa em etap^ A cada nivel, 
exisietn aUernativas men ores a serem consideradas. e escolhidas 
ou rejeitadas. Certas decisoes desse tipo as vczes levam dc volla 
as primeiras ctapas. pedindo sua revisao. Dai pode-se concluir que 
a liberdade de escolha acaba sendo a liberdade. antericir a 
dcscnlace. dc construir qualquer,proicto, atr aygs. j e m n- proees so 

-2 Ver cap. 7 destc livro. 

23 Isso e uma coniinuagfio dircta da conccncjio da acao humana dc Weber, 
que Snclui a uhemaliva dc nao agir c, espccialmcntc, da sua caracieriza?ao 
do rclacionamcnco coercitivo dc dominagao: "... nao pode significar nadn. 
a nao ser a chance dc ter obedccida uma ordenv" (Max Weber, Wirischajt 
und OescUschaft, p. 29). 
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flexfvel e cocrente , num processo composio dc cadeias inteiras dc 
decisocs parciais. Ha cases em q;:e essc'processoTcsracterizadu 
por uma consideravel hcsita^ao entre alternativas menores. Entre- 
tanro. em retrospective, esse mesmo processo ocorreria para o 
aior aimo uni ato unico de escolha entre duas grande? altcma- 
tivas. Ou. usando a expressao de Husserl, o processo politetico 
nue constitui a construcao de um projeto, uma vez complete, 
toma-se um ato sintetico de escolha. 

Outro grupo de. textos escolhidos mostra a preocupaeao de 
Sdmtz com a expcriencia "da duvida, do questionamento. da 
escolha c da decisao, em resurno. da deliberacao” Sera chegar 
a duvidar da correcao ou propriedadc de alguns elememos do sou 
conhecimcnto pratico, jamais uma pessoa envoiver-se-ia com deli- 
beracao e escolha. Embora nao possa aceitar os conccitos de 
John R. Dewey de habifo e esifmulos como ingredientes basicos 
da condura humana, a discussao da escolha de Schutz parte de 
ideias formuladas por Dewey. Schutz subsritui esses conceitos 
nelos dc possibilidades probleraaticas e possibilidades cm aberio, 
uma distingao calcada em Husserl. O primeiro tipo de possibili- 
dade e uma categoria de experiencia: os fendraenos. que vem a 
aicn^.ao do indivfduo, podem scr vivenciudos de maneira ambigua. 
Surgem, assim. para o indivfduo, situacoes duvidosas: situacoes 
que, aparenicmente, contem tendencias mutuamente exclusivas, 
cada uma delas igualmentc plausfvcl. Consequentemente, a pessoa 
que enfrenfa tal situacao ambigua oscila entrc possibilidades e 
contrapossibilidadcs. Sua indeeisao permanece ate que ela ache 
cvidencia adicional a favor dc uma ou outra altcmativa, ou ate 
que seus interesses c motiva 9 oes a empurrem em uma dire^ao 
ao inves de cm outra. As possibilidades em aberto, ao comrdrio. 
nao sao ambfguas, mas simplesmentc indeterminadas. Por exem¬ 
pt 0 - posso supor que o verso de um objeto e da mesma cor que 
sua parte da frentc; mas, enquanio eu nao puder testar isso, minha 
suposicao nao passa dc uma "antecipacao vazia” Falta-lhc corro- 
boracao substantiva. 

Dois outros icxtos escolhidos tratam dos processes subjeti- 
vos envoividos na "escolha entre objetos” e na "escolha entre 
projetos . Tais cscolhas ocorrem dentro dos processes mais am- 
plos de^definicao dc situacoes. Podemos dizer que, atraves da 
definicao selctiva”, algumas das multiplas possibilidades em 
aberto contidas numa situacao sao convertidas em possibilidades 
problematicas, ou seja, elas sao isoladas para qus sc concentre 


a atencao nelas e sao tratadas como um problema para o qual c 
preciso tentar achar uma solu^ao. A diferenca entre escolha entre 
objetos c escolha entre projetos e simplesmentc a seguinte: os 
objetos sao dados externos e, nesse sentido, perteneem a esfera 
das relevancias impostas: os projetos, por<5m, fazem parte do po- 
tcncial de a$ao do proprio ator e sao, portanto, corurolados por 
relevancias volitivas. 

O ultimo texto escoliiido da presente secao focaliza o “peso 
que um indivfduo pode atribuir a cada item de uni conjunto 
de possibilidades diversas. Esse peso, e claro, depende de scus 
interesses dados, tanto os do momento quanto os interesses a 
Iongo prazo. Decide nao so. dentre um numero dc ohjetivos ime- 
diatos alternatives, qual sera o preferido, como tambem qual dos 
possfveis cursos de acao alternativos que lcvam ao mesmo obje- 
tivo sera adotado. 

Os textos reunidos sob o tftulo “Acao no Mundo da Vida” 
tratam de motiva<?ao, “racionalidade”, plancjamento e projecao, 
liberdade dc escolha c deliberacao. O leitor, sem duvida, perce- 
bera que nessa secao todas essas concepcoes se aplicam a ac«5o 
humana em geral. seja ela individual ou social. Schulz confirma 
a tcoria de Weber segundo a qual ambos os tipos de acao re- 
ferem-se a acoes de pessoas especfficas. A diferenca entre elas 
situa-se somentc no objeto da acao em questao. A acao individual 
e dirigida para objetos nao-sociais, sejam eles coisas da natureza, 
artcfato> ou iddias. A acao social ccorre quando, de acordo com 
a intencao do ator. a acao e dirigida para outras pessoas, as 
quais eie ve como seres humanos conscientes. A acao em si per- 
mancce, entao, unidirecional. 


iv) O MUNDO DAS RELATES SOCIAIS As COnside- 
racoes de Schutz sobre os aspectos cognitivo e ativo da 
vida cotidiana em termos de experiences individuals ja mostra- 
ram que as orientates e a conduta dc indivfduos no “mundo 
da vida" sao, em grande parte, influenciadas por formas linguis- 
ticas c sistemas dc orientacao culturais preexistentes, sem falar 
na existencia dos outros seres humanos. Schiaz-purtiu, 6 claro, 
dajje^re^iva individual preliminar para a. 
relacionamentos sociais. 21 A. interacao soda) 


-* 1 Vcr cap. 8 dcste livro. 
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cial de pelo menos. duas pessoas-que se ©rientam uma-ern--rclagaq 
a outra . E viver no mundo_iLi-jvida cotidiana, em-gcral, sign'd 
fica vivcr cm envoh'imemo-imerativo com—muHas-pcssoas,_eEl 
coinpi exas redes de relacionamemos soci gis. 

Ncssc campOj o principal problema da Fenomcnologia-e o da 
intcrsubjctmdade. O prdprio Husserl havia conclufdo que a so- 
lucao dcssc problema era fundamental para toda a sua Filosofia. 
No entanto, suas repetidas tentativas c seu profundo empenho 
cm soluciona-lo, ao nfvel ultimo de sua Fenomcnologia Transcen¬ 
dental, nao tiveram sucesso. Depois de muita analise, Schutz 


ehegou a conclusao de que Husserl procurava a solucao do pro- 
blcma no lugar errado. E sugeriu ^ qu e a in t ersub jetividade_f 055 e 

h umana”, um p r 6 rcqt-isito para toda experience humana jme- 
diata n o mundo da vida, 2 * algo a ser aceito como ..jee-xx , 
o junto com a apercepgao da apj 
viduos. 


A intersubjetividadc no mundo da vida, assim come^a 0 
argumento de Schutz, nao constitui um problema. Para 0 indi- 
vfduo, a existencia de outras pessoas e algo dado. Ele percebe 
8 CUS corpos e seus moyimento- eqrporais, inclusive os sons de 
f ala que produze m; tudo isso Ihe e dirclamcnte apresemado. Si- 
nea c cspontaneaincnte, ele atribui a configuracao sensorial 
do outro na sua presenca uma vida psieologica. Para ele, essa 
vida por dentro ou "por tras” dos movimenros observados e 
algo dado; os movimentos observados sao espontaneamente asso- 
ciados com, e vistos como, a expressao dela. Na experiencia de 
outros do indivi'duo, a pcrccpcao e a suposieao se confundem. A 
experiencia sensorial de uma pessoa por outra e logo imbulda 
do consciencia, sentimento, etc., tudo parecido com a propria 
consciencia e sentimento da pessoa que percebe. Nos termos 
tecnicos da Henomenologia, a apresenta^ao dada da Tiparencia 
Fisica da'outra pessba_e-necessariamcnte~comparada a apresen- 
sensorial nao dada (ver Glossario) de sua natureza nu- 

mana. 


5ehutz teve o cuidado de expliear que as experiencias ime- 
diatas de outros surgem num “ambiente de comunicaeao comum". 
um ambiente situaeional que duas (ou mais) pessoas comparti- 


} er . 0 CTlsa ‘° dc Schut7 "The Problem of Transcendental Intcrsubjec- 
tjvitv m Husserl", Collected Papers , ITT: 82. 


socioi.octa fe\’omen*ol6gica de schutz 55 

I ham, podendo comunicar-se uma com a outra. Embora viven¬ 
ciado de pontos dc vista subjetivos diferentes. esse ambiente 
(inlerativo) esta carrcgado dc objetos e everuos que sao perce - 
bidos por runbas^-Em conseqiiencia, 0 rclacipnamento de intera- 
cao e comunicaeao entre clas permite compreensao e conscnli- 
mento mutuos: 0 que acontecc na situa^ao comum 6 vivenciado 
simultaneamente e em comum. £ claro que a situagao d clfptica: 
tern dois enfoques subjetivos. Cada uma das pessoas nda envol- 
vida a viveheia de acordo com a sue propria experiencia da 
siluacao, da qual a outra d uma parte. Mas cada uma nao so vi- 
vencia a si proprio na situa^ao, mas vivencia tambem 0 viven- 
ciar da situa?5o pela outra pessoa. Essa e a experiencia do “Nos”. 
Schutz condensou a descricao dos fcnomcnos relacionados a essa 
“expcnencia-do Nos” na “tese geral d o alter "o alter ego 
6 aquela corrente de conscidncia cujas atividades" posso captar. 
no sen presente. atraves das minhas proprias atividades simulta- 
neas”. Schutz enfatizou que essa tese geral constitui um quadro 
de referenda fundamental para a Psicologia e a Sociologia Feno- 
mer.ologicas. 

Em termos da cognigao. 0 fator mais conspfcuo da intersub- 
jetividade e. sem duvida. a compreensao mutua. Encontra-se nos 
textos seguintes a analise de Schutz desse conceito. De inicio, ele 
trata da ambigiiidade do termo compreensao conforms corrente- 
mente usado. Disiiiiguiu ires casos em que sc pode dizer que a 
a 9 ao de algudm e “compreendida” quando este algucrn nao tern 
intencao de se comunicar com outros c cineo easos em que se 
usam signos lingufsLicos com intencao comunicativa. No entanto. 
o “tinico sentido corrcto do termo” referc-sc a captacao do que 
ocorre na mente do outro. Somente nesse caso, diz Schutz, po- 
demos falar dc “compreensao subjeiiva genufna”. Tal compreen¬ 
sao pode ser alcancada quando uma pessoa se coloca imagina- 
riamentc no lugar da outra. Conseqiicntcmente. o Tu torna-se 0 
"outro eu” No decorrer do processo dc envoivimento real de 
algucra com algum outro, num ambiente de comunicaeao comum, 
a experiencia do outro eu e "vtvida e imediata”. Quanto a em- 
patia, ela e superada por esse tipo de experiencia. pois 0 outro 
c vivenciado como um ser em si, e nao como um reflexo da 
identidade que vivencia. A empatia e reduzida ao minimo quando 
a compreensao de outra pessoa se da em retrospectiva. Segundo 
Schutz, e esse 0 tinico meio de uma pessoa lidar com a con- 
duta dc outra sem intencao de se relacionar com ela atravds 
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de comunicag3o. Nes sas condigfles, a com pree nsao do outro s o 
ppdc oeo rrer imputa ndo-se urn sig nificado subjetivo ao curso de 
a^ao_observiido. 

Prosscguindo, Schulz indaga sobre o que e dc fat o com preen- 
dido quando so Tal a dc compreensao subjetiva. Sfigundo_d£»-ial 
compreensao nao pede introspecgao simpatka ncm-pede-que sc 
captem as complexidades da personalidadc total do outro indi* 
vfduo. Mas, cm qualqucr circunstSncia, tem_de ser"'compreensao 
das mqiivaQpes_do outro:. -compreensao subjetiva e a compreen¬ 
sao motivacional. Sua extensao pode-sc limitar aos requisites reais 
de detercninados intcrcsses cspecificos dc oultos cm siluacoes es- 
pecificas. Vo mini mo, isio 6, no caso de sc lidar puramente com 
fatos, a pcssoa proeura encontrar apenas os motivos tipicos de 
a tores tipicos, deslocando-se assim da esfera da compreensao sub¬ 
jetiva genuma para a das concepcoes predefinidas. No maximo, 
isto e, nos relacionamcntos pessoais mais uuimos, a compreen¬ 
sao subjetiva mutua vai atingir as profundezas das vidas ime- 
riores das pcssoas cm questao. A com preensao subjetiva, enlao. 
vai da quase total tipificagao das motivates ao mais alto grau 
dc intimidade ctUre os seres human os. 

Como Schuiz mostrou a seguir, o que dinamiza a compreen¬ 
sao mutua e a “reciprocidade de motivos*”. Um ator social, ao 
se dirigir a outra pessoa, espera pTOvocar uma ceria agao da- 
quela pessoa. Assim, a rcacao desejada e esperada do outro e o 
“motive a fim dc” do primeiro ator. 26 Se o outro compreende 
essa intenefio c respondc, o “motive a fim de” de quem iniciou 
a imeracao torna-se o “motivo por que” de quem reage. Embora. 
inicialmente, o segundo ator responda porque I he foi colocada 
uma pergunta, dc pouc por sua vcz questionar o primeiro, tendo 
sido colocado um intcrcssc sou. Assim, tendo estabelecido um 
“motivo a fim de" para si. ele da a primeira pessoa um “mo* 
tivo por que”. 

Schutz complemented a tese da reciprocidade dos motivos 
com a da reciprocidade de perspectivas. Podemos dizer que esta 
ultima funciona segundo o mesmo padrao geral da primeira. Co¬ 
mo ja foi mencionado. o ambiente de cornu nicagSo comum e 
eliptico: uma situacao e duas perspectivas subjetivas. Cada uma 
das pcssoas cnvolvic'ns, coniuc’o, lida com cs^a caracienslica da 
shuagfo raciccinando-quo, se ela esfivesse no lugar da outra, vi- 

2<3 Isso lembra muiio a concep$ao de Mead de "provocar a rcacao do outro”. 


venciaria a situacao comum da-perspectiva da outra_e_ nee-versa. 
Aletn disso, ela^supoe que as relevancias relacionadas com os 
objetivos comuns ou com piemen tares relegam as diferencas indi¬ 
viduals existentes nas duas perspectivas ao domfnio da irrelevan- 
cia relativa. 

Segundo Schutz, o envolvimento simultanco num._ambicnte J 
dc comunicacao comum constitui. pelo monos temporariamentc. i 
um “relacionamcnto do Nos”. Para espccificar esse lipo de envoi- • 
vimento tambcm_usou. alternadamentc, a expressao "shuagao face 
a lace”. Isso por influSncia dos escritos dc Charles Horton 
Cooley, muito embora Schutz nao concordasse com a restrigao 
que Cooley faz a expressao relacionatnetUo do Nos, a qual estc 
ultimo reserva para os contatos "face a face” fntimos. 27 No con- 
junto dc Lcxtos escolhidos que se segue. Schulz fala do desen- 
volvimcnto de “orieniacoes para o Tu" e da origem dos “rela- 
cionamcnios do Nos”. Na jua forma “pura”,_a “oriemagSojwra 
o Tu” surge da captacao da cxfetcncia da outra pessoa em inte- 
ragoes “face a face”; ela sc mamfesta atraves de um voltar-so 
intencionalraente para o outro como scr liumano vivo e cons¬ 
cience. Se a “orientagao para o Tu” de uma pcssoa e correspon- 
dida por outra, sc ambas intencionalmente sc voltam uma para 
a outra, resulta daf um “relacionamento do Nos' ^ que c viven* 
dado como ial. Ele sc expressa na conscicncia mutua da outra 
pessoa atraves de cada pessoa c constitui uma participacao geral- 
mente simpatica, nas vidas uma da outra. mesmo que so por um 
determinado periodo dc tempo. Outros textos escolhidos cm torno 
do mesmo assunto traiam dos complexes processors de convcr- 
sacao nos relacionamentos do' Nos e das multiplas formas de vi- 
vcnciar diretamente os outros cm situacocs race a face, cm opo- 
sicao a conscicncia reflexiva da experiencia do Nos vista em 
rcirospectiva. 

Q envolvimento face a face com outros c a principal forma 
dc cncontros sociai s. Mas. ocasionalmentc, uma pessoa pode-se 
encontrar em situagees cotidianas das quais nao participa - ativa- 
menie; cncontra-se no papsl dc .observation O trainmen to de 
Schutz da observagao na vida cotidiana aparece aqui como com- 

27 Nesic ponto, tocamos no que podcria scr uma limiiacao da abordagem 
fcnomcnoitfgica. conforms descnvolvida ate aqui: sua lortc inclinucuo racio 
nalista. Para Schutz. por cxemplo. a distincao que coloca ys relacionameiuos 
primurioa e secundanus era dois polos extremes c <fispensdvcl. cm termos 
conccituais. 
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plcmento, como urn aspeclo de sua analise do mundo da vida, o 
qual adquire maior importancia na diseussao posterior do metodo 
da observacao na Sociologia. 

A pessoa que accita o papel de observador permanece fora 
da interacao em curso que constitiii o_rdaeionamento do Nd.> 
cm cuesiao. Mais ospecificamente. $ua orientacSo com r elacao 
aofi_atores observados c unilateral. Cla e di ferente da experie nce 
dirc ta dc intcncoes e mctivacocs reciprocals,caracienstica deles. 
Ela" nao. pc.de, pots. interpreter scus motives, a n5o ser indite te- 
meute. Pode, por excmplo. na fa ntas ia, transporlar-sc para cs 
pa pc is das pessoas que interagem e pensar nos motivos que ter^a 
be estivesse nos seus lugares. Mas pode tambern simpiesment;: 
recorrcr a tipificagoes precsiabclecidas e ver as pessoas obsef- 
vadas como atores tfpicos em situaedes tipicas. Pode. ainda, aria- ? 
lisar os atos observados, tentando assim inferir quo motivos iriam 
satisfatoriamente iusiifica-Jus. Se e um observador autenlico, per* 
manece de fora, nao toma partidos e nao aposta no resullado 
do processo interativo em curso. 28 Assim. ele deve ser conside- 
rado objetivo, por definieao, pois, para Schutz, o ponto de vista 
objeiivo e siraplesmente o ponto de vista, a perspective, do obser¬ 
vador nao-cnvolvido. 

A discussao da intera^ao fiearia incomplete sem uma dis- 
cussao da intercomunicaqao. 29 O eoniunto de textos cscolhidos 
que se segue trata das consideracdes de Schutz das maneiras 
pelas quais os homens se fazem compreender uns aos outros, 
com o auxflio do intercambio verbal. 30 Os pensamentos sao ex¬ 
press^ atraves de .combinacoes de paiavras. As palavras, para 
scrern comu nicad as, requerem um vefculo para a sua transmissao 
de uma pessoa a out c: sons que podem ser ouvidos, gestos quo 
podem ser vistos, mensagens escritas que podem ser lidas. Esses 
vciculos sao signos; sao imbufdos de significado pcla pessoa que 
os produz. Para servir. se.u_obietiva_de-comunicacao,-contudo, tern 

* 8 Essa atitude contrasts tocalmcntc com a de outro tipo de aparenie obser¬ 
vador: o espectador dc uma disputa adctlca. Esse e. cm geral, partidario. 
rorcc pelo “scu" time ou pclo ,, seu" homcm. e nao c absolutamenie um 
oosenador. mas um pariicipantc viedrio da acao cm curso no estadio. 

2 ' O rermo inter comunicacao pode soar redundante. No entanto, insisiimos 
r.o seu uso de forma u indicar com clareza aquilo que Schutz queria dizer 
com cornunicacao. como uma ruu dc mao dupla, um interedmbio autfinixco. 
c nso torrentes unidirccionais, como no caso dos meios de comunicacao 
de massa. 

30 Vcr cap. 9 dcste Iivro. 


de ser recebido s por outr a pessoa como portadores do si gnifi cado 
intencionado pcl o pro dutor do signo. A inter comunicacao- tem 
Iugar quando, dessc mesmo modo, se produz resposta, dcsenvol- 
vendo-se uma troca. 

Enquanio toda comunicacao depends do uso dc vciculos, o 
uso de determinados vefculos pode ser uma questao relativamente 
irrelevante. Isso e mais obvio quando o conteudo das ideias co¬ 
municadas tende a ser racional e fatual. Pensamentos desse tipo 
podem ser facil c corretamcnte transmitidos em vdrias Ifnguas 
(curopcias modernas); a mensagem pode ser falada, escrita ou 
impressa em qualquer lingua; e qualqucr dos alfabclos existentes 
pode ser usado. Na inicreomunicacao. como ja foi mencionado, o 
usuario do signo o interpreta a priori, isto e, ja espera uma 
interpretagao da pessoa a quern se dirigiu. E claro que isso pres- 
supce a utiliz agao de um codigo interpretativo conhecido por 
todas as pessoas envolvidas; ele inclui conjuntos de abstraqoss, 
padronizacocs e tipifieaedes comuns, tanto as que pertencem ao 
corpo formal da lingua como as peculiares a subcomunidades lin- 
giiisticas especificas. 

SchuLz deu alencao especial as caractensticas intersubjeti- 
vas da intercomuni cacao dircta. aquelas que ocorrem em fi pre- 
scnca vtvida” nas relacbes face a face. Os textos cscolhidos sobre 
esse assunftTicrminam com exemplos das discussdes de Schutz 
sobre expressao atraves de gestos, expressao visual e comunica¬ 
cao musical. A analise desta ultima 6 a parte mais interessante 
e original da analise da intercomunica^ao de Schutz. Ele proprio. 
um musico realizado, tirou dessa analise especffica o conccito 
geral de um “relacionamento mutuo de afinamento entre aquelc 
que comunica e aquelc que recebe" valido para todas as outras 
formas de intercomuni cacao. 

Como Cooley. Schulz via nas relacoes face a face _o proto- 
tipo de todas as_tela$oes sociais. Ainda assim, nao esqueceu a 
realidadc da vida modems, onde muitos Iagos entre pessoas sao 
meramente de caratcr indireto. 31 Rclacionamentos corresponden- 
tes a esses Iagos sao derivados c indiretos. Em tais relaciona* 
memos, a outra pessoa e sentida apenas como a origem remota 
de algum ato realizado possivelmentc muito longe e ha muitc 
tempo, como. por excmplo. a escrita dc um Iivro que estou lendo 

31 Ver cap. 10 dcstc Iivro. 
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agora. Em termos praticos, os relacionamcnros dessc tipo silo de 
uma variedade infinite. 

Tqdos os relacioname ntos diretos sao casos de “situagao co- 
mum" e toma m-se rcl acion anienros indiretQ g quapdo terming o 
envbTyimcnto face a face. A trails icao da experiencia direta 
outros para a indireta pode ser gradual: um amigo que parte vai 
se apagando aos poucos da memoria, ao inves dc desaparceer 
imediatamente. 

Prosseguindo a diseussao de Schutz, os relacionamentos so- 
dais indirctos podem scr caracterizados segundo padroes conti¬ 
nues de anonimato crescente. Kies abrangem desde a regiao das 
pessoas que ja eneonrrei, e que posso encontrar de novo, ate a de 
artefatos que meramente testemunham a cxistencia remora de 
seus fabricanres intciramente desconhecidos. 

As pessoas com quern temos, tivemos ou teremoa- intercam- 
bio face a face,-Schutz chamou l "nossosjemelhamos”. Os mosses 
semelhantes faze nossa experiencia direta: present 

ou pot end a*. Pesscv coexistent conosco no tempos 
mas que nao t£m qualquer relacionamento direto conosco, sao cha- 
madas “contemporaneas”. Se nos relacionamos com elas, o faze- 
mos alraves de um "relacionamento do Nos indireto”. Tomamos 
conhecimento de certos contemporaneos dc varias manciras: 
quando lembramos de alguem que conhecemos no passado; quando 
algt’em nos dcscreve ouira pessoa; c, de um modo extremo. quan¬ 
do inferimos a cxistencia de outros simplesmente atravds de 
obietos culturais. Quando nos dirigimos a contemporaneos, remo- 
tos on mesmo anonimos, demonstramos o que Schutz chamou de 
“orientacao para o Hies". 

Em muitos casos, tais como a utilizagao dc produtos co- 
merciais, o “Kies” permanece inteiramente nos hastidorcs. Se e 
que chegamos a pensar no “Eles”, o fazemos apenas cm termos 
de tipos gerais: engenheiros que trabalham na industria automo- 
bilfstica, trabalhadores da industria automobilfstica, etc. Assim, 
como disse Schutz, “quando estou •'orientado para o Eles', tenho 
‘tipos* como parceiros”. O relacionamento com o “Eles”, por- 
tanio, consiste numa apreensSo mutua, ainda que bastante gcra! 
c talvez compleramenic andnima, de “parceiros” cuia relacao 6 
longlnqua. 

Schutz designou a csfera total (potencial e real) dos relacio- 
namenios com o "Eles” dc “mundo dos contemporaneos”. Esse 
mtindo e complementado pelo “mundo dos prcdecessores” e, as 


vezes. pelo dos “sucessores”. Os rclacionamentos indirctos nao 
cstao ncccssariamente ligados a contemporaneidade. O autor do 
livro que esiou lendo agora pode estar mono ha muito tempo: 
o objeto de que me ocupo no presenfe momenlo pode ter sido 
feiro por um desconhecido num seculo passado. Ambos perten- 
cem ao mundo de meus prcdecessores. Ao contrario. eu posso 
antecipar um mundo de sucessores. Assim, uma pessoa que faz 
um testamento pode nao so stipor que seus herdeiros imediaios 
vao viver mais do que ela como tambem dccidir que parte de 
suas posses sera dada aos filhos, ou mesmo netos. ainda nao nas- 
cidos dc seus herdeiros. 

O mundo dos prcdecessores, e claro, e inteiramente deter- 
minado. Consiste cm faios irrcvogavcis que influenciaram nosso 
presente. O mundo dos sucessores, ao contrario, c “nao-histdrico 
e absolutamente livre”. Sua anted pagao e especulaeao, c nao pre- 
dicao: o futuro nao se desenvolve de acordo com a Lei historica 
imutavel. 

Com a discussao dos rclacionamentos sociais indirctos. en- 
tramos na esfera da Macrossociologia, isto d, do “sistema” social 
dc distribuicao dc trabalho c funcoes, da coesao e manutencao 
do todo em. e alraves de, um sem-numcro dc acoes e interagoes 
de um sem-ntirnero de indivfduos. Schutz tratou desse complexo 
de analises sociais essencialmente do angulo cognitivo. Consc- 
qiientemente. muito se inieressou pslos problemas da diferencia- 
cao social do conhecimento. que e parte da estrutura de dife- 
renciacoes da sociedade. A parte final da secao sobre rclaciona¬ 
mentos socials e composta de um grupo de textos relacionados a 
cssc assunto. 32 

Sc rejeitamos a nogao de que um sistema social e um me- 
canismo gigante auto- suficiente, no qua! os indivfduos funcionam 
como partes mecanicas. levanta-se a questao: como as decisocs 
e agoes subjetivas de indivfduos e seus rclacionamentos sempre 
limitados e pareiais tins com os outros rcsultam em “'sociedade” 
com seu grau surpreendentemente alio de ordem c coesao? Do 
ponto de vista da Fcnomenologia, a resposta deve scr procurada 
nas iritencocs e orientagoes desses indivfduos, guiados por seu 
conhecimento daquelas esferas da vida social relevantcs para a 
sua propria cxistencia. Como ninguem e capaz de saber tudo. 
a coisa t orna -se uma questao dc _aeordu. e_combinacao. dos. conhe- 

12 Vcr cup. II dcstc livro. 
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cimcntos parciais. fragmentarios e. freqiientemcnte, vagos, dos 
indivxduos. Isso, cm resume, e o que Schutz chamou_dii_distri- 
buicao socia l do c onhc cirncn to. 

Mesmo dentro de u nidadcs socials menorc s, o conhccirncnto 
das esferas He vida do gnipo difer e de memb ro para memb ro. 
O quo eles eompartilham uns com os ouiros c partejlad-'inundo 
ao alcance comum” do grupo. Esse mundo e uma zona de rele¬ 
vancies sobrepostas, que deixa de fora parte do mundo total ao 
alcance de cada indivfduo. Mas o qu e esta ao “alcance comum” 
pressupoe urn minimo de acordo da pane clos individuos em ques- 
tao. No cntanto, esse conhecimenio “comum" nao ha de ser iden- 
tico no todo c nos detalhes: pode ir do conhecimenio chamado 
senso comum, que sc limila ao conhecimenio pragmatico do 
“homem da rua". ate o conhccirncnto tecnico do cSperto. Em 
alguns assuntos, o “cidadao bem informado” ocupa uma posicao 
intermediary entre esses dois tipos. O que Schutz disse sobre as 
zonas de relevfincia aplica-se aqui, de um novo modo: cada 
homem, cm fun?ao de toda a sua situa^ao de vida. aproxima-se 
do experto cm uma ou outra area: mas e. e permanccc, o “homem 
da rua” em muitas outras; mas ele pode tambem procurar escla- 
reeimentos adicionais sobre algumas. 

As secocs “Apao no Mundo da Vida” e “O Mundo das 
Rclacdes Sociais” content as principal’s selegoes dos escritos de 
ScIiulz. Silo as mais importances considcrapoes de Schulz em re- 
lacao a Sociology. No conjunto, ofereccm simultaneamente uma 
aberdagem e um quadro interpretative para o cstabelecimento e 
tratamento do objeto de uma Sociology baseada em consideracoes 
fenomenologicas. As duas secocs finais tratam: 1) do relaciona- 
menro da propria Sociology com o sen objeto, o mundo da vida: 
e 2) dos instruments e procedimentos tedricos e mctodoldgicos 
de uma Sociology assim determinada. 

v) reinos da experiencia O forte da aborda- 
gem fenomcnoldgica e seu ponto de partida: a experiencia do 
“mundo da vida cotidiana”. Fazendo dcste mundo o objeto ba- 
sico da Sociology, Schutz nao negou a existencia de outros reinos 
de experiencia humana; simplesmente afirmou a irremediavel as- 
cendencia deste sobre eles. A analise sociologica cm si trans- 
cende a experiencia do cotidiano. 12 um empreendimento metas- 
social. com raizes nas experiences do mundo da vida, mas que 
o transcende de um modo especial. 
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A Sociologia, e da mesma forma qualquer abordagem cicn- 
tifica ou rational dos fenomenos da experiencia humana comum, 
nao c mais do que um dos medos de transccnder as “realidadcs” 
do mundo da vida. Existent muitos outros. Por esse motivo, 
Schulz ocupou-se dos__aspectos gerais da transcendencia da expe¬ 
riencia do cotidiano. j5 Por um lado, considerou alguns dos meios 
e instrumentos atravds dos quais sc alcanna e explica a trans¬ 
cendencia. Por outro, dc suas analiscs de certos reinos da trans¬ 
cendency. tirou as caractcristicas basicas de todos os domfnios 
nao-pragmaticos de experiencia e estabeleceu sua ligaeao geral 
com o mundo da vida cotidiana. 

Com transcendencia Sehutz nao quis dizer preocupaedes me- 
tafisicas, mas expcriencias que atingem, e que se situam cm, um 
lugar alem do contexto de significado total do mundo da vida. A 
experiencia da transcendencia e parte da vida cotidiana. O homem 
aceita como verdadc inquestionavcl o fato de que o mundo existia 
antes de ter ele nascido e de que continuara a existir depois de 
sua morte. Ele acredita na existencia de um universe fisico, quase 
que intemporal, e que se expande na dire^ao de um limite exter- 
no, possivelmcntc infinito. Acima de tudo, porem, ele aceita o 
mundo social como um todo, inclusive as regioes sempre fora 
de seu alcance e experiencia; e de aceita sua historicidade, seu 
prolongamento, tamo na dire^ao do passado quanto na do fu- 
turo. Ele freqiientememe colabora com tais transcendences, cons* 
truindo ou aceitando sistemas ordenados de interprctacao dos com¬ 
plexes de sigriificados — "natureza”, “sociedade", c assim por 
diante. Esses “sistemas” de interpretacao sao eles proprios com- 
plcxos de significados de ordem transcendental, assumindo carae- 
terfsticas de um tipo particular dc “realidades”. A referencia a 
essas realidadcs pede o uso dc uma category superior de signos 
da apresentacao. Sehutz reservou o Lermo simbolo para a desig- 
na?ao desses signos. 

Nisso. ele seguiu as sugestoes do filosofo exislencialisla alc- 
mao Karl Jaspers.’ 4 Qual o significado ligado ao conccito de sim¬ 
bolo dc Jaspers e Schulz? Um signo ordinario, segundo a nossa 
definicao anterior, 35 e uni termo de referencia bipolar, consis- 
tindo no termo que nomeia a coisa ou evento, etc., c na coisa 

33 Ver cap. 12 dcstc livro. 

:4 Jaspers. Philosophie (Berli'm: Julius Springer. 19521. vol. 5. cap. 4. 

35 Vcr o item (ii> anterior. 
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quc ele nomeia: o nome evoca a idcia da coisa; a coisa ou cvento 
evoca o nomc. O nomc, cm si. 6 um objeto ou evento no mundo 
exterior: uma combinacao dc som, uma palavra escrita, ou la o 
que seja, quc sc refira a ouiro objeto ou evento do mundo exte¬ 
rior. Em assuntos iransccndcntais, no entanto, a “coisa*' signifi- 
cada nao se situa na esfera da realidadc vivcnciada no mundo 
da vida. O par nome-coisa agora sc refcrc a um terceiro mem- 
bro, isto 6. a ideia significada pclo simbolo. Ou, como disse 
Schutz, um simbolo e o signo de um signo. 

Os reinos do simbolismo sao de uma variedade infinita, indo 
do simbolismo religioso ate o simbolismo metalingiiistico dos sis- 
temas estritamente logieos, construidos racionalmcntc, tal como 
o da Matemaiica. Entrc clcs, encontramos os reinos da inter- 
pretagao de sonhos, da pocsia e muitos outros. Schutz ilustrou, 
atraves de dispositivos mctalingiifsticos correspondcntcs, a inter- 
relagao entre o scr humane e o cosmo, no principio chines dc 
Yang c Yin. entre sagrado e profano na Mitologia grega, entre 
as pcssoas e a sociedade no simbolismo politico, entre expressao 
artfstica c contcddo cm poesia e entre os fenomenos da natureza 
c os “sistemas idcais isolados” na ciencia. 36 E caracteristica. dcssc* 
c de outros possiveis reinos do simbolismo. a referenda a expe¬ 
riences e ideias quc nao sao ostensivameute evidences c nao 
podem, por isso, ser apreendidas, cxplicadas ou expostas atraves 
da combinagao nome-coisa do signo apresentador; cxigcm um co- 
digo de expressao mais complexo. 

Os textos escolhidos iniciais trazem lima exposicao mais ex- 
tensa do conccito de simbolo de Jaspers c Schutz e ilustram 
a ligagao entre areas universais dc simbolizagao, enraizadas nas 
condigoes existenciais humanas, e as variedades culturais de sua 
expressao. A esse se segue outro conjunro de textos que traia 
de diversos reinos da experiencia. William lames foi o primeiro 
a se aprofundar nas “varias ordens dc realidade" dentro das 
quais o homcm vive os "muitos mundos" ou “subuniversos” das 
experiences humanas. 37 Schutz aceitou cssas sugesioes frutuosas. 
substituiu a expressao de lames por uma mais apropriada, “pro- 
vi'ncias finitas de significado'*, e levou a analisc adiante ate os 

De fa to, Schutz bas>eou-se nos trsbalhos dc Marcel Crariet, Bruno Snell, 
Eric Vdtfgelin, T. S. Eliot c Goethe, alcm de Philipp G. Frank c Herman 
Wcyl. Vcr 19556, pp. 180-83, 190-95. 

37 !»"»*• The Principles of Psychology (Nova York: Holt, 1890). vot. 2. 
cap. 21. "The Perception of Reality", pp. 285-524. 
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reinos da experiencia social. Concordou com lames cm que, para 
o individuo que vivencia, cada uma dcssas “provmcias de signi- 
ficado” aparece como inquestionavclmcntc real e, no entanto, 
incompatfvel com as oulras. James havia argumentado que, no 
total, e a longo prazo, os varios subuniversos da realidadc estao 
i subjugados a “realidadc principal das sensaedes". Schutz acres- 
centou quc as “realidades mulliplas” das cxpcriSncias nao-prag- 
maticas sao inferiors as “realidades principal's da vida cotidiana” 
e, de certo modo, pcrmanecem dependentes dela. Assim, o mundo 
dos sonhos 6 muito dcscontinuo e extremamentc divcrsificado; 
ao aeordar, o homem retorna ao mundo muito mais contfnuo, 
coerente e duravcl da vida cotidiana. Km geral, os fatos rigidos 
e as rcalidadcs do mundo da vida tendem a afirmar-se sobre, c 
pencirar, os reinos dos devaneios, da arte, e assim por dianle. 
No entanto, no decorrer da experiencia, predotnina o seu “esiilo" 
peculiar: os sonhos, devaneios, etc., suspendem as leis, causali- 
dades e contingencias da vida cotidiana, c enquanto sonhamos, 
etc., nunca desafiamos essa suspensao. A proviheia do raciocinio 
cienlffico, lambcm. tern o scu prdprio estilo. Ao contrario dos 
reinos da fantasia e da imaginagSo que flutua sohamente, a “eicn- 
cia pura” pelo menos visa o conhecimento polo conhccimento, 
opera com a marca de racionalidade que lhe e caracteristica. Ela 
consiste em agao intelectual objetiva e, no entanto, nao-pragma- 
tica, segue pianos sistematicamente estabclecidos c se sujeita a 
regras rfgidas dc logiea e procedimcnto. 

Num cstudo ainda inedito. Die Strukfuren der Lebeuswcll, 
Schutz cstendeu a discussao da subordinacao dos outros reinos 
do significado a realidade principal que e a vida cotidiana. Km- 
bora a imersao num rcino sufcorditiado de rcalidadcs subordi- 
nadas seja total, e o retorao um salto, acompanhado de um 
“cheque*' de iniensidade variavel, qualquer expressao dessa expe¬ 
riencia icm dc rccorrer a meios simbolicos. E esses meios sao 
objetos e eventos quc pertencem a esfera da vida cotidiana. As 
atividades criadvas de artistas, por exemplo, no cue diz respeito 
a tecnica, ocorrem nessa esfera. Aquele que pinta usa telas, 
tinras, pineeis, etc.; aquele que escrevc romances, ou artjgos, tern 
de usar papcl e implcmentos para a cscrita. Ocorre, pois, uma 
espeeic dc simultaneidade de dois reinos do significado. Aquilo 
a ser atingido no rcino artfsdeo, ou filosofico, ou cientifico, tem 
de ser tecnicamente executado com os meios disponfveis do mun- 
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do da vida. Enquanto durar a atividadc criativa. 011 racional- 
intelectual, o “acento dc realidadc” 6 nela colocado c a realidadc 
do mundo da vida mal c nctada. No cncanro, ela se faz scntir: 
enquanto o escritor trabalha. vai gradualmenlc sentindo o corpo 
cansado, fomc. Finalmente, o estado ffsico intromete-se na sua 
conscience, dc para c descansa, ou come. Ou c interrompido 
a'e repen te: a tinla da cancca acaba; a fila da maquina dc es- 
crever enrola; ele acaba de usar a ultima folha de papel; algucm 
crura 11 a sala, fazendo banillio. Hssas rcalidades do mundo da 
vida afirmam suas relevancias impostas e o cxpelem do reino 
de suas buscas nao-pragraaticas. Assim. ele tcm de voltar ao 
mundo da vida. 

T)c?se modo, outras provincias da realidadc permanecem ao 
alcancc da realidadc principal da vida cotidrana, que e capaz dc 
interferir nclas, e nao podem scr completamcnte separadas do 
mundo da vida. A analisc que Schutz faz do trabalho nas Cien- 
cias Socials, como mostraremos mais adiante. demonstra que isso 
se aplica tambem a das. Entrctanto. como sao campos ligados a 
atividades cm eurso. elas nao rein apenas esse caniter duplo nci- 
ma descrito. Estao ligadas ao mundo da vida tambem dc outras 
maneiras. 


vi) A PROVINCIA DA SOCIOLOC.TA O ultimo gttlpO 
de textos escolhidos abrange a visao de Schutz de Sociologia 
como uma provincia do significado dominada pclo estilo filoso- 
fico-cientifico dc pensar c governada pela busca de conhecimento 
sobre assuntos sociais.™ 

Scguindo Max Weber, Schutz foi um expoente da Sociologin 
interpretativa. 59 No primeiro texto escolhido dessa seqao, Schutz 
se col oca :i perguma: por que 0 ponto dc vista subjetivo devc 
scr preferido nas Cicneias Sociais? l.idando com a.^escolas dc 
pensamento positivista c behaviorista, que rejeitam cssa aborda- 
gem,^ ele mostrou com nitidez que, nao cm todas, mas em intSme- 
rns areas problcmdticas da Sociologia, duas questoes tcm de scr 
solucionadas: 1) o que significa cssc mundo social para mim. 

™ Vcr cap. 15 desie livro. 

" A expressfio Sociology Interpretative foi introdurida por Howard Bcckcr 
para caracierizar o conjonto das virias formas dc oriental social que 
pecnam uma imerprcta$ao subjetiva dcs tem'.mcno* weiais. (Alguns eseri 
Tores inclusive os tradutorcs de The Phenomenology of the Social World, 
de Schulz, preferem a forma Sociologia "interpretiva**,) 


observador?; e 2) o que significa esse mundo social para o ator 
observado dentro dele c o que jflgnificou par? ele a sua acao 
dentro dcssc mundo? 

Schutz deixou cla.ro que aceiiava a idcia dc um conjunio 
dc principios metodologicos gcrais. validos para as Ciencias Na- 
turai.s assim como para as Sociais. Mas argumentou que os posi- 
tivistas logicos nao cstavam absolutamente justificados quando 
diziam que s6 os procedimentos especfficos das CiSncias Naturais 
constituem metodos cienitficos. Ele via a invcstigacao sociologica 
como uma “exploracao dos principios gerais segundo os quais 
as pessoas, na vida cotidiana, organizam suas experiencias, espe- 
cialmctuc as rclativas ao mundo social”. Elaborando isso, sugeriu 
maneiras dc sc utilizer 0 me tod o da cotnpreensao dentro do qua- 
dio de uma abordagem sociologica subjetiva. A compreensao dos 
significados e motivates dos atores sociais observados fomece 
a matcria-prima dos socidlogos. Estes ultimo* tern de construir 
seus conceitos objetivos com base nas lipificacoes usadas por esses 
atores nos seus negocios cotidianos. 

As considerables de Schutz sobre certos aspcctos mctodold- 
gicos comegam com a descricao da “atitude dcsintcressada do 
observador cientifico”, fundamental no estilo cientifico de inves¬ 
tigacao. A isso se segue um esttido da form acao das constrticoes 
sociologies* de acordo com regras dc relevancia sociologica, prin- 
cipalmcnte os postulados de consistency logics. interpretaeao sub¬ 
jetiva, adequacao e racionalidade. Vem, entao, a discussao das 
razocs c funcoes da adaptaqao a Sociologia dc modclos dc acao 
rational. 

Os modclos dc acao devein ser complemcntados por lipos 
idcais dc conduta Humana. Das duas classes desses tipos, uma 
cons isle cm: 1) contextos de significado da aciio objetivos, dados: 
2) produtes resultantes da a<;ao; 5) cursos de acao propriamentc 
ditos; e 4) objeios reais ou ideais deles resultantes. Esses sao 
“tipos de linhas de a?ao” e inducm tipos dc resultados e pro* 
duros de cursos de acao ternimados. Uma segunda classe dc tipos 
de conduta humana abrange tipos ideais de atores. ou tipos 
ideais de pessoas. Ambos os tipos sao estreitamente ligados. Mas. 
para alguns objetivos, os tipos de linhas de acao podem scr eons- 
trufdos e usados independentemente dos de atores sociais. Os 
tipos idcais dc pessoas, por outro lado, estao ligados aos tipos 
dc linha de aevao correspondentes. 
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Schutz descrevcu os tipos ideais de pessoas como bonecos 
criados pelos sociologos; so atribui a eles as caracterfsticas auc 
ele quer invcstigar. Os bonecos sao ativados atraves de expcricn- 
cias. Qualquer forma pura de motivacao pode ser estudada desse 
modo. Alem disso.. Schutz sugeriu a criaciJo de tipos ideais habi- 
luais, nos quais a motivacao pessoal c substitufda por padrocs 
de comportamcnto culturalmecte cstandardizado. Finalmente, deu 
atencao aos tipos ideais de colelivos, dc Iinguas e de objetos 
culiurais em geral. Assim, puvalelamenle a sen estudo dos rela- 
cionamentos sociais cntre contemporancos, ele tragou as linhas 
6t sun tipologia, do nivel microssociologico ao macrossodologico. 

As preocupacoes principals de Schutz eram teoricas c meto- 
dologicas. No cntanto, ele trouxe, para a critica literdria, a inter- 
prctacao da musiea, a teoria poh'iica, a Sociologia do Conheci- 
mcnlo, a investigacao sociologica e os problemas socials, os aspee- 
tos de sua teoria. 40 £ dificii classificar esses ensaios. O Professor 
An'id Brodersen (Oslo), organizador do segundo volume dos 
Collected Papers de Schulz, os reuniu sob o tftulo de "Teoria 
Aplicada”. Brodersen frisou que cssa expressao pode ser mal 
interpretada, assim como poderia igualmente ter sido a expres¬ 
sao "estudos empmeos”. Quis que da designasse “o uso de lima 
teoria para a irucrprctacao mais adequada da realidade social 1 ' 
e uma "splicacao do pensamento filcsofico a inrerpretacao da 
sociedade". 41 Essa descriqao e adequada, mas deve-se dizer que 
os ensaios em pauia variam muito quanto a sua proximidade dc 
preocupacoes ctnpiricas (o termo "empfricas” sendo tornado no 
sen lido mais amplo). Porem todos eles ilusLram procedimenlos 
seguros. Emprcgam quadros de referenda construidos a parlir 
de trcchos da teoria social fcnomenologica de Schutz, testando, 
simukaneamentc, suas suposiedes teoricas. Alem disso, produzem 
criterios que, por sua vez, levam ao refinamento critico c desdo- 
bramenlo da teoria. 


O ultimo grupo de textc-s escolhidos 42 provcm de duas fon- 
tes. Uma e o ensaio “Equality and the Meaning Structure of 
the Social World” (“Igualdade e a Estrutura de Significado do 
Mundo Social”). Kscrito em 1957, ele refletc a preocupnqao dc 
Schutz com o problema da discriminacao social nos Estados Uni- 
dos. Trata, essencialmente, dos significados ligados aos slogans 
e atividades praticas que visam resolver o principal problema 
social do pais e das possibilidades e limitacoes das tentativas 
de solucao. A outra 6 um ensaio anterior. “The Homecomer” 
(“Aquclc que Rctorna ao Lar”). que elucida de maneira fasci- 
nante os problemas quo enfrenta o soldado que volta da guerra. 
Sent dtivida. Schutz inspirou-sc, aqui. em suas proprias expe¬ 
riences na Austria depois da Primcira Guerra Mundial; mas os 
soldados que depois da Scgunda Guerra Mundial voltaram para 
os Estados Lnidos cncontravam-se numa situacao basicamenle sc- 
melhante. O ensaio demonstra a possibilidadc de se aplicar uma 
Psicologia Social fcnomenologica a tipos de experiences humanas 
fundamentals, em circunstancias variaveis. 43 

vii) A SOCIOLOGIA FAZ SENTlDO Ao contra rio dc 
algumas_ d as principais figuras da 1 curia socioldgica moclern a. 

jmo Pitiri m Sorokin ou Talcoit Parsons, Schutz nao desen - 
volveu um sistema tcdr ico substa ntivo coerente. Adotou a opi- 
rilao de Weber dc que, em principio, os processor da vida social 
c da histdria sao inesgotdveis. Mas cstava principalmente interes- 
sado nos “problemas” intelectuais — no scnlido filosofico pro¬ 
pria men te dito — que surgem da, e na, atividade sociologica e. 
cspecialmente, que surgem por tras das suposicocs nao-questio- 
nadas com as quais opera a grande maioria dcs sociologos. - 
Assim, as contribuicoes de Schutz tratam. em grande parte, 
dos fundamentos da disciplina e atingem o amago do domfnio 
metassociologico. 44 No entanto, dc nao sc considerava um espe* 


4U Ver os scguiiiLtfs itens na BiWiografia: 1935a, 19516 c 1956c/. 1932, 1946, 
1914 e 1915a, 1957a. 

’* 'Nota do Organizador", Collected Paper?, 11: Lx. A scgunda parte dcssc 
volume contcm todos os ensaios mencionados na uoia 40, mais dois itens. 
Lin - iuna peca curia, '‘Some Equivocations in the Notion of Roponsi- 
, e c outro um ensaio chan: a do “Tircsias. or Our Knowledge of 
ruturc Events" (1959). Essa concribuisao pnrccc cstar deslocada. Center a 
pesqulsas basic as sobre as caraclfcrislicas da previsao na vida cotidiana e, 
como tal, deverra ester indufda na exposicao da cstn:turu cognidva do 
propno mundo da vida. 


Ver cap. 14 desie livro. 

@-'0 traoalho rccente de aleuns nsiculogos sociais omericanos. como, por 
cxcmplo. Harold Carfinkel, tem certa rclacuo com a teoria de Schutz c abre 
caminho para possibilidades empfricas maiorcs para loda a abordagem. 

“■* O termo Meiassociologia tem varias conotacfies. Significa. dentro do con- 
texto desta exposicao, uma preocupa^ao sistemdtica com questoes anieriorcs 
.*i Scjciologia. cm tennos Iogicos, como, por cxemplo. a dos intcrcsscs suhje- 
tivos e orientacces valorativas preexistentes que molivam uma pcssoa: 
h) a achar que a Sociologia e um empreendimento que vale a penu e no 
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cialista era Metassociologia. Sua preocupaeao com o fundamental 
o Icvou dirciatnente as areas da mefodologia sociologica. Final- 
merne, envolveu-se com investigaedes substantfvas, de carater prin- 
cipalmente teorico. mas lambcm empfrico. 0 trabalho de toda 
a sua vida consiste, pois. em comribuicoes basicas a essas tres 
secoes da provfncia das Ciencias Sociais: a Metassociologia. a 
Metodologia e a Sociologia em si. 

Sua principal prcocupacao metassocioldgiea foi estabeleccr, 
delinear e interpreter o objeto da Sociologia. Trinta e cinco anos 
antes dele. Durkheim havia colocado a questao crucial: o que 
e urn fato social? dnspirado em Husserl c em Weber, Scliuiz re- 
formulou essa pergunta: qual a realidade social com que lidam 
os socidlogos?. Como Durkheim, procurou uraa resposta nas es- 
feras da consciencia humana, na inente do homem. Ao contrario 
de Durkheim. nao tratou os fatos dessa realidade como “coisas" 
de carater coercitivo. Em vez disso, viu essa realidade como eons- 
truida polos homens para si prdprios, a partir de suas experien- 
cias intersubjetivas. £ claro que lipifica^oes lingufsticas c normas 
culturais. definiqoes. etc., participam da imagem que o indivfduo 
faz do mundo social, servem como uina especie de alicerce, muito 
importante para a sua formacao, e I he dao coerencia e unifor- 
midade. possibilitando a compreensao mutua e. com isso, a inte- 
racao significativa. Enrretanto, os elementos coletfvos nas orien- 
tacoes humanas ncm eliminam a volicao e a espontaneidade indi¬ 
vidual nem impedem interpretacoes idiossincrasieas dc tipifiea- 
^oes c definicoes culturais. E esse conceito de realidade social 
que justifiea, do mode mais radical e consistent©, a qualidade 
sin generis da Sociologia como disciplina intelectual; atraves dele, 
chcga-sc a definite das bases de todos os fendmenos sociais. 

A essa dcfinicao do objeto da Sociologia, seguem-se os con¬ 
cedes metodologicos de Schutz. Enquanto a Sociologia constitui 
lima especifica provmcia do significado, distinta do mundo da 
vida cotidiana, principalmente por seu estiio cognitivo especial, 
as atividades que constituem as suas operates, que vao da obser- 
vacao a conceituasao e a tipificacao, sao, elas proprias, inodc- 

quol deve sc engajar: e b) a selecionar 6reas, tupicos c problemas espcc;* 
ficoi para see Lrabulho sodologico. Essas preocupagoes subjelivas estiveram 
aa mente de Max Weber quando clc dcscnvolveu seu conceits de Sociologia 
"livre dc valor", Schulz focalizou uma urea relacionada a essa. embora 
distinta. com respeito a decisoes incisivas cm termos dc Metassociologia: 
a delineate do objeto da Sociologia. 


ladas de aeordo com pvoeessos que oeon-em nos dominios de 
expcricncias imediatas dentro dcsse mundo da vida. 

As contribuicocs mais substancials de Schulz sao de natu- 
reza tedrica c consistem essencialmente em quadros conceituais 
e dispositivos tipologicos desenvolvidos atravds da analise dos pro¬ 
cesses fundamentals que ocorrem no mundo da vida. Incluem, 4“ ' 
entre outras coisas: seu estudo da motivacao e da projegSo e o 
resultants vefinamento do modelo weberiano de acao e intcracao 
social; sua pesquisa dos processus de tipificacao dentro de varios 
cenarios dc relacionamentos sociais e das formas lingufsticas 
correspondents a sua expressao e estabilizacao; a ligacao entre 
cstereotipos dc atores sociais e a teoria dos papeis; seus funda- 
inentos para uma Sociologia do Conheeimento. que partem do 
senso comum da vida cotidiana e dos processos cognitivos atra¬ 
ves dos quais ele d estabelecido e aplicado e prosseguem por 
campos inexplorados como o da disiribuieao social do conheci- 
mento. Muitos dos trabalhos de Schutz tern importancia em ter- 
mos de aplicacao emplrica dircta. Ele aplicou varios eonceitos 
sociais fenomenoldgicos a urn grande niimero de topicos espeef- 
i*eos*. Assim mostrou que esses: eonceitos encaravam de uma nova 
maneira varios lipos de fendmenos c experiences sociais mais 
ou raenos conhccidos. Ao mesmo tempo, testou aspectos de sua 
teoria eonfrontando-os com fatos. E tais confrontos contribufram, 
afinal. para o apcrfcicoamento desses mesmos eonceitos. 

No passado, essas conlribui^des foram. cm grande parte, 
ignoradas ou consideradas como lunaiicas ou, na melhor das 
hipoteses, irrelcvantes para a disciplina da Sociologia. Mas Schutz 
nao era sectario. Acima de tudo, via os resultados de suas pro¬ 
prias pesquisas com a reserva inerentc a atitude cientifica auten- 
tica. Para ele, tais resultados eram “validos aie segunda ordem”. 

Ele disse repetidas vezes a seus alunos que. embora cstivesse eerto 
de ter feito as perguntas cerlas. nao tin ha certeza de ter acliado 
as respostas corrctas. Ele se considcrava um sociologo dentro de 
uraa grande tradicao sociologies, tanto europeia a>rao amerlcana, 
com sen lugar entre os socidlogos seus contemporancos. 

Assim. nunca negou a sua divida para com Max Weber e \ 
para com os primeiros expoentes da Geisteswissenschaften alcmfi. 

Da mesma forma, rendeu homenagem a Georg Simmel, apesar 
dos fundamenlos ncokantianos deste ultimo, e a Emile Durkheim 
e seus disefpulos, embora nao concordasse com sua inclinacao po- 
sitivista. Dos funcionalistas britanicos, Bronislaw Malinowski o 
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interessou muilo. Nenhum desses cientistas sociais era fenomeno- 
logista e alguns cram ate indiferenles a abordagem subjetiva. 

Tambem cram grandes as ligacces intelectuais de Schulz com 
psnsadores americanos conlcmporaneos e do passaclo. Como mos- 
iramos. aceitou varias contributes de homens os mais difcren- 
tes, como William James, John R. Dewey, George H. Mead. 
William G. Sumner, Charles H. Cooley e William I. Thomas. 
Seu primeiro crnpreendimento icorico, apds sua chcgada aos Es- 
tados Unidos. foi uma pcsquisa dos fundamenios do cstudo de 
Talcott Parsons The Structure of Social Action. Depois, cntrou 
cm contatO com homens como Robert M. Maclver, Howard 
Rocker c Edward Shils. Se ele nao chegou a se aprofundar no 
Lrabalho de sociologos rais como Robert E. Park, Florian Zna- 
niecki e Pilirim Sorokin, nao foi por sectarismo, mas devido a 
suns obrigaQoes professionals fora do campo academico. 

Estas selegoes dos escritos de Schutz sao oferecidas com o 
mesmo espfrito com que foram escriias, nao como alicerces de 
nm sistema individualista. mas como contributes para uma tra- 
di^ao sociologica hem cstabclecida, embora nao universal, F a 
iradicao que, manifestada de varias formas, toma como ponto de 
pariida os atores socials que constituem a sociedade, cm vez de 
sistemas c institutes sociais, que sao os produtos ds suas ati- 
vidades. Sem negar preocupagoes com a Macrossociologia, Schutz 
cstendeu o lipo de abordagem de Weber ao dommio s6cio-p>ico- 
Idgico. F principalmente nesie dommio que o seu trabalho pode 
tornar-se imporiantc para os expoentes das abordagens subjetivas 
rccentcmente revitalizadas na Sociologia e Psicologia Social atne- 
ricanas, entre as quais a teoria inlcrativo-simbolica. Espera-se 
que este livro desenvolva e aprofunde a discussao crflica e a 
investigagao dos lemas basicos propostos por Schutz. Seu tra¬ 
balho sitiia-se. dianie de n6s, nao como um corpo fechado de 
teorias. mas como o grande esforco de uma mente excepcional. 
E um desafio. 


1. Fundamento da Fenomenologia 
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BASES DA FENOMENOLOGIA 


Fenomenologia em Foco 


Ate agora os eientistas sociais nao acharam uma abor- 
dagem apropriada para o movimento fenomenoldgico iniciado com 
os texios basicos dc Edmund Husserl nas ires primeiras decadas 
de nosso seculo. Em certos cfrculos, o fenoracnologisla e tido co- 
mo uma espccie de mago de bola dc cristal. um metafisico on 
onlologista no sentido pejorativo dessas palavras, enfim. como 
uma pessoa que desdenha todos os fatos cmpfricos e os metodos 
cienrificos mais ou menos estabclecidos criados para coleia-los e 
interpreta-los. Outros, mais bem informados, acham que a Feno- 
menologia podc ter uma certa importancia para as Cicneias So¬ 
ciais. mas veem os fenomenologistas como um grupo esoidrico 
euja linguagem 6 incompreensivc 1 para um cstranho c com aucm 
nao vale a pena incomodar-se. Um terceiro grupo formou uma 
ideia vyga e principalmcnlc errdnea do que a Fenomenologia 
signifies, com base em alguns dos slogans usados por autores que, 
simplesmente, pretendem ser fenomcnologisias, sem usar o me- 
lode de Husserl (como, por exemplo. Theodor Lilt) , on usados 
por fenomcnologisias (como Max Scheler) em textos nao-fenome- 
noldgicos, que iraiam de assuntos das Cicneias Sociais... 

A tentativa de reduzir o trabalho de um grande filosofo a 
algumas proposicoes basicas ao alcance de um publico nao-fami- 
Jiarizado com o seu pensamento c. cm regra, um empreendi- 
mcnio frustrado. K, com relacao a Fenomenologia de Husserl, exis- 
tem diversas dificuldades especiais. A parte publicada dc sua 
Filosofia. apresentada dc maneira condetisada, e airaves dc uma 
linguagem altamcntc Cecnica. tern um carater bastanie fragmen- 


Transcriio dos seguintes itens da flibliografia: 1945ft, 77-79, 95-97; 1941. 
445-46: 1967. 45-47. 5 M3. 53-57; 1945c, 557-38, 559-41. 
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lario. EL* considerava essencial recomecar rcpetidas vezes sua 
pesquisa, nao so sobrc os fundamentos basicos da prdpria Filo- 
sofia, mas tambdm sobrc os de rodo o pcnsamenlo cientifico. Seu 
objciivo era raostrar as prcssuposi^oes imp]Liras nas quais sc 
baseia qualquer ciencia do mundo das coisas naturals e sociais, 
inclusive a Filosofia alual. Seu ideal era ser urn "aprendiz’* de 
Filosofia. r.o sentido mais litoral do termo. 56 atraves dc analises 
cuidado5as, firme consistence e do uma mudanea radical nos 
nossos habitos de pensamento e que podemos esperar revelar a 
esfera de uma “Filosofia primeira". que love em conta os requi¬ 
sites quo uma “ciencia exata" digna do nome cxige. 

E verdade que muitas cifincias sao comumcntc chamadas de 
Ciencias Exaias. sendo que ossa expressao se refere, cm gcral, a 
possibilidade do presen tar o contetido da ciencia de forma male- 
matica. Nao e esso o significado que Husserl dou a expressao... 
Ele eslava convenddo de que o nome dado ks chamadas Ciencia- 
Exarr.s. que usam a linguagem matcmatica com lanta eficiencia. 
pode ievar a uma compreensao das nossas experiencias do mundo 
— um mundo cuja cxistencia elas pressupoem de modo acrfrico 
e o qual pretendem modir com padroes e pontciros reguiados 
segundo as escalas dc sous instrumentos. Todas as ciencias empf- 
rieas se referem ao mundo como dado: mas clas proprias, e os 
sous instrumentos, s3o elementos dessc mundo. $6 a duvida filo- 
sofica com respelio as pressuposigoes implfcitas cm todo o nosso 
pensamento habitual — cientifico ou nao — pode garantir a “exa- 
tidacr dessa rnesma icntariva filosofica c tambem das dc todas 
as ciencias que traiam, dirota ou indirctaraenic. das nossas exoe- 
riencias do mundo... 

Esse esboco do objelivo geral dc Husserl pode explicar as 
grandcs dificuldadcs que enconira um iniciante que tenta asso- 
ciar a Fenomenologia um dos rdtulos comuns nos livros dc es- 
tudo. la is como idealismo, roalismo, empirismo. Ncnhuma dessas 
dassificaqoes de escolas pode ser apropriadamente aplicada a uma 
Filosofia que as coloca todas em questao. A Fenomenologia busca 
o imcio real de todo o pensamento filosofico e dove* quando 
cstiver compleiamente dcscnvolvida, acabar onde todas as Flfo- 
sofias iradicionais comecam. Seu lugar e alem — ou mclhor, 
antes — do todas as distingQcs entre realismo e idealismo. 

Essas notas introdutorias talvez possam ajudar a desfazer uma 
imerpretacao erronea muito difundida da natureza da Fcnomcno- 
fogia a crenqa de que ela d antieientffica, baseada nao em ana¬ 


lyse c descrisao. mas numa especie de intuicao sem controle, ou 
rcvelacao metaffsica. Mcsmo muitos estudiosos serios de Filosofia 
tern sido induzidos a classificar a Fenomenologia como metaffsica 
porque cla deliberadamente recusa-se u aceitar de modo acritico 
pcrccpcoes sensoriais, fates biologicos, sociais e ambicniais como 
dados, como ponios de pariida inqucstionavcis para investigate 
filosofica. Alein disso. o uso que Husserl fez de cenos termos 
improprios, tais como Wescnsschuii, impediu muita genie de admi- 
lir na Fenomenologia um mdtodo filosdfico de pensamento. 

Pois da c um me to do, e tao “cientifico" quanto qualquer 
cutro. 


A Fenomenologia e as Ciencias Sociais 

A1 guns eomentarios finais podem dar uma ideia do 
nivel da importancia da Fenomenologia para as Ciencias Sociais. 
Dove ficar claro que a rela$ao da Fenomenologia com as Ciencias 
Sociais nao pode ser demonstrada atraves dc andlise, com me- 
tedos fenomcnolugicos. de problemas conerctos da Sociologia, on 
Economia, tais como intcgracao social on teoria do comercio inter- 
naeional. F.stou certo, no entamo. de que os estudos futuros dos 
metodos das Ciencias Sociais e de suas no?6es fundamentals vao 
Ievar, necessariamente. a temas pertencentes ao dominio da pcs- 
quisa fenomenologica. 1 

Para citar apenas um cxemplo. todas as Ciencias Sociais 
veem a intersubjetividade de pensamento e acao como pressuposto. 
Que cxistem as pessoas, que clas agem em funcao umas das 
outras. que e possfvel a comunica^ao atraves de sfmbolos c signos, 
que os grupos e institui^oes sociais, sistemas legais. econdmicos 
e outros sao elementos inicgranles de nosso mundo da vida, quo 
esse mundo da vida tern sua propria hisioria c relacao especial 
com o tempo e o espaco — sao todas nococs direta ou indireia- 
mentc fundamentais para o trabalho de tedos os cientistas sociais. 
Estes uliimos tern descnvolvido certos dispositivos metodologicos 
— quadros de referencias. sistemas de lipos, metodos estatisti- 
cos — de modo a lidar com os fenomenos que esses termos suge- 

^ Vt;r A. Schut7, • Phenomenology and the Social Sciences", cm Philos 
phi ml Essays in Memory of Edmund Husserl, Marvin Farber, org. (Cam* 
bridgw*. Mass., 1040), pp. 164-86. 
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rem. Mas os fcnomenos cm si sao tornados como pressupostos. O 
ser humano simplesmente e considcrado um ser social, a lingua e 
outros sisteinas de comunicacoes existem, a vida consciente do 
outro e acessfvel a mim — enfim, posso cntender o outro e seus 
atos c clc podc me entender e a meus feitos. K o mesrao e ver- 
dade para os chamados objetos sociais c cultural* criados pelos 
seres humanos. Sao pressuposios. c tem seu significado e modo 
de scr especificos. 

Mas o que e que faz com quo o entendimento miituo seja 
possfvel? Como 6 possi'vcl que o set* humano realize arcs signifi- 
cativos, com propdsito, ou por habito, que ele se oriente tendo 
em vista fins a alcancar, molivado por certas experiencias? Os 
eonccitos de significado, motivacoes, fins, atos, nao se refereni 
a um ccrio tipo de estrutura de consciencia, a uina eertn orde- 
nacao de tedas as experiencias num tempo interior, a alguma 
espdeie cfe sedimentaeao? E a interpretacao do significado do 
outro c do significado de seus atos e resultados dos seus alo* nao 
pressupoe urna auto-interpretacao do observador ou paveeiro? Co¬ 
mo posso. na minha posicao de homem entre outros homens. ou 
como cientisia social, encontrar um meio de abordar tudo isso, 
se nao recorrer a um estoque de experiencias ja interpretadas, 
acumuladas e sedimenradas em minha propria vida consciente? 
E que seguranca podem ter os metodos de intcrprctacao do inter- 
relacionamento social se nao se baseiam numa describe cuida- 
dosa dc suposicocs su bja cents s e suas implicacoes? 

Tais questoes nao podem ser respondidas pelos metodos da> 
Ciencias Sociais. Exigent analise filosdfioa. E a Fenotncnologia — 
nao apenas o que Husserl chamou dc Filosofia Fenomenologica, 
mas tambem a Psicologia Fenomenologica — nao so abriu ca- 
minho para tal analise como tambem a iniciou. 


Consciencia 

Disculindo os metodos de investigate a disposicao 
dos psicdlogos. 2 James mostra que nenhuma pessoa hesita em 
acrcditar que sente o proprio pensar e que distingue o estado 
mental como uma atividade interior diferentc dos objetos com 
os quais pode lidar em lermos de cognicao. "Vejo essa ercnca”. 
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diz ele, "como o mais fundamental de todos os Postulados da Psi¬ 
cologia, e vou dispensar, como por demais metaffeicas para o es- 
paco deste livro. todas as curiosas questoes a respeito de sua cer- 
teza". "O fato de termos algum tipo de cogitacao e um incon- 
cessuin num mundo eujos outros fates, na sun maioria, em algum 
momento tiveram sua existence ameagada pela duvida fiIos6fiea’\ 

Em primeiro lugar. essa postura basica e o ponlo comum 
de onde partem tamo a pesquisa psicologica de James como o pen- 
samento fenomenologico de Husserl. O primeiro fato indubitavel 
de que se parte e a existeneia de uma consciencia pessoal; o 
dado iraediato em Psicologia e o cu, muito mais do que o pensa- 
mento, c o fato da existeneia da consciencia universal nao se 
traduz cm “sentimentos e pensamentos existem*', mas em "cu 
penso" e "cu sinto”. Dentro dc cada consciencia pessoal, o pensa- 
mento e sensivelmente eontfnuo e mutavel c, como tal. compa- 
ravel a um rio ou correntc. "Corrente de pensamento”, "corrente 
de experiencias ou cogitates", “corrente de vida pessoal cons- 
ciente*'\ silo esses os termos usados pelos dois fildsofos para ca- 
ractcrizar a cssoneia da vida pessoal interior. Para umbos, a uni- 
dadc da consciencia consiste na corrclacao total de todas as suas 
"partes”. E o nosso pensamento conceitual abstrato, diz James, 
que isola e fixa, arbitrariamente, como partes determinadas. essa 
corrente dc consciencia... 5 

Para Husserl, a vida pessoal da consciencia, como fato indu¬ 
bitavel, leva a apreensao c a pesquisa teorica do “reino da cons¬ 
ciencia pura no seu proprio Ser auto-suficicnte”. Examinemos 
isso mais de perto. Desde o inicio, o problcma de Husserl se 
bifureava: o primeiro era estabcleeer uma disciplina psicologica 
a priori, capaz de prover a unica base segura a partir da qua! 
se pudesse construir uma Psicologia empfrica de peso; o segundo 
era estabcleeer uma filosofia universal, panindo de um princi • 
pium absolute) do conhecimento, no sentido literal do tenno. Es- 
tamos muito interessados na primeira pane do problema. 

Husserl comeca com a explicate das caractensticas da ex- 
pcnencia psicologica. Na medida em que vamos vivendo, viveraos 
cm nossas experiencias e, conccntrades como ficamos nos objetos 
dcssas experiencias, perdemos de vista os “atos da experience 
subjetiva” em si. A fim de revelar esses atos da experiencia como 
tais, temos de modificar a atitude ingenua com a qual nos diri- 


- Principles, vol. !. p. 185. 


' Ibid., v. 226. 
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gimos aos objetos e tcmos de nos voitar para nossas proprias expe- 
ricncsas, num ato especffico de “reflexao"... 

O passo seguintc. segimdo Husserl, e revelar a visao a que 
chegamos airaves da reflexao a “intencionalidade" da conscien- 
cia. O carrier basico dc nossas cogitacoes e o fato de serem 
"consciencia de" alguma coisa. 0 fenomeno que aparece na re- 
flexfio e o objeto intencional da inreng5o, sobre o qual eu penso, 
o qual cu percebo, do qual eu tenho medo. etc. Toda experien- 
cia e. assim, caracterizada nao so pelo fato de que c uma cons¬ 
cience. mas tambem simultaneamentc determinada pelo objeto 
da intcncao do qual e uma conscience a. 4 Podem-se descrever os 
tipos c formas da intencionalidade. Tal descricao podc scr reali- 
zada cm dois niveis diferentes: primeiro. dentro da “atitude na¬ 
tural" — alids, tudo o que foi dito ate agora refere-se a este 
nivel: c, segundo, dentro da csfera da rcducao fenomenologica. 
Esse e um conceiio basico da teoria de Husserl, e exige raaior 
explicagao. 

Na nossa vida cotidiana ou, como diz Husserl, “do ponto 
de vista natural", aceitamos sem questionar a existencia do mun- 
do exterior, o mundo de fatos que nos cerca. Na verdade, podc 
set* que duvidemos de qualquer datum desse mundo exterior, 
pode ser ate que desconFiemos de tantas experiencias desse mun- 
do quantas quisermos; mas a crenca ingenua iia existencia de 
algum mundo exterior, essa “tese geral do ponto de vista na¬ 
tural", vai subsistir. impcrturbavel. Mas, atraves de um esforco 
radical de nossa mente, poclemos altcrar essa atirnde, nao trans- 
formando nossa crenca ingenua no mundo exterior cm descrenca. 
nao substituindo nossa convicgao de sua existencia pelo seu con- 
Lrario, mas suspendendo a crenca. Simplesmente, rcsolvemos irn- 
pedir que nossa mente faca qualquer julgamento com relacao a 
existencia espacial e temporal ou, cm linguagem tdenica, colo- 
camos a existencia do mundo ‘‘fora de acao", “colocamos nossa 
crenca nela entre parenteses". Usando esse epoche em particular, 
nao so “colocamos entre parenteses" todos os julgamenlos do 
senso comum de nossa vida cotidiana sobre o mundo exterior, 
mas tambem todas as proposicoes das Ciencias Naturais que, 
igualmenie, lidam com as realidades desse mundo do ponto de 
vista natural. 

4 E. Hustorl, Ideas: General Introduction io Pure Phenomenology, ti»d. 
ingl. dc Boyce Gibbon, § 56. 


O que sobra do mundo depois dessa “colocagao entre pa- 
renteses"? Nada mais nada menos que a totalidade concreta da 
corrente dc nossa experiencia. contendo todas as nossas pcrcep- 
goes, reflexoes, enfim, as nossas cogitacoes. E, como essas cogi- 
tagocs conlinuam a ser intencionais, seus “objetos intencionais" 
correspondentes tambem persistem entre parenteses. Mas nao de- 
vem ser, de modo algum, identificados com os objetos institui'dos. 
Sao apenas “aparencias", fenomenos e, como tais, mais “uni- 
dades" ou “sentidos" (“significados"). O metodo da rcducao fe¬ 
nomenologica, portanto. da acesso a corrcntc de consciencia cm 
si, como um reino prdprio, dc natureza absolutamente unica. 
Podemos vivencid-la e descrever sua estrutura interna. £ essa a 
tarefa da Psicologia Fenomenologica... 

A rcducao transcendental e importantc para a Psicologia Dcs- 
critiva Fenomenologica porque rcvcla a corrente de conscicncia 
e suas caracteristicas no seu cstado puro e, acima de tudo, porque 
certas importantes estruturas da consciencia somente se tomam 
visiveis atraves dessa redugao. Como a cada determinagao empf- 
rica da redugao fenomenologica corresponde, neccssariamente, uma 
caracteristica paralela na esfera natural, e vice-versa, podemos 
sempre voitar a “atitude natural” c nela uiilizar o discernimento 
que ganhamos dentro da csfera da redugao. 

Tomcmos como exemplo a teoria dc Husserl dc noese (“o 
que vivencia") e noema (“o que e viveneiado”), que sc apro- 
xima de alguns prinefpios de James. Como todas as cogitagoes, 
devido ao seu caratcr intencional. sao “consciencia de" alguma 
coisa. sempre havera duas manciras de descreve-las: a primeira, 
n noematica, se ocupa do cogitatum, isto e, do objeto intencional 
de um determinado pensamento nosso, conforme aparece nclc, por 
exemplo, como uma ccrieza, possivel ou presumivelmente un? 
objeto existente, ou como um objeto presente, passado ou fu¬ 
ture; a segunda, a noetica, se ocupa dos atos de cogitagao, do 
preprio vivenciar (noese) e de suas modificagoes, como, por 
exemplo, a pcrccpcao, a retcncao, a lembranga, etc., e seus dife¬ 
rentes niveis de clareza e cxplicitagao. Cada noese especifica tem 
scu corrclato noematico especffico. Ha modificacoes dc pensamen¬ 
to que afetam igualmcnte lodo o conteudo noetico-noematico, co¬ 
mo, por exemplo, as modificacoes de atencao; outras, que trans- 
formam mais ou o lado noematico ou o noetico. Mas a anulisc 
mais detalhada (que so podc ser realizada dentro do campo da 
redugao) mostra que ha sempre um nucleo ou miolo noematico 
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cm cada objeto intencional quc subs is te a todas as akcra^ocs c 
quo pode ser dcfinido como “o significado do pensamento no seu 
grau de realizacao plena’*. 


Experiencia: Cor rente de Consciencia 

Comeeemos per considerar a tlistinfao que Bergson 
faz entre viver deniro da corrente de consciencia e viver dentro 
do mundo do tempo e do espa$o. Bergson contrasta a “corrente 
interior de duracao" — a duree — urn vir-a-ser continue de quali- 
dades heterogeneas — com o tempo homogeneo. que se espacia- 
hzou. se auanrificou e se tomou descontmuo. Na “duracao de 
tempo pura” nao exisic “paralelismo”, nao cxiste correla^o mu- 
tua de partes c nao existe divisibilidade. mas tao-somente um 
fluxo contmuo, uma corrente de estados conscientes. No enfanto, 
a expressao “estados conscientes” pode Ievar a um mal-cntendido, 
pois evoca os fenomenos do mundo cspacial, com suas entidades 
fixas, tais como imagens, pcrcepqoes e objetos fisicos. O quc nos 
dc fato yivenciamos na “duracao” nao e uma coisa delimitada e 
bem definida, mas uma transigao constante de um "agora-assim" 
para outro “agora-assim". A corrente de consciencia, pcla sua 
prdpria natureza. ainda nao foi alcan^ada pcla rede da reflexao, 
A reflexao, sendo uma funcao do intelecto, pertence esscnciai- 
mente ao mundo temporal e espacial da vida cotidiana. A estru- 
tura dc nossa experiencia vai variar conforme nos entregamos ao 
fluxo da “duracao” ou paramos para reflctir sobre ela, tentando 
classified-la com conccitos espacio-temporals. Podemos. por exem- 
plo, vivenciar o movimento como uma mudanqa multipla cons- 
tantc — noutras paiavras, como um fendmeno de nossa vida inte¬ 
rior; podemos, por outro lado. ccnceber esse mesmo movimento 
como um cvcnto que se pode dividir e distribuir no espaco homo¬ 
geneo. No ultimo caso, entretanto. nao captamos, na realidade, a 
essencia desse movimento que esta sempre por vir e acabando dc 
passar. Em vez disso, captamos movimento que nao e mais movi¬ 
mento. movimento que esgotou scu curso, em suma, nao o mo¬ 
vimento em si. mas meramente o espaco percorrido. Da mesma for¬ 
ma, podemos distinguir nos atos humanos esses mesmos dois aspec- 
tos. Podemos ve-Jos como processos conscientes duradouros, 
contmuos. ou como atos congclados. medidos cm termos de es- 
pa?o, ja completos. Esses dois aspectos nao sao exclttsivos do< 


“Objetos temporais" transcennentes. mas aparecem em toda a 
experiencia em geral... 

Mas como e que as experiences individuals dentro da cor¬ 
rente de consciencia constituent unidadcs ir.tcncionais? Se tomar- 
mos como ponto dc partida o conccito dc Bergson de durde, 
entao fica claro que a diferenca entre o fluxo de experiences na 
“duraqao pura’* e as imagens dcscontmuas, delimitadas, no mundo 
do tempo e do espaco, equivale a uma diferenca entre dois mvcis 
de consciencia. Na vida cotidiana, enquanto age c pensa, o Ego 
vive ao nivel da consciencia do mundo do tempo e do espaco. 
A “atencao k vida" {attention c !a vie) o impede dc mergulhar 
na intuicao da duracao pura. Entretanto, se a “tensao psiquica” 
relaxa-se, por qualqucr motivo, o Ego dcscobre que aquilo que 
antes parecia ser isolado e niiidamente dcfinido dissolvc-sc agora 
cm iransicces continuas, que as imagens fixas sao suplantadas por 
um vir-a-ser sem contornos delimitados, fronleiras ou diferencia- 
coss. E. assim, Bergson condui que todas as distincoes, todas as 
tentativas dc “isolar" as experiencias individuals da unidade da 
duracao sao artificials, isto e. alheias a duree pura, e que todas 
as tentativas dc analisar processos sao simplesmente cases de rea¬ 
lizacao dc-s modes espacio-temporais de representacao da durde, 
que e radiealmente diferente disso. 

De fato, quattdo estou imerso na minha corrente de conscien¬ 
cia, na minha durde. nao cncontro nenhuma experiencia nitida- 
mente difcrenciada. Num dado momento, uma experiencia “se acen- 
de”. e logo “se apaga”. Enquanto isso. alguma coisa nova surge do 
que era alguma coisa velha e cede entao lugar a alguma outra coisa 
ainda mais nova. Nao posso distinguir entre o Agora e o Antes, 
entre o Agora mais reccnte e o Agora que acaba dc passar, 
exceto porque sei quc o que acaba de passar e diferente do que 
o que se passa agora. Pois eu vivcncio a minha duracao como 
uma corrente irreversfvel, unidirecional. e vejo que de ha um 
momento atras a agora mesmo eu envelheci. Mas nao posso 
estar atento a isso enquanto ainda estou imerso na corrente. Na 
medida em que toda a minha consciencia permanece tempora- 
riamente unidirecional e irreversfvel. estou inconsciente tanto do 
meu proprio envelhecimento quanto de qualqucr diferenca entre 
presente e passado. A propria consciencia da corrente dc duracao 
pressupdc uma volta contra a corrente. um tipo especial de ati- 
tude com relaqao a essa corrente. uma ''reflexao". como vamos 
chama-la. Pois somente o fato de que uma fase anterior pre* 
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cedeu esse Agora e Assim faz o Agora ser Assim. e aqucia fasc 
anterior que constilui o Agora me c dada neste Agora em forma 
dc lembranga (Erinnerung) . A consciencia da experiencia na 
corrente de duracao pura 6 transformada a cada momento em 
lembranca do que acaba dc ter sido assim; e o lembrar que 
suspends a experiencia da corrente dc duracao irreversfvel e mo* 
difica, assim, a consciencia, transformando-a cm lembranga. 


Experiencia Significative 

Se nos apenas vivermos imersos no fluxo da duracao, 
s6 encontraraos experiencias indifercnciadas que sc dissolvem 
umas nas outras num fluxo contmuo. Cada Agora difere essencial- 
menie do Agora anterior pelo fato dc que o anterior esta contido 
dentro do Agora na forma dc "modificapao por rctencao”. Entre- 
tanro, nada sci a respeito disso enquanto vivo apenas o fluxo de 
duracao, pois s6 atraves de urn ato de atencao reflexiva 6 que 
vejo a mcdificacao por reten?ao e, cm conseqtiSncia, a fase ante¬ 
rior. Dentro do fluxo de duracao. cxiste apenas urn viver mo¬ 
mento a momento que. as vczes, content em si tambem as “modi- 
ficagoes por retengao” da fasc anterior. Entao, como diz Husserl, 
vivo em meus atos, cuja intencionalidade viva me leva de urn 
Agora ao seguinte. Mas esse Agora deveria ser formulado como 
urn instante, um ponto, como uma quebra da corrente dc du- 
racao, uma divisao dela cm duas. Pois, para efetuar tal divisao 
artificial da duracao, cu icria de sail- de dentro do dito fluxo. 
Do ponto de vista do estar imerso na duracao. o "Agora” e uma 
fasc, mais do que um ponto, e, conscquentemente, as diferentes 
fases se misturam umas as outras num continuum. A propria 
experiencia dc viver o fluxo de duracao segue em frente, tern 
um movimento unidirecional, irreversfvel, indo de multiplicidade 
cm multiplicidade, um processo constante de fuga. Cada fase da 
experiencia dissolvc-se em outra enquanto esta sendo vivida, sem 
nenhuma frontcira definida; mas cada fase 6 distinta da outra 
em seu “assim”, ou qualidade, na medida em que esl3 na mira da 
“atencao”. 

Entretanto, quando, atraves de meu ato dc reflexao, volto 
minha atencao para a minha experiencia de viver, ja nao estou 
mais posicionado dentro da corrente dc duracao pura, simples- 
mentc, ja nao estou vivendo dentro desse fluxo. As experiencias 
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sao apreendidas. distintas, accntuadas, marcadas, uma com rela- 
gao a outra; as experiencias que foram constituidas como fases de 
um fluxo de duracao tomam-se agora objelos da atencao como 
experiencias constituidas. O que antes havia sido conslilufdo co¬ 
mo uma fase revela-se agora como uma experiencia real, nao 
importa sc o “Alo dc atencao” e de reflexao ou de reproducao 
(na apreensao simples). Pois o Ato de atencao — e isso e da 
maior importancia para o cstudo do significado — pressupoe 
uma experiencia quo foi, que passou — cm suma, uma experien¬ 
cia que ja estd no passado, independcnlcmcntc dc sc a atencao 
em questao e reflexiva ou reprodutiva. 

Portanto, temos dc opor as experiencias que sao indiferencia- 
das em seu movimento, umas penetranao nas outras, de um lado, 
as que sao delimitadas, ja passadas, ja idas, de outro. As ulti¬ 
mas, as apreendemos nao por vivermos atraves delas, mas por 
meio dc um ato de atencao. Isso e fundamental para o topico 
que estamos cxplorando: pelo fato de que o conceito da expe¬ 
riencia signifieativa sempre pressupoe quo a experiencia cujo 
significado e predicado e uma experiencia delimitada, fica agora 
baslante claro que somente uma experiencia passada, isto e, uma 
experiencia que e vista em retrospectiva, como ja acabada, termi- 
nada, pode ser chamada dc signifieativa. 

So do ponto de vista retrospectivo e que existem experiencias 
delimitadas. Somcnic o que ja foi vivenciado e significative), e nao 
aquiio que esta sendo vivenciado. Pois o significado e meramente 
uma operacao da intencionalidade, a qual. no cnianto, s6 se tom;; 
visfvel reflexivamente. Do ponto de vista da experiencia que esta 
se passando, a predicacao de significado e, necessariamente, tri¬ 
vial, ja que significado, aqui, s 6 pode scr entendido como um 
olhar atento dirigido nao a experiencia que esta passando. mas a 
experiencia ja passada. 

No entanto, sera que a distincao que acaba de se fazer entre 
experiencia delimitada c experiencia nao-deJimitada de fato se 
justifica? Nao scr£ pelo menos possivcl quo o olhar atento possa 
iluminar cada item da experiencia passada, possa “coloear cm 
relevo” e "distinguir” esses iicn.s dos outxos? Acreditamos que a 
resposta deve ser negative. Existem, alias, experiencias que sao 
experiencias enquanto estao presentes, mas sobre as quais nao se 
pode refletir nada. ou somente atraves de uma apreensao extre- 
mamente vaga e cuja reproducao, a nao scr por meio da nogao 
puramenic vazia de que “vivenciou-se alguma coisa” — cm outras 
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palavras, ou de uma mancira clara — e impossivcl. Chamare- 
raos esse grupo de experiencias “essencialmente atuais”, porque 
das sao, por naturcza. limitadas a uma deicrminada posicao tem¬ 
poral deniro da correntc de consciencia. Sao conhecidas por sua 
ligacao ou proximidade com o amago mais profundo do Ego, que 
Scheler muito bcm definiu como "privacidadc pessoal absoluta” 
(absolul intime Person) do indivfduo. Sabemos que a privacidade 
pessoal absoluta de uma pessoa esld hi, c que ela permanece 
absolutameiue fechada, sem permitir quo outros Indivfduos com- 
partilhem sua experience. Mas tambdm no autoconhecimento 
exisie uma esfera de intimldade absoluta cujo estar hi ( Dasein ) c 
tao indubitavcl quanto fechado a nossa inspesao. As experiencias 
peculiares a cssa esfera sao simplesmcntc inacessfveis a mcmoria, 
e esse e urn faio caracteristico de seu modo de scr: a memoria 
so capta o "isso" dessas experiencias. Talvez sc possa reformat* 
a confirma?ao dessa tcse (que aqui so podc scr afirmada. e nilo 
inteiramcnte provada) por meio de uma obscrva^ao imediata: a 
reproducao adcquada da experiencia toma-se cada vez menos 
possivcl na rnedida em que esta se aproxima do amago, da inti- 
midade da pessoa. A conscqiiencia dessa funcao decrescenlc 6 
uma reproduce cada vez mais vaga do conteudo da experiencia. 
Simultaneamente, diminui a possibilidade de rccapitnla$ao, isto 
e, a capacidade de reconstrucao completa do curso da experien¬ 
cia. Quando ainda existe alguma possibilidade de reproducao, o 
maximo a que sc pode chegar e a urn simples ato de apreensao. 
O ''Como'’ da experiencia.. no entanto, s6 pode ser reproduzido 
atraves da recapitulacao. A lembran?a de uma experiencia do 
munuo exterior e relativamente rn'tida, uma seqii6ncia de aconte- 
cimentos extemos, um movimento talvez. podc ser lembrada numa 
livre reproducao, isto e, cscolhendo-se arbitrariameruc determi- 
nados pontos da durayao. A reproducao de experiencias da per- 
cepyao interior e incomparavclmente mais diffcil; aquelas percep¬ 
ts intemas proximas do amago absolutamente privado da pessoa 
sao irrecuperaveis no que diz respeito a seu “Como”, c no ma¬ 
ximo pode-sc apreender o seu ”Isso". Perteneem a essa regiao, 
em primeiro lugar, nao so todas as experiencias da realidade fi- 
sica do Ego, ou, cm outras palavras, do Ego Vital (tensocs c rela- 
xamentos musculares relacionados aos movimentos do corpo, dor 
fisiea , sensayocs sexuais, e assim por diante), mas tambem os 
fenomenos psiquicos classificados em conjunto sob o tftulo vago 
de “humores", ou "scntimenlos” e "afetacoes" (alegria, tristeza, 
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desgosto, etc.). Os limites da lembranca coincidem exatamente 
com os limites da "racionalidade’’, desde que sc use cssa palavra 
ambfgua — como o faz, as vezes, Max Weber — no seu sentido 
mais ample, isto e, no sentido de "possibilidade de alribuir signi- 
ficado”. A possibilidade de recuperacao pela memoria e, de fato. 
o primeiro requisite de toda constniyao racional. Aquilo que 6 
irrecuperavel — em prinefpio, sempre algo inefavel — so pode 
ser vivido, nunca “pensado”: 6, em prinefpio, impossfvel de ser 
verbal izado. 


Conduta Ivibuida de Significado * 

Devemos agora responder a pergunia: "Como vou dis- 
tinguir o meu comportamento do resto das minhas experiencias?” 
Os proprios costumes dao a resposta. A dor, por exemplo, nao e 
normalmente chamada de comportamento, nem diriam que estou 
"me comportando" sc alguma omra pessoa Icvantasse o meu 
brayo e depois o deixassc calr. Mas as atitudes que eu assumo, 
em qualquer desses dois casos, sao chamadas de comportamento. 
Posso lutar contra a dor. suprimi-la ou entregar-mc a ela. Posso 
suicitar-mc ou rc si stir quando alguem segura meu braco. Ai estao 
dois tipos de experiencias vividas, fundamentalmente inter-rela- 
cionadas. As experiencias do primeiro tipo sao meramente "passa- 
das por" ou "sofridas”. Sao caracterizadas por uma passividade 
basica. As do segundo constituem atitudes tomadas com relaeao 
a experiencias do primeiro ripo. Nas palavras de Husserl, o com¬ 
portamento c "uma experiencia da consciencia. atribuidora de 
significado". Ao estudar o “importante e diffcil problema da defi- 
nicao das caractcristicas do pensamento”, Husserl raostrou que 
nem todas as experiencias sao por natureza atribuidoras de signi¬ 
ficado. "As experiencias primordialmente passivas, as associates, 
as experiencias cm que tern lugar a consciencia de tempo original, 
a constiluicao da temporalidade imanente e outras experiencias 
desse tipo sao todas incapazes disso" (isto e, de conferir signi- 

* Note <Iv urgajnzador: Neste texto escolhido. cs tradutorcs deram ao terrno 
alemao Verbal ten o seu equivalents literal ingles, behavior ("comporta¬ 
mento"). Na sua fase amerienna, Schulz atenlou cada vez mais para as 
conotayoes ambfguas ligadas ao termo comportamento devido a seu uso no 
behaviorismo. De modo a evitar implicates com a tcoria mccanicista de 
cstfmulo e reayao. clc passou a preferir o termo conduta. 
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ficado). A experiencia atribuidora de significado tem de ser. ao 
contrario, um “Ato do Ego (Ato de atitude) ou uma modifi- 
cagao de urn Ato desse tipo (experiencias passivas sccundarias 
on, talvez, um julgamento passivo que, de repente, ‘me ocorre’)”. 3 

£ possfvel. se assim 5? descjar, definir os Atos relativos a 
“tomar atitudes’' como Alos relativos a alividadc criadora pri- 
maria. desde que. como fez Husserl, incluam-se aqui os senti- 
memos e a eonstituieao de valores atraves de sentimentos, sejam 
esses valores vistos como fins ou corao meios. Husserl usa a cx- 
pressao “expcriencias conscientes atribuidoras de significado” 
(sitmgebende Bewusstseinserlebnisse) para abranger todas as expe¬ 
riences que se dao intendonalmenie, na forma de atividade es- 
pontanea ou numa de suas formas secundarias modificadas. Mas 
quais sao as modificagoes? As duas principals sao a reiengao e a 
reprodugao... 

Definimos “com portamento” como uma experiencia da cons¬ 
ciencia. que atribui significado. atraves de atividade esponlanea. 
A aeao e o comportamento (no senlido mats restrito de conduta) 
formam uma subclasse dentro do comporiamento assim eonceb?- 
do; vamos discuti-los mais detalhadamente adianle. Aquilo que 
difcrencia a objetividadc da consciencia, que e constituida na Ati¬ 
vidade primdria c 6. portanto. um caso de comportamento. de 
todas as outras experiencias da consciencia.. e a lorna “atribui- 
dora de significado’’. segundo Husserl, so se torna inteligfvel com 
uma condigao, a saber, que se apliquem as distingoes explicadas 
acima, entre o Ato que constitui e a objetividade constituida, 
lambem a esfera da Atividade espontanea. Agindo dessa forma, 
distinguir-se-a entre o Ato espontaneo cm si c o objeto eonstitufdo 
dentro dele. No senlido da ocorr£ncia ou passagem do eomporta- 
mento. o Ato esponl&neo nao e nada mais do quo o modo de inten- 
cionalidade no qua! se da a objetividade constitutiva. Noulras 
palavras, o comportamento, conforme ocorre, c “pcrcebido” de 
um modo unico como atividade primordial. 

1-ssa percepgao funciona como uma impressao primacial que, 
e claro, sofre um “obscurecimento” comum ao processo dc re- 
tengao, como acontece com todas as impressoes. A atividade c 
uma experiencia que c constituida cm fuses, na transicao de um 
Agora para o seguinte. O raio da reflexao so pode ser dirigido 

5 Husserl. For male und transcendent ale Lo#ik, p. 22. 
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a cla de um ponto de vista posterior. Isso envoive necessariamentc 
retcncao ou lembranga. Essa xiltima podc consistir num simples 
Ato de apreensao, ou pode envolver reconstruct. por fases. Em 
qualquer dos casos, a inteneionalidade original da Atividade es¬ 
pontanea e preservada na modificagao intencional. 

Aplicado a teoria do comportamento, isso signifies que o 
prdprio comportamento de algucm. enquanto ocorre de fato, e uma 
experiencia pre-jenomenal. So depois que ela de fato oeorrcu (ou. 
se ela ocorre esn fases sucessivas, so depois que as primeiras 
fases tiverem acontecido) e que ela se estabclece como um item 
delimitado, isolado do conjunto das outras experiencias desse 
alguem. A experiencia do fenomeno. entao, nunca e de alguem 
“se comportando”, mas de algudm que “se eomportou”. Ainda 
assim, a experiencia original permanece na memdria a mesma. 
embora cm cutro senlido, que era quando ocorreu. Mina I, o 
meu comportamento passado e o meu comportamento; consiste 
num ato man. atraves do qual tomo uma ou outra atitude, mesmo 
se so o vejo “de perfil”, como algo do passado. K 6 prccisamente 
esse carater de atitude que o distingue do resto da minha expe¬ 
riencia. A minha atitude passada continua sendo minha, pois sou 
eu quern uma vez passou por ela; isso e simplesmente outre modo 
de afirmar que o passar ou “ir embora” da duracao e uma coisa 
continua. existe uma unidadc fundamental na corrente de cons¬ 
ciencia que constitui o tempo. Mesmo as experiencias basicamen- 
te passivas, cm rctrospcctiva, sao vistas como as minim experien¬ 
cias. O meu comportamento se distingue dclas polo fato dc remo¬ 
ter a minha impressao primacial de Atividade espontanea. 

O eomportamento, entao, consiste numa serie dc experien¬ 
cias que sao distintas de todas as outras devido a uma intcncio- 
nalidade primordial dc Atividade espontanea. a qual permanece 
a mesma cm todas as modificagoes intencionais. Agora fica claro 
o que quisemos dizer quando coloeamos o comporiamento como 
meras experiencias, vistas de um eerto enfoque, isio e, relacio- 
nadas a atividade que originalmente as produziu. O "significado” 
das experiencias, entao, nao e mais do que aquclc codigo de inter- 
pretacao quo as vc como comportamento. Assim, tambdm no 
caso do comportamento, somente o que ja csta feito. terminado. 
tern significado. A experiencia prd-fenomcnal da atividade, por- 
tunio, nao tem significado. So a experiencia perccbida reflexiva- 
mente na forma de atividade espontanea tem significado. 
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Atencao a Vida: Alerta Tola! 

Um dos pontos centra is da Filosofia de Bergson 6 a 
stia teoria de que nossa vida consciente revclu um numero inde- 
finido de pianos diferentes. indo do piano da acao. num extre- 
mo. ao piano do son ho, no outro. Cada um dosses pianos e carac- 
terizado por uma determinada “tensao de consciencia”, sendo 
que o piano da ac^ao e o que mostra o mais alto grau de tensao 
e o do sonho o mais baixo. De acordo com Bergson, esses dife- 
rentes graus de tensao de nossa consciencia sao funcoes de nossos 
diversos intevesses na vida, representando a acao o nosso intcresse 
maior, o dc cnfrcniar a realidade e seus requisitos. e o sonho 
a nossa falta total de intcresse. Alien!ion a la vie, a atencao a 
vida, c, portanlo, o prinefpio regulador basico de nossa vida cons¬ 
ciente. Define os aspectos do mundo que sao relevantes para nos: 
articula o fluxo contmuo de nossa corrcntc dc pensamemo; dc- 
termina a extensao e a fun^ao de nossa memdria: nos faz, na 
nossa linguagem, on viver nossas experiencias presentes, dirigidas 
a seus objetos. ou voltar-nos em atitude reflexiva para as nossas 
experiencias passadas c questionar seu significado. 

Com a expressao “alerta total" queremos denotar um plan;) 
da consciencia cuja “tensao" e muito alta, o qual se origina na 
atitude de total atencao a vida c as suas exigcncias. So o eu que 
“desempenha”, e cspecialmente o que "trabalha”, e que esta inici- 
ramente interessado na vida e\ assim, inteirameiuc alcita. Vive 
dentro de seus atos, e sua atencao esta exclusivamentc voltada 
para a realiza^ao de seu projeto, para a cxccucao de sen piano. 
Kssa atencao e ativa, nao passiva. A atencao passiva e o oposto 
do ''alerta total”. Se a atencao e "passiva”, vivencio. por exem- 
plo, o tumuko de pequenas percepvoes indiferenciadas que sao. 
conforme ja afirmamos, experiencias essencialmenie atuais e nao 
manifestacocs significativas espontaneas. A espontaneidade signi- 
ficativa pode ser definida, segundo Leibnitz, como o csforco para 
se chegar sempre a outras e sempre outras percepcoes. No mt- 
nimo ela leva a deiimita<?ao de certas percepcoes. transform ando-as 
em apcrcep^So; no ntaxmo, a rcalizacao de “trabalho”, que afeta 
o mundo exterior, modificando-o. 

O conecito de ‘'alerta total'' revela uni ponto de partida para 
uma interpretacao pvagntatica legftima de nossa vida cognitiva. O 


estado de alerta total do eu que “trabalha" define qual o seg- 
mento do mundo relevante, em termos pragmaticos, c cssas rcle- 
vancias determinam a forma e o conteudo de nossa eorrente de 
pensamemo: a forma, porque clas regulam a tensao de nossa 
memdria e. assim. a extensao das nossas expcricncias passadas 
que lembramos e das nossas experiencias futuras que antecipa- 
mos: o conteudo. porqtie todas essas experiencias passant por de- 
terminadas modificacocs de afenpao no decorrer do projeto pre- 
concebido e sua execucao. 


Acao no Mundo Exterior 

As investigacoes dc Bergson e lambem as de Husserl 
acentuaram a importancia dos nossos movimentos corporais na 
constitui$ao do mundo exterior e de sua perspective dc tempo. 
Vivenciamos nossos movimentos corporais simultaneamenle cm 
dois pianos diferentes: na medida em que sao movimentos no 
mundo exterior os vemos como eventos que ocorrem no espatjo 
e no tempo espacial. mensuraveis em termos do pereurso tra^ado. 
Na medida em que sao vivenciados tambem a partir de dentro. 
como mudancas que ocorrem. como manifesta^oes de nossa es¬ 
pontaneidade perteneentes a nossa eorrente de consciencia, e!es 
participant do nosso tempo interior ou duree. O que occrrc no 
mundo exterior perlcncc a mesma dimensao de tempo em que 
ocorrem os eventos da natureza inanimada. Pode ser registrado 
por dispositivos apropriados e medido por nossos cronometros. O 
tempo espacial, homogeneo, e a forma universal do tempo obje- 
tivo ou cosmico. Por outro Iado, e no tempo interior, ou na duree. 
que nossas experiencias atuais sao ligadas ao passado por mcio dc 
lembrancas e rctenedes e ao futuro por nteio de protensoes e 
anteeipaedes. Em e airaves de nossos movimentos corporais reali- 
zamos a transi^ao de nossa duree para o tempo espacial ou eds- 
ntico, e nossas aedes relativas a “trabalho” participant de arnbos. 
Vivenciamos a acao relativa a “trabalho” como uma serie de 
eventos que ocorrem simultaneamenle nos tempos interior e ex¬ 
terior., reunindo antbas as dimensoes num linico Tluxo, que sera 
ehamado de “presente vivido". O “presente vivido” se origina, 
portanto, niinta interse^ao da duree com o tempo cosmico. 

Enquanto vive no “presente vivido” os seus atos de trabalho 
cm curso, dirigidos para os objetos c objetivos a screm reali- 
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zados, o su que “trabalha” vivencia a si proprio como a origem 
das acoes cm curso e. em conseqiiencia, como um cu total, nao- 
dividido. Vivencia sens movimenlos corporate a panir dc dentro: 
vivo nas experiSncias csseneialmente aluais correlatas a esses mo¬ 
vimentos que sao inacessiveis a lerabranca e a reflex ao: seu mun- 
do 6 um mundo de antecipaeocs cm aberto. O eu que Irabalha. 
c somente o eu que trabalha, vivencia tudo is.so modo present: 
e, vivenciando a si proprio como o autor do trabalho cm eu-so. 
sc ve como uma unidade. 

Mas se o eu, numa atitude de rellcxao, voltur*su para os 
aios de trabalho realizados c os ver mado praeieriio. esse nao e 
mais o eu total, nao-dividido, mas. em vcz disso, um eu pareial. 
o que realizou esse ato deicrminado, ato esse que sc re fere a todo 
um sisiema dc atos correlates, ao qual ele pcrtence. Esse eu par¬ 
tial e meramenlc aquele que toma um papcl ou — usando, com 
ioda a reserva nccessaria. um termo um fanto ambiguo que W. 
James e G. H. Mead iniroduziram na literalura — um Mim. .. 

I’ara os nossos propdsitos. a simples consideracao de que a 
cxpcriencia interior de nossos movimentos corporals, as expcriC-n- 
cias essencialmentc atuais c as antecipaeocs em aberto escapam 
a capta<;ao na atilude dc reflexao demonstra com clareza sufi- 
cienlc que o eu passado nao podc nunca ser mais do que um 
aspecio pareial do total que sc reali/.a na experiencia em curso 
dc sen trabalho. 

Deve-se colocar ainda um ponto relacionado ii distin^ao 
enire trabalho (cm aberto) e desempenho (fechado). No casO 
de um mcro desempenho, tal como a tentativa de solucionar men- 
talraente um problcma macematico, posso, sc minhas antecipacoes 
nao se completarem no rcsultudo e eu Bear insatisfeito com clc. 
cancclar todo o processo de operacocs mentais e recomecar. Nada 
estani mudado no mundo exterior, nenhum vestfgio do processo 
anulado permanscera. Simples acoes mentais sao, nesse sentido. re- 
vogaveis. O trabalho, no entanto, e irrevogavel. Meu trabalho 
mudou o mundo exterior. Na melhor das hipoteses, posso restuu- 
rar a situacao inicial atravds dc movimentos contrarios, mas nao 
posso voltar a nao ter feito aquilo que foi feito por mim. Af esta 
por que — dos pomos de vista moral c legal — sou responsavel 
por mens feitos, mas nao por mens pensamentos. Af esta tambem 
a razao pela qual tenbo liberdade dc escolha entre muitas possibi- 
lidades no que diz respeito ao trabalho mcntalmcnte projetado 
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somente antes que esse trabalho seja realizado no mundo exte¬ 
rior ou, no maximo, enquanlo clc ainda esLa sendo realizado no 
“presente vfvido" e. portanto, ainda aberto a modificacoes. Em 
terraos do passado. nao ha possibilidade de escolha. Tendo reaii- 
zado meu trabalho, on partes dele, escolhi de uma vez por todas 
o que foi feito e tenho agora dc suportar as eonseqiiencias. Nao 
posso cscolher o que eu quero ter feito. 
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0 MUXDO DA VIDA 


O Munclo da Atitude Natural 

Come^amos com uma analise do mundo da vida coti¬ 
diana que o homem totalmcntc alcrta c adulto que age sobre 
e!c c sobre e entre seus semelhanlcs vivencia como rcalidadc 
na “atitude natural”. 

”0 mundo da vida cotidiana” significant o mundo intersub* 
jetivo que existia muito antes do nosso nascimcnto, vivenciado e 
interpretado por outros, nossos predeccssores, como um mundo 
organizado. Elc agora sc da a nossa experiencia e intcrprctacao. 
Toda interpretacao desse mundo se baseia num estoque de expe¬ 
riences antcriores dele, as nossas proprias experiencias e aquelas 
que nos sao transmitidas por nossos pais e profcssorcs, as quais, 
na forma de “conhecimento a mao”, funcionam como um codigo 
de referenda. 

A esse estoque dc experieneias “a mao” pcrtence o nos so 
conhecimento de que o mundo em que vivemos e um mundo de 
objetos hem delimitados, com qualidades definidas, objetos entre 
os quais nos movimentamos. que nos resistem, e em rela^ao aos 
quais podemos agir. Para a “atitude natural”, o mundo nao e. 
nem nunca foi, um aglomerado dc pontos coloridos. barulhos 
incoerenies, rcgiocs de frio e de calor. A analise filosdfica ou psi- 
cologica da constituigao de nossas experieneias pode, mais tarde, 
cm retrospect!va, descrever de que modo cleincntos desse mun¬ 
do aferam os nossos sentidos, de que modo os percebemos pas-i- 
va, indistinta e confusamente, de que modo, atraves da apercepcao 
ativa, nossa raente isola certos traces do campo de pereepcao, 
concebendo-os como coisas bem dellneadas nitidamente em reaiec, 


Transcritu do* Kgvintcs itena da Bibliografia: 1945c. 555-34: 1955c. 6: 
1939*1, 77-79; 1944, 500-50!. 


contra um fundo ou horizonte mais ou menos desariiculado. A 
“atitude natural” nao conhcce esses problcmas. Para da. o mundo 
e. desdc o infeio, nao o mundo privado do individuo, mas um 
mundo intersub jetivo, comum a todos n6s, no qual nao temos urn 
interessc ledrico, mas um interesse eminentemente pratico. O 
mundo da vida cotidiana e a cena e tambem o objeto de nossas 
acocs e interapoes. Temos de domina-lo e modifica-lo de forma 
a realizar os propositos que buscamos dentro dele, entre nossos 
semelhantes. Assim, trabalhamos c operamos nao so dentro do. 
mas tambem sobre o, mundo. Nossos movimentos corporals — 
os cindicos, os de locomogao, os de operacao — afetam, por assim 
dizer, o mundo, modificando ou mudando seus objetos e seus 
relacionamcntos mutuos. Por outro lado, esses objetos oferecem 
resistencia a nossos atos e temos de vence-los ou de nos confor- 
marmos com cla. Nesse sentido, pode-sc dizer com certeza que 
um raotivo pragmatic© governa a nossa atitude natural com re- 
lagao ao mundo da vida cotidiana. Mundo, nesse sentido, e algo 
que temos de modificar, atraves de nossas a odes, ou que modi* 
fica nossas acoes. 


Situagdo Biografica Determinada 

Todo momento da vida de lira homem e a situacac 
biografica determinada em que elc sc cneontra, isto e, o ambiente 
ffsico e socio-cultural con forme definido por ele, dentro do qual 
ele tem a sua posicao, nao apenas posi?ao em termos de espaco 
fisico c tempo exterior, ou de seu status c papcl dentro do sis- 
tenia social, mas tambdm sua posicao moral e idcologica. Dizer 
que essa definicao da situacao e determinada em termos biogra- 
ficos significa dizer que cla tem a sua historia: e a sedimen¬ 
ted de todas as experieneias anteriores desse homem, organi- 
zadas de acordo com as posses “habituais” de seu estoque de 
conhecimento a mao. que como tais sao posses unicamente dele, 
dndas a elc e a ele somcnlc. Kssa situacao biografica determinada 
inclui ccrtas possibilidades de atividades teoricas ou praticas fu- 
turas, que chamarcmos de “prepdsito a mac”. E esse propdsito 
a mao que define que elemenlos, dentre todos os outros contidos 
ntim«i dada situacao, sao relevantes para esse propdsito. Esse “sis* 
temu dc relevancias”, por sua vcz, deterniina que elementos de- 
vem scr transformados no substrato de uma tipificacao genera- 
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lizada, quais desses tragos devem ser sclecionados como caraetc- 
risticas tipieas e quais oulros como exclusives c individual’s... 


Estoque de Conhecimento 

O homem, na vida diaria... lem a qualquer mo 
mento urn estoque de conhecimento a mao que Ihe serve como 
um eddigo de interpretagoes de suas cxpcriencSas passadas e pre¬ 
sences, e tambem determina sua antecipacao das coisas que virao. 
Esse estoque de conhecimento tern sua historia particular. Foi 
constituido de e por atividades anteriores de experiencia de nossa 
eonsciencia, eujo resultado tomou-se agora uma posse nossa, habi¬ 
tual. Husserl, ao dcscrever o processo constitulivo que isso cn- 
volve, fala, esquematicamente, de "scdimcntacao do significado". 

Por outro lado, esse estoque de conhecimento a mao nao d 
nada homogeneo, mas apresenta uma estrutura especial. Ja aludi 
a distincao de William lames entre “conhecimento sobre” e “eo- 
nhecimcnto por familiaridade". Ha um nuclco relativamentc pe- 
queno de conhecimento que 6 claro, distinfo e consistent. Esse 
nucleo e ccrcado de zonas de gradacao variada de vagueza, oh.s- 
curidadc e ambigiiidade. A essas se seguem zonas de preconceitos. 
crendiccs ccgas, puras suposigoes, mcra adivinhagao, zonas de 
coisas nas quais basta “acreditar”. E, finalmente. existem regioes 
que ignoramos complctatnente... 

Primciro, vamos considerar o que determina a estruturagao 
do estoque de conhecimento num determinado Agora. Pode-se co- 
megar dizendo que e o sistema de nosso interest pratico ou teo- 
rico nesse momento especifico que determina nao so o que e pro¬ 
blematic© e o que pode permanecer inqucstionavel, mas tambem 
o que deve ser conhecido, e com que grau de clarcza e precisao 
deve ser conhccido, para a resolugao do problems cm causa. 
Noutras palavras, 6 o problema em particular do qual nos ocupa* 
mos que subdivide nosso estoque de conhecimento a mao em 
zonas diferentes de relevancia para a sua solugao e cstabelece. 
assim, os limites das varias zonas do nosso conhecimento mencio- 
nadas aciraa, ou seja, zonas de nitidez c de vagueza. de clareza 
e obscuridade, de precisao c ambigiiidade. Aqui esta a chave para 
a imerpretagao pragmatica da natureza do nosso conhecimento, 
cuia validadc relativa tern de ser reconhecida mesmo por aquelcs 


que rejeitam os outros prinefpios do pragmatismo, especiulmente a 
sua teoria da verdade. Na realidade, mesmo dentro dos limites 
restritos do conhecimento do senso comum da vida cotidiana, a 
referenda a “interesses”, “problemas” c “relevancias” nao e 
explicagao suficiente. Todos esses termos sao apenas nomes que 
se dao a assuntos aitamente complicados e que cxigcm um es- 
tudo mais aprofundado. 

Km segundo lugar, deve-se salientar que o estoque de co¬ 
nhecimento existe num fluxo continue e muda de qual¬ 
quer Agora para o seguinte, nao so cm termos de cxlensao 
como tambem de estrutura. Kst«1 claro que qualquer experiencia 
posterior o enriquece e alarga. Atraves da referencia ao estoque 
de conhecimento a mao, num determinado Agora, a experiencia 
atual cm curso aparece como “familiar”, sc esta relacionada por 
meio de uma “smtese de reconhecimenio” a alguma experiencia 
anterior, nos modos de “igualdadc”, “semelhanga”, “similarida- 
de", “analogia”, etc. A experiencia em curso podc t por exemplo. 
ser Idenlificada com uma experiencia anterior “igual, que se re- 
pete’\ ou com uma experiencia anterior “igual, mas modificada”, 
ou, ainda, como uma experiencia de um tipo semelhanic ao de 
alguma ja vivenciada, e assim por diante. Ou, eniao, a expe¬ 
riencia em curso aparece como “esLranha”, no caso de nem ao 
mcnos remeter a um tipo a mao de experiencia anterior. Em 
ambos os cases, 6 o estoque de conhecimento a mao que serve 
como codigo de interpretaeao da experiencia aiual cm curso. Essa 
referencia a atos ja vivenciados pressupoe memdria, c todas as 
suas funcoes, tais como lembranca, retencao. reconhecimento. 


O Cardier do Conhecimento Pratico 

... o conhecimento do homcm que age c pensa dentro 
do mundo de sua vida cotidiana nao d homogeneo: 6 1) incoe- 
rente; 2) apenas parcialmente claro; e 5) nao esta llvre de con- 
tradicues. 

1. £ incoercntc perque os interesses do individuo, que de- 

terminam a relevancia dos objetos que ele sdeciona porque acha 
que deve conhecer melhor, nao sao eles proprios integrados num 
sistema coercnte. Eles sao apenas em parte organizados em pia¬ 
nos de qualquer tipo. como, por exemplo, pianos de vida, pianos 
de trabalho e la/.cr, pianos relativos a qualquer papel social 
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assumido. Mas a hierarquia desses pianos nuida com a situagao e 
com o crescimento da pcrsonalidade; os intercsscs mudam conti* 
nuamcntc c provocam uma transformagao ininterrupta na forma 
e no contcudo das Hnhas dc rclcvancia. Nao so niuda a sclccao 
dos objetos a sercm conhccidos, mas tambcm o grau de conheci- 
mento que sobre eles sc almcja. 

2. Na vida diaria 6 s 6 parcialmcnte — e, ousamos dizer, 
excepcionalmente — que o homcm sc interessa pe!a clarcza dc 
scu conhecimento, isto e, por uma visao mais profunda das re- 
lacocs entre os elementos desse mundo c os principios gcrais 
que as rcgulam. Elc sc satisfaz com o fato dc haver um bom 
servigo de telefone a seu dispor c, normalmente. nao pergunia 
o.*, detalhes do funcionamento do aparelho on que leis dc Ffsica 
possibiliLam scu funcionamento. Ele compra uma mercadoria na 
loja sem saber como e produzida e paga com dinheiro, embora 
tenha apenas uma vaga ideia do que o dinheiro realmente seja. 
Para de, e ponto pacffico que scu semclhante vai comprccndcr o 
seu pensamento, se expresso em linguagem simples, e vai respon¬ 
der de acordo, sem imaginar como podc sc cxplicar esse desem- 
penho milagroso. Alcm dc tudo, ele nao procura a verdade e nao 
questiona a certeza. Tudo o que quer e informagao sobre possibi- 
lidades, e visao das chances c riscos que a situagao a mao acar- 
reia com relacao ao resultado de suas acoes. Que o metro fun- 
cione amanlia, como normalmente. e para ele uma posribiJidade 
quase da mesma ordem que a de que o Sol vai sc levantar. Sc, 
em razao de algum intercsse especial, de precisar dc mais conhe¬ 
cimento sobre um determinado assunto, cxiste uma prestativa 
civilizagao moderna que coloca a sua disposicao uma cadcia de 
balcocs de informagdes e bibliotccas de referenda. 

5. Finalmente, seu conhecimento nao e consistence. Ao 
mesmo tempo, ele pods considerar igualmcnte validas afirmacoes 
que, na realidade, sao incompatfveis uma com a outra. Como pai, 
cidadao, empregado c membro de uma igreja, um homcm pode 
ter as mais diferentes c incongruentes opinioes sobre iemas mo- 
rais, politicos ou econdmicos. Essa inconsistcncia nao se origins 
ncccssariamcnte de uma falha 16gica. Simplesmentc, o pensamen¬ 
to das pessoas sc cspalha por assuntos situados cm nfveis dife¬ 
rentes e dc rclevancia diferente, e elas nao tem consciencia das 
modificagces que teriam de fazer para passar dc um nivcl a outro. 


If. 0 Cenario Cognitivo do Mundo da Vida 
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INTERPRETAQAO SOCIAL 
E ORIENTAgAO INDIVIDUAL 


I. A Concepcdo Social da Comunidade 

e do Individuo 

o MUNDO social como pressuposto Vamcs par- 
tir de um exame das articulacoes c formas de organizagoes do 
mundo social que constituem a realidadc social das pessoas que 
nc!c vivcm. A pcssoa nasce num mundo que existia antes de sen 
nascimento e que, logo de partida, nao c um mundo simples- 
mente ffsico, mas tambiSm um mundo sdcio-cultural. Esse ultimo 
e um mundo pre-constituido e prd-organizado, cuja cstrutura espe¬ 
cial e resultado de um proccsso histdrico e diferente, portanto, 
em cada cultura ou sociedade. 

Ccrtos traces, contudo, sao comuns a todos os mundos so- 
ciais porque cnrafzam-se na condipao humana. Km toda parte 
encontramos grupos de sexo e grupos de idade, c alguma divisao 
de trabalho por eles condicionada; e organizacocs dc parentesco 
mais ou menos rfgidas, que ordenam o mundo social em zonas 
de proximidade variavel. desde a intimidade familiar at 6 a cstra- 
nheza. Em toda parte encontramos tambem hierarquias de supe- 
rioridade e subordinacao, dc Kder e seguidor, dos que estao no 
poder c dos que sao subjugados. Em toda parte, tambem, encon¬ 
tramos um estilo de vida aceito, isto 6, um modo de se chcgar a 
termos com as coisas e as pessoas, com o natural e com 
o sobrcnatural. Alem disso, ha em toda parte objetos culturais, 
tais como instrumentos necessdrios para dominar o mundo exte¬ 
rior, brinquedos para as criancas, artigos para adorno, instrumen¬ 
tos musicais de um ou outro tipo, objetos que servem como 
sfmbolos sagrados. Existem certas cerimonias que marcam os 
grandes acontecimentos no ciclo de vida do individuo (nascimento. 


Transcrito dos segtiintes itcr.s do BibUogrnfia: 2957«7, 56-38; 1944, 501-2; 
1957c, 57-60. 52-54; 1944, 502-4, 505-7; 1957c. 61. 
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iniciagao, casamento. mortc), on no ritmo da natureza (plantio 
e colheita, solstfcios, etc.)... 

Assim, o mundo social no qual o homem nasce e tem de 
achar seu caminho c por ele viccnciado como uma rede fina dc 
relacionamentos sociais, do sistemas de signos e de sfmbolos com 
sua estrutura de significados particular, de formas institucionali- 
zadas de organizacao social, dc sistemas dc status e prestfgio, cic. 
O significado de todos esses elementos do mundo social, cm toda 
a sua diversidade e estratificacao, assim como o padrao de sua 
propria textura, c tido como pressuposto pelas pessoas que nele 
vivem. A soma total dos aspectos relativamenlc naturais, que o 
mundo social tem para as pessoas que nele vivem, constitui, 
para usar uma expressao do William Graham Sumner, os costu¬ 
mes do "grupo interno". que sao socialmcntc aceitos como as 
formas boas e corretas de sc confrontar coisas e pessoas. Sao 
vistos como pressupostos porque se prevaram cficicntcs ate entao 
e. sendo socialmcntc aprovados. sao vistos como fatos que dis- 
pensam explicacao ou justificativa. 

Esses costumes constituent a heranen social que e transmi- 
tida as criangas que nascem e crcscem dentro do grupo... 

Isso 6 assim porque o sistema dc costumes estabelece um 
padrao em Lcrmos do qual o grupo interno "define a sua situacao". 
Mais que isso: originado de situa^oes anteriores, definidas pelo 
grupo. o codigo dc interprctacao que are entao mostrou-se efi- 
ciente torna-sc clemcr.to da situacao atual. Assumir o mundo 
como pressuposto, inquestionavel. implies a hipdtese profunda- 
mente enraizada no senso comum de que ate segunda ordem o 
mundo vai continuar sendo, esscncialmente. da mesma maneira 
como foi ati5 aqui: aquilo que se prdvou valido at 6 agora conti¬ 
nual a se-lo, e qualquer coisa que nos, ou outros como n6s. 
pudemos realizar com exito anteriormente podera scr realizada 
de novo, de modo semelhante. e trara resultados esscncialmente 
semelhantes. 

AUTO-INTF.RPRETACAO DA COMUNIDADE CULTURAL * 
O sistema de conhecimento assim adquirido — incoerente, incon- 

* Kota do organizador: Tendo discutido us caractcrfsticas c limitap5es do 
conhecimento pratico do homem sobre ossumos cotidianos (ver "O Carrier 
do Conhecimento Prdiico” nc cap. 2. acima). Schutz voltou-sc pare os funda- 
menros sociais dcssc conhecimento individual, conforms se sncontiam no 
sistema cognitivo do "grupo interno”. u cormmidude cultural. 


sistente c apenas parcialmente claro, como 6 — toma, para os 
membros do grupo interno, um aspecto de cocrencia, clareza e 
consistency suficientes parr, que rodos lenham uma chance ra- 
zoavel de compreendcr c scr compreendidos. Qualquer pessoa 
nascida ou criada dentro do grupo aeeita o esquema ready-made 
estandardizado do padrao cultural que lhe e transmitido pelos 
anteccssores. professores e autoridadcs, como uni guia nao-ques- 
tionado e inqucstionavel para todas as situacoes que normalmente 
ocorrem dentro do mundo social. O conhecimento associado ao 
padrao cultural traz sua evidcncia em st proprio — ou, cm vcz 
disso, e tido como pressuposto, na falta de evidencia do con- 
trario. £ um conhecimento de receitas certas para interpreter o 
mundo social c para lidar com pessoas e coisas dc forma a 
obter, em cada situacao, os mclhores resultados posstveis com o 
minimo esfor^o, evitando consequencias indcsejaveis. A receita 
funciona, dc um lado, como preceito para as acoes e. assim. 
serve como um codigo de expressao: quem quiscr obter um 
certo resultado tem dc proccder conforme indicado pela receita 
dada para cal proposito. Dc outro lado, a receita serve como um 
eddigo de interprctacao: supoe-se que quem precede de acordo 
com as indicacoes de uma determinada receita pretende obter o 
resultado correspondente. Assim, 6 funcao do padrao cultural 
climinar pesquisas problcmaticas, oferecendo instrugoes ready¬ 
made para o uso, substituindo a verdade, diffcil de alcancar, 
por trufsrnos confortaveis. e substituindo o questionavel por aqui¬ 
lo que se "auto-explica”. 

Esse "pensar como sempre”, como sc pode chama-lo, corres- 
ponde h ideia dc Max Schelcr da “conccpcao relativamente na¬ 
tural do mundo" (relativ natiirliche Weltanschauung) ; 1 cla inclui 
as supos^oes "dbvias" rclevantes para um determinado grupo 
social, o qual Robert 5. Lynd descrcvc do modo brilhante — bem 
como suas contradicoes e ambivalencias inerentes — como o 
"espfrito de Middletown*'. O pensar como sempre pode ser man- 
tido enquanto certas suposicoes basicas permanecerem verdadei- 
ras ou, mais precisamente: 1) enquanto a vida, e especialmente 
a vida social, continuar a ser a mesma que foi ate entao, o que 

1 Max Schelcr. “Problcine einer Soziotogic dcs Wissens”, Die Wisscnsformen 
and die GeseUschaft (Leipzig. 1926), pp. c scguir.tes; cf. Howard Becker 
e Hcllmuih Oito Duhlkc, "Max Schelcr*s Sociology of Knowledge", Philo¬ 
sophy and Phenomenological Research, 2 (1942): 310-22, especialmente 
p. 515. 
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vale dizcr que os mesmos problemas, requerendo as mcsmas so- 
lucoes, ressurgirao e que, portanto, nossas experiences anteriores 
serao suficientes para dominar situacoes futuras; 2) enquanto pu- 
dermos confiar. no conhecimento que nos e transmitido por pais, 
professores, govemos, tradigdes, habiios, etc., mesmo sc nao en- 
tendemos sua origem e significado real; 3) enquanto, no decor- 
rer normal das coisas, for suficieme conheccr um pouco o tipo 
ou estilo geral dos acontecimentos que podemos encontrar em 
nosso mundo da vida, de forma que possamos domina-Ios ou con- 
trola-los; e 4) enquanto nem o sistema de receitas como cddigos 
de intcrpretacao e expressao nem as suposigoes basicas que os 
sustentam, mencionadas acima, forem de nossa esfera pessoal, 
mas do mesmo modo aceitos c aplicados pelos nossos seme- 
lhantes. 

O SIGNIFICADO SUBJETIVO DO PERTENCER A UM GRUPO 
O significado subjetivo do grupo. o significado que um grupo 
tem para os seus membros, 6 frequcntemcme descrito como um 
sentimcnio entre os membros de que eles pertencem ao conjunto, 
ou de que compartilham interesses ccmuns. Esta certo, mas, infe- 
lizmente, esses conceitos foram apenas parcialmentc analisados ou, 
mais precisamente, apenas no que diz respeito a comunidade e 
associacao (Maclver), GemeinscJtalt e Gesellschaft (Tocnnies), 
grupos primarios c secundarios (Cooley), e assim por diante... 

... o significado subjetivo que o grupo tem para os scus 
membros consists em scu conheeimento de uma situagao comum 
e, com ela, de um sistema comum de tipificagoes c rclevancias. 
Essa situagao tem a sua historia, da qual participam as biografias 
dos membros individuals; c o sistema dc tipificagoes e relevan- 
cias que determina a situagao forma uma “conccpgao relativa- 
mente natural do mundo” comum. Aqui, os membros, indivi- 
dualmente, estao a vontade, isto e, encontram scu caminho sera 
dificuldade, no meio comum, guiados por um conjunto de rccei- 
tas de habitos. costumes, normas, etc., mais ou menos inslitucio- 
nalizados, que os ajudam a viver em harmonia com seres e seme- 
Ihantcs pertencentes a mesma situagao. O sistema dc tipificagoes 
e rclevancias compartilhado com os outros membros do grupo 
define os papeis sociais, as posigoes e o status dc cada um. Essa 
aceitagao dc um sistema comum de relevancias leva os membros 
do grupo a uma autotipificagao homogSnea. 


IMERPRETAgAO SOCIAT. E ORIENT AQAO INDIVIDUAL 

Nossa descrigao vale lanto para: a) grupos “ existences” 
com os quais compartilho uma heranca social; e b) os chamados 
grupos voluntaries, que eu formo ou aos quais me associo. No 
entanto, exists a diferenga de que, no primeiro caso, o membro 
individual se encontra denfcro dc um sistema de tipificagoes, papeis, 
posicocs c status prc-constituido, e nao cslabclccido por ele, dado 
a clc como heranca social. No caso de grupos voluntaries, porem, 
esse sistema nao e vivenciado pelo membro individual como 
ready-made: ele tem de ser construido pelos membros e por isso 
sempre envoivc um proccsso dinamico dc evolugao. No infeio. 
somente alguns dos elementos da situagao sao comuns; os outros 
tem dc scr produzidos atraves dc uma definigao comum da si¬ 
tuacao comum. 

Isso implica um problema da maiov importancia. Como de¬ 
fine O membro individual de um grupo a sua situacao particular 
com relagao ao quadro comum de tipificagoes e relevancias em 
termos do qua! o grupo define a sua situagao? Mas, antes de 
busearmos a resposta, faz-se necessaria uma advertencia. 

Nossa descrigao e puramente formal e nao se refere nem a 
natureza dos lagos que unem o grupo nem a extensao. durayao 
ou iniimidadc do coniato social. Aplica-se, portanto, tanto a um 
casamento quanto a uma associagao comercial, a associacao a 
um clube de xadrez ou a cidadania de uma nagao, a participacao 
numa conferencia ou na cultura ocidental. Cada um desses gru¬ 
pos, entretanto, refere-se a um grupo maior. do qual c um ele- 
mento. Um casamento ou uma empresa comercial, e claro, ocorre 
dentro do quadro geral que 6 o contexto cultural do grupo maior 
c de acordo com o estilo de vida (inclusive scus costumes, moral, 
leis, etc.) predominante nessa cultura, estilo dc vida esse que d 
dado aos atores individuals como um codigo de orientagao e 
interpretacao para as suas acoes. Contudo, cabe aos membros do 
casamento, ou socios da empresa comercial, definir e constantc- 
mente redefinir sua situagao individual (privada) dentro desse 
contexto. 

Essa e, obviamente, a razao principal por que, para Max 
Weber, a existencia do casamento, ou do Esiado, nao signified 
mais que a mera chance (possibilidade) de as pessoas agirem ou 
virem a agir de uma forma espccffica — ou, na terminologia que 
usa em seu texto, de acordo com o quadro geral dc lipificacoes e 
relevancias aceitas sem questionamento pelo meio socio-cultural 
cm questao. Tal quadro geral e vivenciado pelos membros indi- 
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viduais como do institucionalizagoes a scrcm interlorizadas, e o 
individuo tem de definlr a sua situacao pessoal ilnica usando o 
padrao institucionalizado para a realizacao dc sens interesses pcs- 
soais particulares. 

Tcmos aqui urn aspecto da defini$ao pnvada da situacao de 
membro do individuo. Um corolario dele e a aliludc particular 
que o individuo cscolhe adotar com relagSo ao papcl social quo 
tcm dc dcscmpenhar dentro do grupo. Uma coisa e o significado 
objetivo do papcl social e a cxpeetativa com relacao ao papel 
con forme definida pdo padrao institucionalizado (digamcs, cargo 
da presidcncia dcs Estados Unidos); outra coisa, o^modo parti¬ 
cular subjetivo como o individuo incumbido desse papcl define 
a sua situacao dentro dele (a interpretaeao de Roosevelt, Truman, 
Eisenhower dc sua missao). 

O clemento mais important© na definicao da situacao pri- 
vada e, contudo, o fato de que o individuo sempre e membro 
de numerosos grupos sociais. Como mostrou vSimmcL-cada indi¬ 
viduo sc sirua na interseqao de diversos circulos sociais, e o sen 
nuTncro sera maior quanto mais diferenciada Tor a personalidade 
do individuo. Tsso acontece porque o que faz uma personalidade 
unica 6 precisamentc aquilo que nao pode ser repartido com o:. 
outros. 

De acordo com Simmel, o grupo e formado por um processo 
at raves do qua! muitos individuos unem partes dc suas persona- 
lidades — impulses espccfficos, interesses, Tore as — enquanto o 
que cada personalidade realmenie e perraanece fora dessa area 
comum. Os grupos sao caracteristicamente diferentes de acordo 
com as pcrsonalidades lotah dos membres e as partes de suas 
personalidades com as quais panicipam no grupo... Na defi- 
nipao do individuo de sua siruagao particular, os varies papeis 
sociais que se originam desse pertencer multiple a grupos di- 
versos sao vivenciados como um conjunto de tipificagoes que 
sao, por sua vex, ordenadas segundo uma hierarquia pnvada d>: 
domfnios de relevancia, cujo fluxo, e claro, c continue, £ possfvel 
que exatarnente esses traces da personalidade do individuo, que 
sao, para ele, da mais aha ordera de relevancia. sejam irrelevantcs 
do ponto de vista dc qualquer sistema de relevancias tido como 
pressuposto pelo gmpo do qua! ele e membro. Isso pode levar a 
conflitos na personalidade, gcrados principalmente devido ao es- 
forpo de preencher as varias, freqiicntemente incompativeis, expec- 
tativas de papeis correspondentes h participacao do individuo nos 


diversos grupos sociais. Como vimos, c apenas com relacao a 
participacao cm grupos voluntaries, c nao em grupos “existen- 
ciais”, que o individuo csta livre para escolher de que grupo 
quer ser membro e de que papel social quer ser incumbido. No 
entanto, pelo menos um aspecto da liberdade do individuo 6 o 
fato de poder escolher por si mesmo com que parte de sua perso- 
nalidade quer participar dos grupos; o fato de poder definir sua 
situacao dentro do papel do qua! esta incumbido: e de poder 
cstabelecer sua prdpria ordem pnvada de relevancias, na qual 
cada participacao nos vdrios grupos tem o seu lugar. 


II. Perspectivas Exterms e Internets 

VISAO DO GRUPO EXTERNO - VISAO DO GRUPO INTER- 

no Os membros do grupo externo nao vem o estilo de vida 
do grupo interno como verdades evidentes. Nenhum arcigo de fe 
e nenhuma tradigao histdrica os compromete a aceitar como 
certo e bom o modo de ser de qualquer grupo que nao seja o 
seu. Nao so o seu “mito central”, mas tambem os scus proces¬ 
ses de racionalizacao e institucionalizacao sao diferentes. Outros 
deuses revelatn outros eddigos do certo e do bom. outras coisas 
sao sacras e tabu, sao outras as proposicoes assumidas por “Di- 
rcito Natural”. 2 O estranho medc os padroes que dominam no 
grupo em questao dc acordo com o sistema de relevancias que 
predomina no "aspecto natural do mundo” segundo o seu grupo 
de origem. Enquanto nao se puder achar uma formula de trans- 
formagao que permira o transplantc do sistema dc relevancias e 
tipificagces quo dominam no grupo em questao para aquelc do 
grupo de origem, o modo dc ser do primeiro permanece incorn- 
preensivcl; mas e. freqiientcmcnle, considerado de valor menor e 
inferior. 

Esse principio se aplica, embora em menor grau, tambem ao 
caso de relaeionamenro entre dots grupos que tem muitas coisas 
cm comum, isto 6, onde os dois sistemas coincidem nurna me- 
dida considcravel. Por exemplo, craigrantes iudeus do Iraque tem 
grande dificuldadc em compreendcr que suas praticas dc poiiga- 

- T. V. Smith, em The American Philosophy of Equality (Chicago. 1927), 
p. (3, indicou que Locke usc-u o "Esiudo da Natureza e a Igualdade" para 
desiron^ir tiranos e Hobbes para colocar no tiono o "Deus mortal". 
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mvd c casamcnro cnire criangas nao sejam pcrmitidas pelas Icis 
dc Israel, o Jar nacional dos judetis. Outro excmplo enconlra-sc 
nas discussocs na assembleia francesa, em 1789, depois que La¬ 
fayette submeceu seu primeiro esbogo da Declaracao dos Direitos 
Humanos. modelado segundo o padrao americano. Diversos ora- 
dores referiram-se as difcrencas basicas entrc a soeicdade ameri- 
cana e a francesa: a situacao dc um pais novo, de coldnia quc 
cnrijcceu seu relacionamento com a matrix., nao podc scr compa- 
rada com a de um pais que tisufruiu vida consritucional propria 
durante quatorzc scculos. O princfpio de igualdade reria uma 
funcao c um significado inteiramente diferentes no coniexlo histd- 
rico dc cada um dos dois pafses; a distribuicao igual da riqueza 
c o estilo dc vida igualitario na America permitcm a aplicacao 
da idsologia igualitaria, a qual teria as mais desaslrosas consc- 
qtiencias se aplicadas a sociedade francesa, alramente diferen- 
ciada. 3 

Entre tan to. c importantc cntender que a auto-interpretagao 
polo grupo interno e a interpreiagao pelo grupo interne da “con- 
ccpeao natural do mundo” dos grupos extemos sno frequente- 
mentc interligadas, e isso de uma mancira dupla. 

a) De um lado, o grupo interno frequeinementc sente-se 
mal comprecndido pelo grupo externo; essa incapacidade de com- 
preender seu estilo dc vida, assim sente o grupo interno, dove 
estar enraizada em preconccitos hostis, ou em ma fe, j4 quc as 
verdades tidas pelo grupo interno sao como “coisas dbvias”, 
“evidentes” c, portanto, compreensfveis para qualqucr ser huma- 
no. Esse sentimento pode levar a uma alteragao parcial no sis- 
tema dc rclcvancias que domina demro do grupo interno, ou seja. 
criginar uma solidariedade em resistcncia a erftica externa. 
0 grupo extemo e, entao, visro com repugnancia, nojo. aversao. 
antipatia, ddio ou medo. 

b) De outro lado, estabelece-se um circulo vicioso, 4 por- 
qtie o grupo extemo, atraves da reagao alterada do grupo interno, 
fortifica sua interpretagao dos tracos do grupo interno como sen- 

5 Eric Vofgelin. "Der Sinn der F.rkliirjns der Menschen — und Burgerreclite 
von 1789”. Zeitschrift fur Cffentliches Rccht, 8 (1928): 82-120. 

- Sob re o problem?, do circulo vicioso dos preconccitos, ver R. M. Maclvsr, 
The Afore Per/ect Union (Nova York, 1948), cspecialinenie as pp. 08-81. 
e iiimbdm o memorando do Secreturie-Geral das Na^ocs Unidas, The Main 
Types and Causes of Discrimination, Documento E/Cn 4/Sub 2/40/Rev. 
dc 7 de junho de 1949. segees 56 e seguimes. 
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do al laments dctesl$veis. Em tennos mais gcrais, ao “aspecto 
natural do muDdo” segundo o grupo .4 soma-se nao so uma certa 
ideia estereotipada do “aspecto natural do mundo” segundo o 
grupo B, mas tambem um estereotipo do modo como o grupo B 
suposiamente ve o grupo A. Em grande escala — isto e, no 
relacionamento entre grupos — esse e o mesmo fendmeno que, 
com respeito as relagoes entre indivfduos, Cooley chamou dc 
“efeito dc espelho”. 

Tal situagao pode levar a varias atitudes por parte do gmpo 
interno com relagao ao gmpo extemo: o gmpo interno podc 
manter sua adesao ao seu estilo de vida e tentar mudar a ati- 
tude do grupo externo por meio de um proccsso dc cducacao, 
de disseminacao dc informacao ou de persuasao e de propaganda 
apropriada. Ou o grupo interno pode tentar ajustar o seu modo 
de pensar ao do grupo externo, aceitando o padrao dc rdevan- 
cias dcste ultimo pelo menos parcialmente. Ou. ainda, pode-se 
cstabelecer uma polttica de cortina dc ferro, ou de pacificagao e, 
linalmente, o ultimo meio de se desfazer o circulo vicioso, a 
guerra, em qualquer nfvel. Podc haver uma conscquencia secun¬ 
daria sc, por cxemplo, os membros do grupo interno quc defen- 
dem uma politica de entendimento mutuo sao acusados pelos 
porta-vozes do etnocenlrismo radical de desleais, traidores, etc., 
o que, mais uma vez, levaria a uma alteracao na auto-interpre- 
tsgao do grupo social. 

O ESTRANIIO .NA COMUNIDADE O CStranllO. . . 
toma-se em essencia o homem quc tem de colocar em questao 
praticamcntc tudo aquilo que parece inqucstionavcl para os mem¬ 
bros do grupo do qual se aproximou. 

Para ele, o padrao cultural do novo grupo nao tem a auto- 
ridade dc um sistema comprovado de recciias, c isso, se por 
nenhum outro motive, porque clc nao participa da tradigao histo- 
rica “vivida” atraves da qual o gmpo sc formou. Na realidade, 
do ponto de vista do estranho. tambem, a cultura dessc gmpo 
tem sua historia peculiar, e essa historia <5 ate mesmo acessfvel a 
ele. Mas ela nunca sc tornou paric itiicgramc de sua biografia, 
como a historia de seu grupo de origem. Somcntc os esiilos dc 
vida dos prdprios pais e avds e que se tomam, para todo mundo. 
elementos do seu proprio estilo de vida. Tumulos e reminiscen- 
cias nao podem ser ncm transferidos nem conquistados. O estra- 
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nho. portanto, aproxima-se do outro grupo como um recem-che- 
gado no scnlido literal do tcnno. Na melhor das hipotcscs, clc 
podc estar disposio c capacitado a participar do presentc e do 
futuro do grupo do qual sc aproxima, com relagao a expcriencia 
“vivida” c imcdiata; no entanto, em todas as circunstancias, ele 
permanece excluido do tais experiencias no quc diz respeito ao 
passado. Do ponto de vista do grupo. elc 6 um homem sem 
historia. 

Para o estranho, o padrao cultural de seu grupo dc origem 
continua a ser o rcsultado de um desenvolvimento historico nao- 
interrompido e um elemento dc sua biografia pessoal, que por 
esse mesmo motivo tem sido c ainda e o cddigo nao-qucstionado 
dc referenda relativo a sua “concepcao natural do mundo”. L 
dbvio, portanto, que o estranho comecc a interpretar seu novo 
ambients social cm termos do seu pensamenio usual. Segundo o 
cddigo de rcfercncias trazido de seu grupo de origem, entretanto, 
elc tem uma ideia ready-made do padrao supostamente valido 
dentro do grupo do qual se aproxima, uma ideia que, necessaria- 
mente, logo se prova inadequada... 

Primeiro, a ideia de padrao cultural do novo grupo exists 
para o estranho em funcao do cddigo de interprctacao de seu 
grupo de origem e foi gerada numa atitude de observador dcsin- 
tercssado. Contudo, o estranho que chcga a um novo grupo esta 
prdximo de se transformar, de um observador dcsintcrcssado, num 
futuro membro do novo grupo. O padrao cultural do novo grupo. 
entao, nao e mais um tema no seu pensamenio, mas um segmento 
do mundo que tem dc ser dominado por rueio de acoes. Consc- 
qiientemente. sua posigao em relacao ao esquema de relevancies 
estranho muda decisivaTnentc, c is so significa, como vimos, que 
outro tipo de conhecimcnto e ncccssario para a sua interpretagao. 
Passando da plateia para o paleo, por assim dizer, o antigo obser¬ 
vador torna-se um membro do elenco, entra corao parceiro nas 
rolagoes sociais com os outros atores e participa, a panir daf, da 
acao em curso. 

Km segundo lugar, o novo padrao cultural adquire um cani- 
tcr ambicntal. Sua distancia transforma-se em proximidade; as 
molduras vazias sao preenchidas com experiencias "vivid as”; os 
conteiidos andnimos transformam-sc cm situagoes sociais defini* 
das; as tipologias ready-made dcsintegram-se. Em outras palavras, 
o piano “ambicntal” da experiencia de objetos sociais e diferentc 


do piano das meras crencas com respeito a objetos dos quais nao 
houve aproximagao. Na passagem dc um piano ao outro, qualquer 
conceito originado no piano do qual se partiu torna-se necessaria- 
mente inadequado se aplicado ao novo piano sem readaptagdes. 

Em terceiro lugar, a figura ready-made do grupo estrangeiro, 
quc subsists dentro do grupo de origem, prova a sua improprie- 
dadc para o estranho quc se aproxima do novo grupo polo sim¬ 
ples motivo dc que nao foi formada com o objetivo dc provocar 
resposta ou rcacao dos membros do grupo estrangeiro. O conhe¬ 
cimcnto que cla ofercce serve simplesmentc como um esquema a 
mao para interpretar o grupo estrangeiro, c nao como um guia 
de interacao entre os dois grupos. Sua validade e baseada, cm 
primeiro lugar, no consenso desses membros do grupo dc ori¬ 
gem quc nao pretendem estabclcccr um relacionamento social 
direto com membros do grupo estrangeiro. (Aqueles que preten¬ 
dem faze-lo estiio em situagao analoga a do estranho quc sc apro¬ 
xima.) Consequcntcmente, o codigo de intepretacao sc rcrcrc aos 
membros do grupo estrangeiro meramente como a objetos dessa 
interprctacao. mas nao vai alum dela. nao vc os membros do gru¬ 
po estrangeiro como pessoas a quern se cnderecam atos, como 
resultado de uni processo de interpretagao, nem como sujeiios 
de reaedes antccipadas com relagao a esses atos. Assim, esse tipo 
de ccnhecimento e, pode-se dizer, insulado: nao podc ser verifi- 
cado nem descartado pelas reaedes do grupo estrangeiro. Kste ul¬ 
timo, portanto, considcra esse conhccimento — atravds de uma 
especie de “efeito dc espclho” 3 — tanto como naoreativo quanto 
como incapaz de reagir, e reclama de seus preconccitos, proven- 
gdcs c mal-entendidos. O estranho que se aproxima. enlretamo. 
toma conscicncia do fato de quc um importantc elemento dessc 
"pensar como sempre” ou, mais precisamente, as suas ideias sobre 
o grupo estrangeiro e seu padrao cultural e estiio de vida nao 
passam pelo teste da expcriencia “vfvida” e da interacao social. 

A descoberta de que as coisas em seu novo ambiente pa- 
rcccm ser bastantc diferentes do quc clc esperava quc fossem, no 
lugar dc origem, e, freqiientemente, o primeiro choque do estra¬ 
nho com relacao a sua confianga na validade do seu “pensar 
como sempre”. Nao so o quadro do padrao cultural quc o estranho 
trouxe consigo do grupo do qual se aproximou fica invalidado, 

^ Ao usar cssc tormo aludimos a conheciilu tcoria de Cooley do eu rcfle- 
t*do ou cspdhado {Chnncs H. Cooley. Human Nature and the Social Order. 
ed. rev. (Novo York. 1922), p. 1S4). 
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mas lambem Lodo o tal esquema de interpreiacuo nao-questionado 
corrente deniro do grupo de origem. Nao pode scr usado coma 
codigo de oricntacao deniro do novo ambiente social. Para os 
membros do grupo do qual o estranho se aproxima. os proprios 
padroes cullurais precnchcm as funcoes de tal codigo. Mas o estra- 
nbo que se aproxima nao podc usa-lo simplcsmente como ele e. 
nem cstabelecer uma formula geral de transformacao para os dois 
padroes cullurais quc !he permita, por assim dizer, converter todas 
as coordenadas de uni cddigo dc oricntacao naquelas validas 
deniro do outro — e isso pelas razocs quc sc scguem. 

Em primeiro lugar, qualqucr codigo de orientayao pressupoe 
que todos os quc o usam vejam o mundo que os eerca como 
urn aglomcrado a volta de sua pessoa, que se situa no ccntro- 
Aquele quc dcscja utilizar urn mapa eficientemente. antes de 
ludo precisa conhecer a sua localizaqao, em dois sent i dos: a sua 
localizacao na terra e a sua representacao no mapa. ApHcado ao 
mundo social, isso significa que somente membros do grupo inter- 
no, com um status definido deniro de sua hicrarquia e tambem 
conscicntes disso, podem usar o sen padrao cultural como um 
codigo de orientaqao natural c dc confianca. O estranho. no en- 
tanto, tem de cncarar o fato de que Ihe falta qualquer status 
como membro do grupo social no qual ele acaba de ingressar 
c de que e, por isso, incapaz de achar um ponto de parlida para 
movimentar-se deniro dele. Ele se ve como um caso limite. fora 
do terriiorio cobcrto pelo codigo dc oricntacao corrente no gru¬ 
po. Nao llie e mais permitido considerar-se o ccntro de seu am¬ 
biente social, e cssc fato, mais uma vez, causa um deslocamcnto 
das linhas de contorno de suas relev and as. 

Em segundo lugar. o padrao cultural e suas rceeitas somente 
representam uma unidade e coincidencia dos eddigos dc interpre* 
tacao c de expressao para os membros do grupo intemo. Para 
quern esla de fora, entretanto, essa unidade aparentc sc despe- 
daca. O estranho quc sc aproxima tem de “traduzir” seiis ter- 
mos nos termos do padrao cultural do grupo dc origem, desce 
que exisiatn dentro desse ultimo termos equivalentes de inter- 
pretacao. Se existem, os termos traduzidos podem scr compreen- 
didos c lembrados; podem ser reconhecidos quando se repetem; 
cstao a mao, mas nao “cm maos”. Ainda assim, e obvio que o 
estranho nao pode supor que a sua interpretaeao do novo padrao- 
cultural coincida com a interpretaeao corrente entre os membro? 
do grupo intemo. Ao contrario, ele tem de levar em conta as 


discrepancies fundamentals quando ve as coisas c lida com as 
situacoes. 

So depots dc reunir um certo conhecimento da funcao de 
interpretaeao do novo padrao cultural 6 que o estranho pode co- 
megar a adotd-lo como eddigo para a sua propria expressao. A 
difercnca enlrc esses dois estagios de conhecimento e familiar 
a qualquer estudante de lingua csirangeira c rccebeu toda a 
atcn$ao de psicologos que estudam a teoria da aprendizagem. £ 
a difercnca entre a comprcensao passiva de uma lingua e o seu 
domfnio ativo. como meio de realizar os atos e pensamenlos da 
pessoa. 

A VISAO DE DENIRO E A ORIENTACAO DO ESTRANHO 
Podeinos dizer que o membro do grupo inierno “bate o olho” 
nas situacoes sociais que lhe ocorrem normalmente e imediata* 
mente capta a reccita ready-made apropriada para a sua solucao. 
Nessas situacoes, a sua acao traz lodas as marcas do habito, do 
automatismo e da semieonsciencia. Isso e possfvel porque o padrao 
cultural prove, com suas reccitas. soluQoes ripicas para proble- 
mas tfpicos de stores tfpicos. Em outras palavras, a chance dc 
oblcr o resuliado desetado estandardizado. atraves da aplicaeao de 
uma receita estandardizada, e objetiva. isto e, esta aberra a 
qualquer um que se comporie como o tipo andnimo quc a reccita 
requer. Em conseqiiencia, o ator que segue uma receita nao 
precisa verificar se essa chance objetiva coincide com a chance 
subjetiva, isio 6, a chance possfvel para ele. indivfduo, com suas 
eircunstancias e faculdadcs pessoais, que subsiste independence- 
mente da questao de se outras pessoas cm situacoes seraelhantes 
podcriam ou nao agir da mesma forma com as mesmas possibili- 
dades. Al&n disso. pode-se afirmar que as chances objelivas da 
cficiencia da receita sao maiorcs na medida em que sejam mo 
nores os desvios do comportamcnto tipificado andnimo, c isso 
vale, especialmente, no easo de receitas projetadas para a inte- 
ragao social. Esse tipo de receita, para funcionar, pressupoe quc 
qualquer parceiro espere que o outro aja ou reaja tipicamente, 
desde que o prdprio ator aja tipicamente. Aquele quc desejar 
viajar de trem deve com port ar-se do modo ti'pico que o tipo “cm- 
pregado da estasao” espera que seja a conduia do tipo "passa- 
geiro”, e vice-versa . Ncnhum dos dois lados examina as possibi- 
lidades subjetivas cxistentcs. A propriedade do codigo, tendo ele 
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sido projetado para uso dc todos. nao precisa ser testada para 
cada indivfduo em particular quc o cmprega. 

Para os que crescsram dentro do padrao cultural, nao so as 
reccitas e suas possibilidades de eficiencia, mas tambem as ati- 
vidades tfpicas c an6nimas que elas requercm, sao "pontos pacf- 
ficos*’ nao-questionados, quc ihes dao tanto seguranca quanto con- 
fianca. Noutras palavras, cssas atitudes. por sua propria tipicidade 
c por scu proprio anonimato, nao se situam dentro do estrato de 
relcvancias do ator, o qual rcqucr eonheeimento explicito de. mas 
siluam-se na regiao da mera familiaridade, na qual basra confiar. 
Essa inter-rela<?ao entre possibilidade objeliva, tipicidade. anoni¬ 
mato e relevancia parcce ser bastante importante. 

Entretanto, para o cstranho que sc aproxima, o padrao do 
novo grupo nao garanie uma possibilidade objetiva de succsso, 
mas, em vez disso, uma possibilidade puramen'e subjetiva, que 
torn de ser testada passo a passo, isio e, tem de coniirmar quc 
as solucoes sugeridas pelo novo eddigo tambem produzirao o 
efeito desejado por ele, em sua nova posieao de cstranho e recem- 
chegado, quc nao tem ao scu alcance todo o sistema do padrao 
cultural, mas que esta bastante intrigado com sua inconsistency, 
incoerencia c falta de clareza. Em primeiro lugar, de tem de, 
usando urn termo de W. I. Thomas, definir a situaeao. Ele nao 
pode, pois, parar num ponto proximo & familiaridade com o novo 
padrao, confiando em seu vago eonheeimento sobre o estilo geral 
e a estrutura geral dcssc padrao; precisa dc um eonheeimento 
explicito de sens elementos. questionando nao s6 o seu “isso” co- 
mo tambem o seu “por que”. Dat as formas das linhas de con¬ 
temn de suas relcvancias necessaria c radicalmentc diferirem da- 
quelas de um membro do grupo inicmo no que diz respeito a 
situacocs, receitas. meios, fins, parceiros sociais, etc. Tendo em 
mente a inter-relacao aeima mencionada entre relevancia, dc um 
I ado, e tipicidade, de outro, seguc-se que ele usa outra medida 
para o anonimato e tipicidade dos atos sociais, diferente da dos 
membros do grupo intemo. Pois, para o estranho, os atores obscr- 
vados dentro do grupo do qual se aproximou nao t£m — como 
para os outros atores — um certo anonimato pressuposto, ou 
seja, nao sao meros cumpridores de funcoes tfpicas, mas indivi- 
duos. De outro lado, ele tende a tomar meros tra$os individuals 
por tfpicos. Assim, ele constrdi um mundo social de pseudo-anoni- 
mato, pseudo-intiraidade e pseudolipicidade. Em conseqtiencia. 
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nao pode integrar os tipos pessoais por ele construfdos a um 
qtiadro coerente do grupo do qual se aproximou c nao pode con¬ 
fiar em sua expectativa da reacao deles. E menos ainda pode o 
proprio estranho adotar cssas atitudes tfpicas e anonimas quc um 
membro do grupo interno tern direito de esperar de um parceiro 
em situaeao tipiea. Daf a falta do sentimento de distancia do 
cstranho, sua oseilaeuo entre o distante e o fntimo, sua hesi- 
tacao e incerteza. sua desconfianca cm qualquer assunio quc pa- 
rece tao simples c poueo complicado para aqucles que confiam 
na eficiencia das receitas. as quais apenas tem de ser seguidas, 
mas nao compreendidas. 

Noutras palavras, o padrao cultural do novo grupo e, para 
o estranho, em vez de abrigo, um campo de aventura, em vez 
de ponto pacifieo, um topico questionavcl, que tem de ser inves- 
tigado, cm vez dc um instrumento que auxilie a desemaranhar 
situacoes problematical, uma situaeao problematica cm si, e diffcil 
de dominar. 

Esses fatos cxplicam dois traces basicos da atitude do cs¬ 
tranho com relacao ao novo grupo, aos quais quase todos os so¬ 
ciologos quc escreveram sobre esse assunio dcram atencao espe¬ 
cial: 1 ) a obietividade do estranho; c 2) a sua duvidosa lealdade. 

I) A objetividadc do esiranho nao pode ser suficienlemente 
cxplicada pela sua atitude cniica. Na Tealidade, ele nao e 
obrigado a adorar os “ldolos da tribo” e tem um sentimento 
niiido da incoerencia c inconsistencia do padrao cultural quc e 
novo para ele. Mas cssa atitude sc origina muito menos de sua 
propensao a julgar o novo grupo, segundo os padrdes trazidos do 
antigo, do que de sua necessidade de adquirir um eonheeimento 
total dos elementos do novo padrao cultural. A necessidade faz 
com que ele examine com cuidado e precisao aquilo que para o 
grupo interno parece prescindir de explicacao. A razao mais pro¬ 
funda de sua objetividade, porem, esta na sua prdpria experien¬ 
ce, amarga, dos Iimitcs do “pensar como sempre”, a qual lhe 
ensinou quc um homem pode perder o seu status, as suas regras 
de orientacao e ate mesmo a sua historia, e que o estilo de vidu 
normal c sempre muito menos garantido do que parece. Por- 
tanto, o estranho discemc, freqiiemcraente com uma clareza de 
esp/rito amarga e dolorida, o comeco de uma crise que pode amea- 
car todo o fundamento da “concepcao relativamente natural do 
mundo”, enquanto esses sintomas passam despereebidos para os 
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membros do grupo fntcrno, que confiam na continuacao do seu 
eslilo de vida costumeiro. 

2) Com freqiiSncia, a duvidosa lealdade do estranho c. 
infelizmente, mais do quo um preconceito da pa no do novo gru¬ 
po. Isso e verdadc cspecialmente em casos em quc o estranho 
nao se mostra disposto ou capaz de substiruir iniciramente o 
padrao cultural do grupo de orlgem pelo novo. Entao, elc per- 
mancce o que Park e Stonequist chamaratn dc "homem margi¬ 
nal”, um lifbrido cultural a margcm de dois padroes diferentes 
de vida em grupo.. sem saber a qual deles pertence. Mas muitas 
vezes a acusacao de deslealdade se origina da surpresa dos mem¬ 
bros do grupo inturno com relagao ao fato dc quc o cstranho nao 
aceita totalmente seu padrao cultural como o estilo de vida na¬ 
tural e apropriado e como a melhor solugao possfvcl para qual- 
quer problcma. O estranho e chamado de Ingraio, ja que sc re- 
cusa a ver que o padrao cultural quc lhe e ofcrecido lhe garante 
abrigo e proteciio. Mas essas pessoas nao compreendem quc o 
estranho. no estado de transicao, nao vfi absolutamcntc cssc pa¬ 
drao como abrigo prolctor. mas como um labirinto, no qual per- 
dcu completamente o sentido das coisas. 

O SICPCIFtCADO OBTETTVO DF. PF.RTENCJ2R A t.M GRUPO 
O significado objetivo de pertencer a um grupo e aquelc siguifi- 
cado que o grupo tern do ponto de vista de estranhos, que falam 
dos membros desse grupo em termos de “Eles”. Na interpre- 
tacao objeliva, a nocao dc grupo e uma construgao conceitual 
dc quem csta dc fora. Opcrando com o seu sistema de tipifica- 
cocs c Tclevancias, a pessoa quc csta de fora dassifica indivfduos 
que mostram determinados traces e caraccerfsticas particulares 
numa categoria social que so e homogenea do seu ponto de vista, 
isto e, do ponto dc vista dc quem csl& dc fora. 

£ possivel, evidentemente, que a categoria social construida 
pelo estranho corresponda a realidade social ou, mais precisamcnrc, 
que os principles quc govemam essa tipificagao sejam considc- 
rados tambem pclos indivfduos por ela tipificados como clcmcntos 
da situagao deles, conforme definida por eles e relcvante do ponto 
de vista deles. Mesmo assim, a intcrpretacao do grupo pelo es- 
tranlio nunca coineidira plenamente com a auto-interpretacao do 
grupo interno... 
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Tambem e possivel, no entanto. que pessoas que se consi- 
derem diferentes enlre si sejam colocadas na mesma categoria 
social pela tipificagao do estranho e, entao, tratadas como uma 
unidade homogenea. A situagao cm quc os indivfduos sao colo- 
cados dessa forma pelo estranho e definigao dele, nao deles. Por 
cssa razao, o sistema dc rclevancias que aearrcia tal tipificacao 
e tido como pressuposto apenas pelo cstranho, nao e nccessaria- 
mente aceito pelos indivfduos tipificados, quc podem nao estar 
preparados para rcalizar uma autotipificacao equivalentc. 
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MEIOS SOCIAIS DE OKIENTACAO 
E IA TE RPE ET A C A 0 


Lingua gem e Conhecimento Social 

SOMFNTE UMA PARTE MUITO FEQUENA do ITICU COnh»- 

cimenco do mundo se origina de minha expcriencia pcssoal. A 
maior parts c dcrivada do social, dadu por mcus amigos, mens 
pais, mcus profcssores c os professores dos mcus professores. Nao 
s6 aprendo a definir o ambiente (isto 6, os tragos tfpicos do *as- 
pecto natural do mundo” que predominam no grupo interno 
como o total das coisas nao-qucstionadas, mas scrapre question^- 
veis, tidas como pressuposto ate segunda ordem), mas tambem 
como Lem de scr formadas construcoes tfpicas segundo o sisteraa 
dc relevSncias aceito pelo ponto de vista unificado e anonimo do 
grupo interno. Isso inclui estilos de vida, meios dc e.itrar cm 
harmonia com o ambiente, reocitas eficientes para a utilizapao dc 
meios tfpicos que provocam fins tfpicos em situacoes tfpicas. O 
meio lipificador par excellence, atraves do qual o conhecimetuo 
social e transmitido. e o vocabularlo c a sintaxe da linguagem co- 
tidiana. O vernaculo cotidiano e, basicamemc, uma linguagem dc 
coisas e eventos noraeados, c qualquer nomc inclui tipificacao s 
general izagao referentes ao sistema dc relevancias predominant 
no grupo interno lingiifstico, o qual considcrou a coisa nomeada 
suficientementc significativa c, portanto, mcrccedora dc um termo 
isolado. O vernaculo pre-cientifieo e a prdpria mina dc ouro de 
caracterfsiicas e tipos ready-made, todos de origem social, e tra- 
zendo consigo um horizontc infinito dc conteudo incxplorado. 


Transcrito dos seguintes itens da Bibliografia: 1953c. 9-10: 1944, 504-5; 
19556. 156-57; 19556, 157-59; 1967.. 118-20, 120-25, 124-25. 


A Linguagem no Contexto da Cultura 
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A linguagem como eddigo dc interpretacao e dc cx- 
pressao nao consiste apenas nos sfmbolos lingiifsticos catalogados 
no dicionario e nas regras siniuticns enumeradas numa gramatica 
ideal. Os primeiros sao traduzfvcis cm outras linguas; as ultimas 
podem scr comprccndidas atraves dc sua associacao com regras 
equivalent's, ou excegoes, da lingua malcrna nao-questionada. 1 
Entretanto, cxistcm varies outros fatores. 

1. Toda palavra e toda senienca e, usando... um termo 
de William fames, ccrcada de “orlas” que as ligam, de um lado. 
com clemcnios passados e futures do universo de discurso a que 
pertencem e, de outro, com um halo de valores emocionais c 
implicagoes irrationals, clcs prdprios inefaveis. As orlas sao a 
substantia de que e feita a poesia: podem scr iranspostas para 
a musica, mas sao intraduzfveis, 

2. Existcm, em toda lingua, termos com diversas conoia- 
edes. Tambem clas esiao rcgisLradas no dicionario. Mas, alem 
dessas conotagces estandardizadas, cada elemento da fala adquire 
o seu proprio significado secundario, originado no contexto ou 
ambiente social dentro do qual 6 usado. c rcccbc ainda coloridos 
cspeciais con forme a ocasiiio cm que c empregado, 

3. Toda lingua tem variacoes, termos tecnicos, jargao e 
dialctos, cujo uso 6 rcstrito a grupos sociais cspccfficos, e sua 
significacao tambem pode ser apreendida por um csiranbo. Mas, 
a parte isso, todo grupo social, por mcnor cue seja (ou mesmo 
todo indivfduo), tem o seu proprio codigo privado, compreen- 
sfvel apenas para aqueles que participarara de experiences pas- 
sadas comuns onde o codigo se criou, ou da tradigao a elas 
assoeiada. 

•1. Como mostrou Vossler, toda a histdria do grupo lingCiis- 
tico esia espelhada no scu modo dc dizer as coisas. 2 Todos os 
outros clementos da vida do grupo entram af — acima de tudo 


- Consuqucnicipcnte. o aprendizado de uma Ifngua esirangeira rcvcla ao 
cbtuaantc. lreqUcntemcnie pcla primeira yl*z, as regrns gramaticals dc sua 
lingua matemo. que e!e ate entao seguiu como a “coisa mois natural do 
mundo . ou seja, como rcceita. 

2 Karl Vosstcr, Ceist und Kultui in dcr Sprache (Heidelberg. 1925). pp. 
11/ e seguintes. 
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na literature. O eslrangeiro erudito, por exemplo, quc sc aproxima 
Jj um par's de lingua inglcsa, c muiro prejudieado se nao leu a 
Bfblia c Shakespeare em lingua inglesa, mesmc- se lem familiari- 
dade com tradueoes desses livros em sua lingua materna. 

Todos os iracos acima mcncionados so sao acessiveis aos 
membros do grupo interno. Todos pertencem ao codigo de ex¬ 
pressao. Nao se pode ensina-los nem eles podem ser aprendidos 
do mesmo modo quc, por exemplo, o voeabulario. A fim de do- 
minar fluentemente uma lingua, como mcio de expressao, a pessoa 
tern de ter escrito cartas de amor nessa lingua; tem de saber como 
rezar e como xingar e como dizer as coisas em todos os matizes 
apropriados ao endcrccado e a situacao. Somente para os mem¬ 
bros do grupo interno o codigo de expressao e genuine c esta a 
mao, somente eles o dominam fluentemente, dentro de seu "pensar 
como sempre”. 


Mareas 

Vivencio o mundo ao meu alcance atual como uni 
elemento ou fase da minha situagao biografica unica, o que en- 
volve um transcender do Aqui e Agora a que isso perrence. A 
minlia situacao biografica unica pertencem. entre outras coisas, 
minhas rccordacocs do mundo ao meu alcance no passado, mas 
nao mais ao meu alcancc desde que me movimentei de La para 
Aqui, e as minims antecipagoes do mundo por vir ao meu alcancc. 
desde que cu me movimenle Daqui para outro La. de modo a 
traze-lo para o meu alcance. Eu sei, eu suponho que, ignorando 
obstaculos tecnicos e outras limitacoes. tais como a irreparabi- 
lidade fundamental do passado, posso trazer meu mundo dc rc- 
cordagees de volta ao meu alcance real, se eu retornar para o 
lugar de ondc vim (mundo ao men alcance recuperdvel); espero, 
tambem, encontra-lo substancialmente o mesmo (embora. talvcz. 
modificado), como o vivenciei enquanto estava ao meu alcance 
real: e tambem sei, ou suponho, que o que esta agora ao meu 
alcancc real vai ficar fora dc meu alcance quando eu me movi- 
mentar, mas vai. em principle, ser recuperdvel se eu, mais tarde, 
retornar a isso. 

O interesse desse ultimo caso e, para mini, eminentemente 
pratico. Espero que o que esta agora ao meu alcance real venha a 
ficar fora de meu alcance, mas volte a meu alcance mais tarde 
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e, em especial, antecipo quc o quc esta agora dentro do meu 
campo de manipulacao voltara a enlrar nele mais tarde c exigira 
a minha interfercncia ou interferira cm mim. Consequentemente, 
tenho de estar certo de que you. entao, achar um caminho dentro 
disso c entrar em harmonia com isso. do mesmo modo como 
posso fazer agora, enquanto isso esta sob meu controle. Isso 
pressupoe que, mais tarde. em outra ocasiao, serci capaz de reco- 
nhecer os elementos que agora acho relevantcs no mundo ao meu 
alcance real, especialmente dentro da zona de manipulacao. e 
tambem que mais tarde eles provar-se-ao relevantcs (o quc su¬ 
ponho lancar.do mao de uma formula ideal geral, que Husserl 
chama de “posso fazer isso de novo") . 3 Sou, assim, motivado a 
isolar e tnarcar certos objetos. Espero que, mais tarde. essas mar- 
cas sejam uteis como "avisos subjetivos” ou "dispositivos mnemo- 
nicos” (tetmo de Wild). 4 Nao importa se tal dispositivo mnemS- 
nieo consists em quebrar um galho de arvore ou escolher um 
marco qualqucr para marcar a trilha para um olho-d'agua. Um 
marcador na pagina ondc pare! de ler ou subiinar certas passa¬ 
ges dcstc Iivro, ou fazer notas a lapis nas margens. tambem sao 
marcas ou lembretes subjetivos. O que eonta e, simplesmente, 
que todas essas marcas, clas proprias objetos do mundo exterior, 
nao serao. daqui por diante, intuidas como meros "eus” no co- 
digo dc apcrcepgao pura. Elas entraram, para mim. interprets, 
numa referenda de apresentagao. O galho quebrado da drvore e 
mais do que isso. Tornou-se uma marca da localizacao do olho- 
d’agua ou, sc assim se preferir, um sinal para eu virar a esquerda. 
Em sua fungao de apresentagao, que se origina no codigo de 
interpretaeao a ele atribmdo por mim, o galho quebrado agora 
cmparelha-se com seu significado referencial "caminho para o 
olho-d'agua”. 

A marca que funciona como lembrete subjetlvo e uma das 
formas mais puras dc relacionamento de apresentagao; esta dcsli- 
gada de qualquer contexto intersubjetivo. Deve-sc accntuar o ca- 
rater arbitrdrio inerente a escolha de certos objetos para "mar¬ 
cas”. A marca "nada tem a ver” com aquilo de que deve me 
lembrar, ambos estao no mesmo contexto de interpretaeao sim¬ 
plesmente porque ral contexto foi estabcleeido por mim. De acor- 

3 Edmurtd Husserl, Formule und tramcendentale Loy.ik (Halle, 1929). se?ao 
74, p. 167. 

- John Wild, "Introduction to rhe Phenomenology of Signs". Philosophy 
and Phenomenological Research, 8 (1947): 224. 
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do com o principio da irrelevancia relaliva do vcfculo. posso 
subslituir o galho quebrado por uma pilha dc pedras; de aeordo 
com o principio da transference figurativa, posso dcdicar essa 
pilha dc pedras a uma naiadc, etc. 


Indicagoes 

Mencionamos antcriormente o estoque de conheci- 
mento a mao como um clemento da minha situagao biogrdfica. 
Esse cstoque de conhecimento nao c nada homogeneo. William 
Tames 5 ja distinguiu entrc “conhecimento sobre” c “eonhecimen- 
lo por familiaridadc 5 '. Existem, alem disso. zonas de crenca sem 
fundamento c ignorancia. A eslruturagao do meu esioque de co- 
nliecimento h mao e dctemiinada pelo fato de quc nao csiou 
Wctlmenie interessado em todos os eslratos do mundo ao meu 
alcancc. A funcao seletiva do intcresse organize o mundo para 
mim em cstratos dc maior ou menor relevancia. Do mundo no 
meu a loanee real ou potencial sao escolhidos, como ds primeira 
importancia. os fatos, objetos e eventos que sao, de fato, ou virao 
a ser. fins ou meios possiveis, obstaculos ou condicoes possiveis. 
para a realizacao de meus projetos, ou quc sao. on que serao. 
perigosos ou agradaveis ou. de aTguma oulra forma, refevantes 
para mim. 

Certos fatos, objetos e eventos me sao conhecidos como 
inter-rcTacionados, de uma mancira mais ou mcnos tfpica. mas o 
meu conhecimcnto do tipo particular de inrer-relagao pode ser 
bastante. ou mesmo totafmente. vago. Sc eu sei que o evento B 
normalmente aparece simultaneamente com o evento A, ou o 
segue ou antecedc, tomo isso como uma manifestagao de um rela- 
cionamenlo tfpico e plausfvel exislcnte entre A e B, embora nao 
saiba nada sobre a natureza desse relacionamcnto. Ate segunda 
ordem. simplesmentc espero, ou vejo como pressuposto. que qual- 
quer recorrSncia futura de um evento do tipo A vui ser associada. 
do mesmo modo tipico. com a recorrencia de um evento do tipo 
/i antes, concomitentcmente ou depois. Posso. entao. apreender .4 
nao como um objeto. fato ou evento por si so. mas como repre- 
sentante dc outra coisa, ou seia, relativo a aparicao passada. pre* 
sente ou futura de B. Mais uma vez, temos aqui uma forma de 

5 T amcs - Principles of Psychology (Nova York. 1890). 1:221. 


par de apresentacao, quc a maioria dos autores coloca sob o con- 
ceito ds signo. Pvefcrimos rcservar o termo “signo” para outros 
propdsitos e charr-ar a Tclacao de apresentacao cm causa de indi- 
cagao. 

Husserl 6 caractcrizou cssa relaeao de indicacao (“Atizei- 
chen") da seguinte forma: uni objeto, fato ou evento (A), real- 
mente pcrceptivel para mim. pode scr vivcnciado como relacio- 
nado a outro fato ou evento (II) passado, presente ou future, 
nao pcrceptivel para mim cm lermos reais, de tal forma que a 
minha conviccao da existeneia do primeiro (A) e vivenciada por 
mim como um motivo obscuro da minha conviccao. suposigao ou 
crenga na existeneia passada, presents ou futura do segundo (If). 
Essa motivagao constitui para mim um par dos elementos indi- 
cadorcs (A) e dos indicados (B ). O membro indicador do par 
nao e so uma “testemunha” do indicado, nao so ele indiea o 
outro, mas sugere a suposigao de que o outro membro cxisic, 
existiu ou vai existir. Mais uma vez, o membro indicador nao e 
percebido como um “eu”, ou seja, simplesmentc atraves do co- 
digo de apercepcao, mas como um “despertador” ou “chamador” 
do indicado, ao ravel de apresentacao. £, no entanto, importante 
que a natureza particular da conexao da motivagao permanega 
“obscura”. Se a natureza da conexao entre os dois elementos e 
vista com elareza, nao cstamos lidando com a relagao referenda! 
da indicagao, mas com a dc itiferencia, de prova, A qualifieacao 
contida na ultima afirmagao elimina. portanto, a possibilidade de 
chamar a pegada de um figre, rcconhccida como tal. de indicagao 
ou “signo” de sua presenga no local. Mas o halo em volta da l.ua 
indiea a vinda de chuva; a fumaga, Togo; uma certa formacao da 
superficie, 6leo no subsolo; um certo tipo dc pigmentagao no 
rosto, doenga de Addison; a posigao da agulha no mostrador do 
meu carro, tanque de gasolina vazio, etc. 

A relagao de indicacao, conforme dcscrita. abrange a maio¬ 
ria dos fenomcnos gcralmcntc categorizados como “signos natu- 
rais”. O conhecimento de indieacocs 6 de grande importancia do 
ponto de vista pratico. do roue ajuda o individuo a transcender 
o mundo ao seu alcapce real, relacionando os elementos ao seu 
alcanee com os elementos fora dele. 

- Husserl, Logischc Untcrsuchungen , 1, vol. 2/1. sogues 1*4, especialmente 
p. 27. 
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Signos e Sistemas de Signos * 

Vejamos, em primeiro lugar, como se constitui urn 
signo na meme do interprets. Digamos que existe entrc o signo e 
aquilo quo elc significa uma relacao de represcntacao. Quando 
olhamos para um signo, que sempre 6 um obieto exterior, nuin 
sentido amplo, nao o vcmos como objeto, mas como representante 
de alguma outra coisa. Quando “eniendemos” 12 m signo. nossa 
atencSo esta focalizada nao no proprio signo, mas naquilo que 
ele representa. Husserl afirma, repetidas vezcs, que o fato de 0 
“signo e aquilo que ele represents nao tcrcm nenhuma relacao 
um com o outro” se deve a essencia da relacao “signitiva”. A 
relacao "signitiva” e, portanto, obviamente, uma relacao parti¬ 
cular cntrc os eodigos de interpretagao que sao aplicados a esse.' 
obietos cxtcriores, aqui chamados de "signos”. Quando entcnde- 
mos um signo nao 0 intcrpretamos atraves do codigo adequado 
a ele como objeto exterior, mas atraves de eodigos adequados 
aquilo que ele significa. Estamos dizendo que um codigo de 
interpretagao c adequado a um objeto vivenciado sc 0 codigo 102 
constituido a partir de expericncias politeticas desse mesmo objeto 
como uma coisa existente em si. Por exemplo, as seguintes tres 
linhas pretas. A, podem ser interpretadas: 1) adequadamente, co¬ 
mo 0 diagrama dc uma determinada Gestalt visual cm branco e 
pi-clo; 011 2) nao-adequadamente, como um signo para o som de 
voz corrcspondente. O codigo de interpretagao adequado para 0 
som da voz nao e, evidentemente, constituido por cxperiencias 
visuais, mas por cxperiencias auditivas. 

Entretanto, e provavcl que surja eonfusao do fato dc que a 
intcrpreiacao de signos. em Lcrmos do que clcs significant, bascia- 
se em experiencia .'interior e e, portanto, cm si, fungao de um 
codigo. 

O que dissemos vale para ioda interpretagao de signos, esteja 
o indivfduo inierpretando os seus proprios signos ou signos de 

* Nota do orgemizudur: Neste texto. tirc.do de sua primeira publicagao, 
Schmz usou os lemios signo c sbnboh altcmadamente. Hie estava seguindo 
a uso correntc. Em sua obra posterior, no entanto, cm parte inftucoeiado 
pclas idcias dcsenvolvidas por William James, fez utna nftida o’istincuo entrc 
os dor’s. O lei tor devc ter em mente que, nestc texto, onde ocorrcr o termo 
simbob, ele tem a conotacao dc signo. A concepgao posterior de simbolo 
de Schulz estd em “TranscendSncias e Realidades Muliiplas", no cup. 12. 
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outros- Ha, no entanio, ccrla ambigiiidade no dizer comum: "um 
signo e sempre um signo de alguma coisa'’. Q signo e, de fato, o 
“signo” de algo que quer dizer ou significa, o chamado “signi- 
ficado do signo” ou “funcao do signo”. Mas o signo c tambem 
o “signo de” algo que expressa, ou seja, as cxperiencias subjeLi- 
vas da pessoa que o utiliza. No mundo da natureza nao ha signos 
(Zeichen), apenas indicagoes (Anzeichen) . Um signo, pela sua 
propria natureza, e algo que uma pcssoa utiliza para expressar 
uma experiencia subjetiva. Dai, portanto, o signo sempre remete 
a um ato de cscolha da parte de um ser racional — uma escolha 
desse determinado signo — e e, tambem. uma indicacao de um 
evento na mente do usuario. V r aroos chamar isso de “funcao ex- 
pressiva” do signo. 

Portanto, um signo sempre e um artefato ou o objeto-ato 
constituido. 7 A frontcira entrc os dois e inteiramente fluida. Todc 
objeto-ato que funciona como objeto-signo (por exemplo, o men 
dedo apontando em ceita direcao) 6 o rcsultado Tinal de uma 
agao. Mas eu poderia, da mesma forma, uer construfdo um posle 
de sinalizacao, que scria. e claro. classificado como um artefato. 
Em prinefpio, nao faz diferenga se a aeao culmina no objeto-ato 
ou num artefato. 

Devc-se dizer que, ao inlerpretar um signo, nao e necessario 
referir-se ao fato de que alguem criou o signo, ou de que 
alguem o utilizou, Q que interpreta precisa apenas “conhecer 
o significado” do signo. Noutras palavras, so e necessario 
que se estabclcca, na sua mente, uma conexao entre o codigo 
de inlcrpretagSo adequado ao objeto que e signo c o eddigo de 
interpretagao adequado ao objeto que ele significa. Assim. ao ver 
uma placa na estrada, ele dira a si prdprio “intersegiio a esquer- 
da", e nao “olhe a placa de madcira” ou “quern colocou aquela 
placa ali?” 

Podemos, pois. definir os signos assim: sao artefatos ou obje- 
tos-ato que nao sao interpretados de acordo com os eodigos dc 
interpretagao a eles adequados enquaruo obietos do mundo exte¬ 
rior. c sim de acordo com eodigos nao-adequados a eles e que 
perteneem, na rcalidade, a outros objetos. Alem disso. deve-se 
dizer que a conexao entre o signo c o codigo niio-adequado que 

' [As P a ^ avras ac 5 u i iraduzidas para "objeto-ato” e “objeto-signo" s£io rcs- 
pectivam^nte Kcndlungsgegeristundlichkeit c Zeichengcgcnst&idlichkeit. 
se referem a ato e signo considcrados como objetos reproduzfveis, ao inv^s 
ae como eventog imicos.] 
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Ihc corresponds depende da experiencia passada do interprets. 
Como ja dissemos, a possibilidadc de aplicacao do codigo daquilo 
que o signo significa e, em si mesma. um codigo de interpretagao, 
baseado na experiencia. Vamos chamar esse ultimo eddigo dc “sis- 
tema de signos”. Um sistema de signos e uma configuracao for- 
mada por codigos de interpretagao: o usuario do signo, ou o que 
o interpreta, situa o signo dentro do scu contexto dc significado. 

O Significado Objctiro 
dos Sislemas de Signos 

Ha algo de ambiguo ncssa iddia dc um contexto de 
signo. Dc fata, ningucm podc dizer que a conexao em causa exists 
independentemente do estabelscimento, uso ou intcrprctacao real 
dos signos. Pois a conexao c da prdpria um cxcmplo dc signifi- 
cado c, porlanto, uma questao de prescricao ou de interpretacao. 
Num sentido restrito. pois, as conexoes de significado se maniem 
nao entre signos propriamente ditos, mas entre sens significados, 
o que e simplcsmcntc oulro modo dc dizer entre as experiencias 
do eu consciente, que estabelece, usa ou interpreta signos. Enire- 
lanto. como esses “significados” so sao compreendidos em e atra- 
ves dos signos. manldm-se entre esses ultimos a conexao que cha- 
maraos de “sistema de signos”. 

O sistema de signos esta presente para aquele qua 0 com* 
preende como um contexto de significado de uma ordem supe¬ 
rior de signos anteriormentc vivenciados. Para ele, a lingua alema 
c o contexto de significado de cada uma das palavras que a 
cornpoem, 0 sistema de signos de um mapa e 0 contexto de signi¬ 
ficado de cada sfmbolo daquele mapa, o sistema de notacao mu¬ 
sical 6 0 contexto de significado dc cada nota escrita, e assim 
por diante. 

Saber que um signo pertcnce a um certo sistema de signos 
nao c a mesma coisa que saber o qua aquele signo significa e 
de que experiencia subjetiva de seu usuario e ele vefculo dc ex- 
pressao. Mesmo que eu nao saiba estenografia, ainda assim a 
reconheeo quando a vejo. Mesmo que eu possa nao saber jogar 
ura jogo de cartas, ainda assim posso idcntificar as cartas como 
cartas de jogar. ere. A colocacao de um signo dentro do scu sis¬ 
tema de signos e aquilo que faeo quando 0 coloco dentro do 
contexto total da mlnha experiencia. Para fazer isso, so 6 neces- 
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s^rio que eu encontre, deruro do meu estoque de experiencia, 
tal sistema dc^ signos. junto com as regras segundo as quais ele e 
constituido. Nao preciso entender o significado dos signos indi¬ 
viduals nem estar totalmente familiarizado com o sistema de 
signos. Posso, por exemplo, reconhcccr como Chineses ccrtos ca- 
ractcres, sem eompreender o seu significado. 

Como signo instituido, todo signo tern significado c c. por- 
tanto. em prinefpio, inteligfvel. Em geral, e absurdo falar dc um 
signo sem significado. So sc pode falar apropriadamente de signo 
sem significado quando ele 6 confrontado com um ou mais sis- 
temas de signos institufdos. Dizer que um signo e estranho a tal 
sistema, porem. quer dizer apenas que ele pertence a outro. Por 
exemplo, nao se pode nunca determinar a faha dc significado, em 
si, de um sfmbolo audiovisual; podc-se apenas falar de sua falta 
de significado com relacao a uma determinada "linguagem”, no 
sentido mais amplo dessa palavra. Uma combinacao de letras di- 
heii de pronunciar pode ter significado em algum codigo. Pode 
ser montada por uma pessoa de acordo com as regras do eddigo e, 
entao, ser interpretada por outra que conhega essas mesmas regras. 
Nao c so isso, o sfmbolo audiovisual “Bamulip" parece, a pri- 
meira vista, bastante sem sentido no que diz respeito as lfnguas 
europeias. Mas a pessoa que sabe que “Bamalip” 6 o termo cseo- 
lasiico que designa uma entidade da logica formal, ou seia, o 
primeiro modo da quarta figure do silogismo, sera capaz dc co- 
loca-lo com precisao dentro da estrutura de sua lingua native. 

Segue-se daf que o significado do signo, dentro de um de- 
terminado sistema dc signos, tern de ter sido anteriormentc vi- 
yenciado. O que significa cssa frase “ter sido vivenciado” ja 
^ em si uma questao. Se nos pergumarmos em que circunstan- 
cias vivenciamos a conexao entre o termo “Bamalip” e o pri¬ 
meiro modo da quarta figura, dcseobriremos que o aprendemos 
de um professor ou de um livro. Ter vivenciado a conexao, no 
entanto, significa que. naquela ocasiao, devemos ter estabeleeido 
em nossas mentes o termo “Bamalip” como signo do primeiro 
modo da quarta figura. Portunto, o entendimento de um si<mo 
(para ser mais preciso, a possibilidade de sua interpretacao dentro 
de um dado sistema) remete a uma decisao anterior, da no^sa 
partc,^ de aceitar c usar esse signo como expressao de um certo 
conteudo de nossa consciencia. 

Cadci sistema dc signos 6, portanto, um eddigo de nossa 
experiencia. Isso. em dois sentidos diferentes. Primeiro. c lira 
eddigo expressivo; noutras palavras, pelo menos uma vez eu usci 
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o signo por aquilo que els dcsigna. ou na “atividade espontanea” 
ou na imaginacao. Em segundo lugar, 6 um codigo interpretative), 
ou seja, ja interpretei o signo, no passado, como signo daquilo 
que ele dcsigna. Essa disrincao e importante, ia que, como mos- 
rramos. posso reconhcccr um sistema de signos como codigo intcr- 
pretativo, mas apenas saber que outTOs o usam assim. No mundo 
do Ego solitario. o eddigo de expressao dc um signo e seu codigo 
de interpretacao correspondents neccssariamente coincidem. Se, 
por cxcmplo. invento uma cscriia privada, os eavaetcrcs dcsse 
eddigo sio estabelseidos por mim quando invento a cscriia ou 
quando a uso para tomar notas. E, para mim, nesses mementos, 
um eddigo expressivo. Mas o mesmo eddigo funciona como ed¬ 
digo de inlerpretagao quando, mais tarde, leio o que cscrcvi ou 
o ulilizo para fazer outras notas. 

Para dominar intciramenie um sistema dc signos lal como 
lima lingua, e preciso ter um conhccimcnto nftido do signifieado 
dos signos individuals dentro do sistema. Isso so e possfvcl se^o 
sistema dc signos e os signos individual’s que o compoem sao 
conhccidos tanto como codigos expressivos quanto como codigos 
interpretativos das experiencias anteriores dc quoin o conhece. Em 
ambas as fun cues, como eddigo de interpretacao e como codigo dc 
expressao, todo signo remete as experiences que precedem a sua 
conslituicSo. Como eddigo de expressao c como eddigo de inter- 
pretapao, 11 m signo so e intcligfvcl cm termos daquelas cxpcricn¬ 
cias vividas quo consiituem aquilo que elc dcsigna. Seu signifi- 
cado cons isle eni sua traduzibilidadc, isio e. capacidade de nos 
remeter a alguma coisa conhecida. de um modo diferente. Isso 
podc ser aquele eddigo de expericneia dentro do qual a coisa 
designada e compreendida ou oulro sistema de signos. O fildlogo 
Meillet explica bem esse ponto, no que diz respeito as linguas: 

N»o podemos apreender 0 sentido de uma lingua dcsconliccida intui 
tivamente. Para podermos compreender um tcxco numa llngun cuja tra- 
digao sc pcrdcu, prccisamos de sua traduQOO fic! para uma lingua conhecida. 
isto e, predsamos nos refacionar cstrcitamcntc com uma ou muis Ifnguss 
que nos sejam famlliarcs. Noutras palavras, temos de ju conhec$-la. * 

Essa propriedade de “ja ser conhecida” sc resume no seguinte: 
e preciso que seja possfvcl dcscobrir 0 signifieado do signo cm 

s Citado cm Vossler, Geist mid Kuhur in der Sprache, p. 115. iTraduzido 
para o moles por Oscar Oeser como The Spirit of Language in Civilisation 
(Londres, 1952). p. 101. A referenda c dc A. Mcillct, Aperfu d'une histoire 
de ta langue grecaue (Paris. 1915), p. 48.] 


aigum lugar na expericneia passada da pcssoa que o uriliza. Scr 
inteiramente versado numa lingua ou, na verdade, em qualquer 
sistema de signos cnvolvc ramiliaridade com os codigos de inter- 
preta$ao dados, com base nas experiences pcssoais anlcriores — 
mesmo que essa familiaridade seja um lanto confusa com relacao 
as implicacoes dos codigos. Envoive, tambem, a capacidade de 
transformar esses objetos institufdos em experiencias ativas da 
propria pessoa, isto d, a capacidade da pcssoa dc usar expressiva- 
mente o sistema de signos que e capaz de interpretar. 

Estamos agora nos aproximando de uma resposta para a 
qucslao relativa ao signifieado da frasc "ligar 11 m signifieado com 
um signo”... Um signifieado c ligado a um signo na medida 
em que a significancia do ultimo, dentro de 11 m dado sistema dc 
signos, 6 compreendida tanto pela pessoa que usa 0 signo quanto 
pcla que o interprets. Aqui. temos de ser bem claros com relacao 
ao que queremos dizer quando falamos do pertencer estabclecido 
de um signo a um dado sistema dc signos. Um signo tem um 
"signifieado objelivo” dentro dc seu sistema dc signos quando ele 
pode ser inteligivelmente coordenado com aquilo que dcsigna. 
dentro daquele sistema, independentemente de quern 0 usa ou 
interpreta. Isso tudo para dizer que aquele que "domina” o sis¬ 
tema dc signos vai interpretar 0 signo, cm sua funcao de signi- 
ficado, como referente aquilo que designa, independentemente de 
quem 0 esta usando e com que relacao. A referenda indispen- 
savel do signo com relacao a expericneia anterior possibilita ao 
que interpreta repetir as sfntescs que constitufram esse codigo de 
interpretacao ou de expressao. Dentro do sistema de signos, por- 
tanto, 0 signo tem o status ideal do "posso fazer isso de novo”. 

Entretanto, isso nao quer dizer que os signos dentro do sis¬ 
tema dc signos anteriormente conbecido nao possam ser compreen- 
didos sem um Ato de atencao aquelas experiencias vividas a 
partir das quais se constitui o conhecimenlo do signo. Ao con- 
trario, como um eddigo de interpretacao genufno de experiencias 
anteriormente vividas. ele e invariavel com relacao as experien- 
eias vividas do cu no qual foi eunstitufdo. 


Funcao Expressivo dos Signos 

Estivemos eonsiderando 0 signifieado objetivo do 
signo. O signifieado objelivo 6 captado, pcla pessoa que inter- 
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PKta o signo, como uma parte de sua auio-interprctacao dc sua 
propria experience. A esse significado objeiivo do signo devc- 
irtos op or a fun$ao expressiva do signo. Esta ultima e a sua 
funcao como uma indicacao do que de fato ocorreu na mentc 
do comunicador, da pessoa que usou o signo; cm outras palavras. 
de qual foi o context© de significado do proprio comunicador. 

Se quero entender o significado de uma palavra numa lingua 
estrangeira, uso am dicionario, que e, simplesmcnte. urn mdice. 
onde posso encontrar os signos arrumados de acordo com o seu 
significado objetivo, cm dois sistemas de signos, ou linguas.. dirV 
rentes. No entanto, a lingua nao 6 o total dc todas as palavras do 
dicionario. O dicionario so se ocupa dos significados objetivos 
das palavras, isto e, dos significados que nao dependem dos usua- 
lios das palavras ou das circunstancias cm que elcs as usam. 
Quando nos referimos a significado subjetivo, nao estamos pen- 
sando nas “expressoes ocasionais cssencialmentc subjetivas” de 
Husserl... Tais expressoes “cssencialmentc subictivas”, como 
“esquerda”, “direiia ?, l “aqui”, “ali”, “isso” c “ 011 “, podem, e cla- 
ro, ser encontradas no dicionario. e sao, cm principio, tvaduziveis: 
no entanto. clas tambem tern urn significado objeiivo, na medida 
cm que designam uma ceria rclacpao com a pessoa que as utiiiza. 
Uma VC7. que cu tenha localizado cssa pessoa no espaco, eniao 
posso dizer que essas expressoes subjeiivas ocasionais Lem signi- 
ficado objetivo. Entretanto, todas as expressoes, sendo ou nao 
cssencialmentc subictivas no seniido de Husserl, tern, para ambos. 
usuario c interprete. alem e acima de seu significado objetivo, 
urn significado que 6 tanto subjetivo quanto ocasional. Vamos 
considerar primeiro o componente subjetivo. Todas as pes.'oas 
que usam ou interpretam um signo associam-lhe um certo signi¬ 
ficado que tern sua origern 11 a qualidadc tinica das experiences 
nas quais elas aprendcram a usar o signo. Esse significado adicio- 
nado e um tipo de aura que envolve o nuclco de significado obie- 
tivo.- Exatamente o que Goethe quer dizer com "demonfaco” 
so pode ser deduzido de um cstudo de seus Lrabalhos como um 
rodo. Somcnte um estudo cuidadoso da liistoria da cultura fran¬ 
ca, com o auxflio de instrumentos lingiiisticos, pode nos permi- 


Dc fato, podemos utc mesmo dizer qee ^ compreensuo do significado 
oojctiyo c um uieul irrcaiizfivel, o que signifies, apenas, que o component..* 
subjetivo c ocasional do significado do signo deveria ser explicado com a 
minor clareza, por mcio de conccitos rarionais. A Ifngua "prccisa" e aquela 
cm que toaos os significados subjeh’vos ocasionais sao adequadamcotc expli- 
c."dos de acordo com suas circunstuncias. 
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tir comprecndcr o significado da palavra “civilizacao” na boea 
de urn francos. Vossler aplica essa tese a toda a bistoria da lingua 
da seguinte forma: “Estudamos o desenvolvimento de uma pa¬ 
lavra; e descobrimos que a vida men Lai dc todos os que a usaram 
precipitou*se e cristalizou-se nela”. 10 Entretanto. para poder “es- 
tudar” a palavra, nossas experiencias anreriores tem de corner 
a estrutura mental de todos os que a usaram. A qualidade parti¬ 
cular das experiencias do usuario do signo, na ocasiao cm que 
ele ligou o signo ao signatum, 6 algo que o interpret deve levar 
em conta, alc-m c acima do significado objetivo, se ele quer 
atingir uma compreensao real. 

Dissemos que o significado adicionado nao 6 so subjetivo, 
mas tambem occisiouul. Noulras palavras, o significado adicio¬ 
nado sempre tem em si algo do contcxto no qual e usado. Ao 
comprecndcr algucm que esta falando, interpreto nao so as suas 
palavras individuals, mas tambem a sequencia articulada total 
de suas palavras, sintaticamsnte ligadas — em suma, “aquilo que 
ele esta dizendo”. Nessa sequencia, toda palavra rctem seu pro- 
prio significado individual, no meio das palavras que a cercam 
e ao longo de todo o contexto do que esta sendo dito. Ainda 
assim, na realidade, nao posso dizer que compreendo a palavra 
enquanto nao tiver eapiado o significado de toda a afirmacao. 
Em resumo, aquilo de que preciso, no momenio da interpretaqao. 
e o contexto total da minha experiencia. Confonnc a afirmacao 
prossegue, passo a passo se constroi uma sin lose, a partir da qual 
se pode ver os atos individuals dc interpretacao de significado e 
estabelecimento de significado. O discurso e, portanto, cm si 
proprio, uma especic de contexto de significado. Tanto para o 
orador quanio para o interprete, a estrutura do discurso emerge 
gradualmente. A lingua alema expressa precisamente o que csta- 
mos colocando na distinsao que faz entre Worter (“palavras des- 
concxas") e Worte (“discurso*'). Podemos, de fato, dizer que, 
quando palavras deseonexas recebem significado ocasional, clas 
constituem um todo significantc e sc tornam discurso. 


JO Vossler, Geist and Kultur in der Sprache, p. 117 [traduciio inglesa ds 
Oeser, p. 106J. 
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Zonas de Relevancia 

A zona das coisas tidas como pressupostos pode ser 
dcfinida como o setor do mundo que, em concxao com o pro- 
blema pratico ou tedrieo do qual nos ocupamos num dado me¬ 
mento, nao parece neccssitar de maiores investigacoes, embora 
nao tenhamos uma visao ncm uma compreensao distinta e clara 
dc sua estrutura. O qus e tido como pressuposto 6, ate segunda 
ordem, acredita-se, algo simplcsmcnte “dado”, e "dado como me 
aparece M — isto e, como eu ou os outros em quem eu confio 
o vivenciaram c interpretaram. E dentro dessa zona de coisas 
pressupostas que temos dc encontrar nosso caminho. Todo o nosso 
possfvel questionamento do dcsconhecido so pode surgir dentro 
desse tal mundo de coisas supostamentc ia conhecidas, e pres- 
supoe sua existenda. Ou, usando os termes de Dewey, e da si- 
tuacao indeterrainada que parte toda invcstigacao possivel, com 
o objetivo dc transforma-la ntima situacao dclcrminada. F claro 
que o que e tido como pressuposto hoje pode tornar-se queslio- 
navcl amanha, se somos induzidos, por nossa propria escolha ou 
de outro modo, a mudar nosso interesse e fazer do estado de 
coisas aceito um campo de maior invcstigacao. 

Ao nos referirmos a uma mudanca de nosso prdprio inte- 
resse tocamos no amago do nosso problems... 

F o nosso interesse a mao que motiva todo o nosso pensar. 
projetar, agir e que, portanto, estabelece os problemas a serem 
solucionados pelo nosso pensatnento c os objetivos a serem atin- 
gidos por nossas agoes. Noutras palavras, e o nosso interesse que 
divide o campo nao-problcmatico do pressuposto cm varias zona.** 
de relevancia diversa com relacao a esse interesse, nceessitando. 


Transcrito dos seguimes iltns da Ribliogxafia: 1946, 467-70; 1957;/. 48-50; 
1950c/, 388-S9, .>92-95; 1959.7. 79-80; 1957 a, 3940, 4345. 
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cada uma dclas, de um grau diferente de precisao dc conheci- 
mento. 

Para os nossos propositos. podemos distinguir rapidamente 
quatro regioes dc Tclcvancia decrescentc. Primciro, exists aquela 
parts do mundo “ao nosso aleancc”, que pode ser imediatamente 
observada por nos, e tambem, pelo menus parcialmcnte, domi- 
nada por nos — isto e. modificada e rcorganizada atraves de 
nossas acdcs. F o setor do mundo cm que os nossos projetos po- 
dem ser materializadcs e desenvolvidos. A estrutura dessa zona 
de relevancia primdria requer um nivel otimo de compreensao. 
isto e, clareza e nitidez. A fim de dominar a siLuacao, temos de 
possuir o know-how — a tecnica c o talenlo — e tambem a 
compreensao prccisa dc por que. quando e onde usa-los. Em se- 
gundo lugar, existem outros campos, fechados ao nosso domfnio, 
mas imediatamente ligados a zona de relevancia primaria porque, 
por exemplo, fomcccm instrumentos ready-made a serem nsados 
para obter o objetivo programado ou cstabelecem as condigdes 
das quais depends o nosso piano propriamenie dito ou sua exe- 
cucao. Com cssas zonas dc relevancia menor basta estar familia- 
rizado, conhecer as possibilidadcs, chances c riscos que possam 
interferir em nosso interesse principal. Km tcrceiro lugar, exis¬ 
tem zonas quo, no momenta, nao tern tal ligagao com os inte- 
resses a mao. Vamos chama-las dc “relativamente irrelevantes”, 
assim indicando que enquanto nao ocorrer nenhurna mudanca 
dentro dclas, capaz de influenciar os setorcs role van tes, com chan¬ 
ces e riscos novos e inesperados, podemos coniinuar a vc-las 
como pressupostos. E, finalmentc, existem zonas que sugerimos 
chamar de "absolutamente irrelevantes” porque nelas nenhuma 
mudanga possivel iria — ou assim acreditamos — influenciar 
o nosso objetivo em quesrao. Para todos os proposiLos praticos, 
uma mcra crenca cega no isso e no como das coisas dentro dessa 
zona de irrelevant a absoluia e suficicntc. 

Mas cssa descrigao e por demais grosseira c requer diver¬ 
ges comentarios. Primeiro, falamos dc um interesse a mao, que 
determina o nosso sistema dc relevancias. No entanto, nao existe 
tal coisa, um interesse a mao isolado. Um interesse unico a mao c 
apenas um elemento dentro de um sistema hierarquieo, ou mes- 
mo dentro de uma pluralidade dc sistemas, de intcresses, que na 
vida cotidiana chamamos de nossos pianos — pianos de trabalho 
e de pensamemo, pianos para o momenlo c para toda a vida. Na 
verdade, esse sistema de intcresses nao e constantc nem homo- 
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gcnco. Nao 6 constantc porque, ao sc mudar de qualquer Agora 
para o Agora posterior, os interesses unices adquircm um peso 
diferente, uma predominance diferente deniro do sistema. Nao 
e homogcneo porque. mesmo dentro da simultaneidade de qua'- 
quer Agora, podemos ter os mais disparatados inicresses. Os va¬ 
ries papeis soeiais que assumimos simultanearaente ofereccm um;: 
boa ilustracao disso. Os interesses que tenlio na mesma situacao. 
como pai, cidadfio, adepto da minha igreja ou da minha pro- 
fissao, podem nao so ser diferentes como ate incompativeis um 
com o outro. Tcnho, entao, dc decidir qual desses inicresses dis¬ 
paratados devo escolher de forma a definir a siluacao a partir da 
qual comegar o quesrionamento mais prof undo. Essa cscolha indi- 
cara o problcma ou cstabclecera o objetivo com respeito ao qual 
o mundo cm que vivemos e nosso conhecimento dele sao distri- 
buidos em zonas diversas de relevancia. 

Em segundo lugar, os tennos ‘ ! zonas’* ou “regioes” dc rele¬ 
vancias diferentes podem sugerir a existencia de areas estanquo 
de relevancias diferentes em nosso cotidiano c, conseqiientemente. 
cm nossas diversas provmcias de conhecimento dele, cada um? 
separada da outra por fronteiras nitidamente delinidas. O contra 
rio e que acontece. Esses varios dominios de relevancia e precisao 
sao intcrligados, com multiplas interpcnetracoes, os territorios vi- 
zinhos sao invadidos pelas "orlas” uns dos oulros. assim criando 
zonas iraprecisas de sutis Iransicces. Sc tivessemos de fracar um 
mapa, descrevendo figurativamente essa dislribuicao. clc nao se 
parcccria com um mapa politico, quo mostra os varios pafses com 
suas fronteiras bem delimitadas. mas. em vcz disso, com um 
mapa topogrdfico, representando a forma dc uma cadeia de mon¬ 
tan has do modo costumeiro. atraves de linhas de conlomo ligando 
pontos de altitude igual. Picos e vales, contrafortes e encostas 
espalham-se pelo mapa, em configuracoes infiniiamenie diverrifi- 
cadas. O sistema de relevancias c muito mais parecido com um 
sistema de isofpses do que com um sistema dc coordenadas que 
sc originam num centre O e podem ser medidas por meio de Lima 
rede cqiiidistante. 

Em terceiro lugar, temos de definir dois tipos de sistemas de 
relevancias, os quais propomos chamar de sistema intrlnseco de 
relevancias e sistema imposto de relevancias. Mais uma vez. eles 
sao meramentc tipos, construgoes, que na vida cotidiana estao 
quase sempre misturados uns com os outros, e sao raramente 
cncontrados cm estado puro. No entanto, e importante estuda-los 
separadamente em sua interacao. As relevancias intrinsecas sao 


resulLado de nossos interesses escolhidos, estabelccidos por nossa 
decisao espontanea de resolver um problcma por meio de nosso 
pensamento, atingir um objetivo por meio de nossa acao, realizar 
um estado de coisas projetado. De fato, somos livres para dccidir 
em que estamos interessados, mas esse intcrcsse, uma vez csia- 
bclecido, determina o sisLema de relevancias intrinsecas com rc- 
Ia?ao ao interesse cscolhido. Temos de nos sujeitar as relevancias 
assim estabelccidas, aceitar a situacao determinada por sua estru- 
tura interna, concordat- com suas exigcncias. Ainda assim elas 
permanecem, pelo menos numa certa medida, sob nosso con- 
trole. fa que o interesse do qual as relevancias intrinsecas de¬ 
pendent, e do qual se originam, foi estabelecido pela nossa pro¬ 
pria escolha, podemos a qualquer momento mudar o foco desse 
interesse e assim modificar suas relevancias intrinsecas, obtendo 
um mvel olimo de clareza atraves de quesiionamento constante. 
Todo esse process© ainda content lodos os traces de um desem- 
penlio espontaneo. 0 carater intrlnseco dc todas cssas relevancias 
— isto i5, intnnseco a algum interesse escolhido — c preservado. 

Enircianto. nao somos somente ceniros de espontaneidade 
afetando o mundo e criando transformaedcs dentro dele, mas 
tambem meros recipiendarios passives de eventos que estao fora 
de nosso eontrole, que ocorrem sem a nossa interferSncia. As 
relevancias que nos sao impostas sao as situacoes e eventos que 
nao estao ligados a inicresses por nos escolhidos. que nao se ori- 
ginam em atos da nossa vontadc c que temos de aceitar exata- 
mente como sao, sem nenhum podcr para modifica-Ios por meio 
de nossas alividades espontaneas, a nao ser transformando essas 
relevancias assim impostas cm relevancias intrinsecas. Enquanto 
nao alcancarmos isso, nao considcramos as relevancias imposts 
como estando ligadas a nossos objetivos espontaneamentc esco¬ 
lhidos. Porque elas nos sao impostas, permanecem obscuras e bas- 
tante incompreensiveis. 


Dominion Sociais de Relevancia 

A propria ordem dc dominios de relevancias que pre- 
valece num dcteiminado grupo social e um elemento da conccp- 
cao relativamentc natural do mundo tida pelo grupo interno como 
pressuposto e como um estilo de vida inqucstionavel. Em cada 
grupo, a ordem desses dominios tern sua histdria particular, fi 
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uni elemcnto do conhecimento gerado e aprovado socialmente e, 
frcquentemcnle, institutional izado. Sao diversos os principios que 
supostamente estabelcccm essa ordem. Nas Leis de Platao (651C ? 
697B, 728E. 870), por exemplo, todos os dctalhes da legislacao 
proposta sao dcrivados da ordem dos bens: os divinos (sabedoria, 
equilfbrio, coragem, justica) e os huraanos (saude, beleza. forca. 
riqueza): ou as coisas pelas quais todo homem se interessa ocupam 
um lugar especffico: os interesses em dinheiro, o mais baixo; vem 
depots os interesses do corpo e no lugar mais alto cstao os inte- 
resses da alma (Leis, 745K). K Platao chega a conclusao de que 
uma lei que prefira a saude ao equilfbrio. ou a riqueza a ambos, 
deve estar errada. 

Mas isso 6 apenas um exemplo dos muitos principios de 
acordo com os quais os dominios dc relevancias podem ser orde- 
nados. A afirmagao de Afisldteles de que o merito lem valores 
diferentes em estados diferenies contem um imporlante elemento 
da modema Scciologia do Conhecimento. Nao podemos esquecer 
as conclusoes de Max Scheler de que, cm qualquer cultura, atri- 
bui-se o lugar de honra a um desses tres tipos de conhecimento 
distinguidos por cle — conhecimento com a finalidadc de do* 
mfnio (Beherrschimgswissen ), conhecimento com a finalidadc de 
conhecer (Bildungsmsxen) e conhecimento com a finalidadc de 
salvacao (Heilswissen) — e, em conseqiiencia, a um dos tres 
tipos de homens de saber — o cientista tecnieo. o sabio c o santo. 
A aceitacao social de’ssa ordem (hicrarquica) determina toda a 
estrutura da cultura em questao. Finalmente, a afirmagao de Aris- 
tdtcles lembra os conceitos da Antropologia (Linton) c da Socio¬ 
logy (Parsons-Shils) modernas, onde a atribuicao e a realizagao 
sao determinantes basieos das expectativas de papeis e status 
dentro do sistema social. 

Independentementc do prinefpio particular de acordo com o 
qual a ordem dos varios dominios de relevancias foi estabelecida 
num determin ado grupo. podem-se fazer certas afirmaedes gcrais 
quanto a sua estrutura formal: 

1. Os varios dominios de relevancias nao sao mensuraveis 
um pelo outro; sao essencialmente heterogeneos. £ impossivel 
aplicar os criterios dc cxcelSncia vdlidos num dominio de tcIc- 
vancias a outro. 

2. Tanto a estrutura da relevancia que constitui os domi¬ 
nios particularcs dc relevancias quanto a propria ordem desses 
existem num fiuxo condnuo dentro de cada grupo. Esse e um 
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fator fundamental na dinamica das nogoes de igualdadc e desi- 
gualdade accitas por um determinado gnipo. Esses conccitos mu- 
dam ou <;) se por uma ou outra razao a estrutura da relevancia 
que delimita um determinado dominio dc tipificagao nao e mais 
tida como pressuposto, fora dc questao, mas torna-se ela propria 
question a vd, fato que poderia levar a permcabiiidadc de um de- 
terminado dominio de relevancias com relacao a outro. dife- 
rente, ou h) se a ordem dos dominios de relevancias deixa dc ser 
aprovada e pressuposta cm termos sociais. 

5. Ja que os prdprios dominios de relevancias c sua hicrar- 
quia sao elemento* da situagao social, cles podem ser definidos 
de varios modes, de acordo com scu sienificado obietivo e sub- 
jetivo. 


A Tipificagao cle Ob jet os 

O mundo fatual dc nossa experieneia... e vivencia- 
do, desde o inicio, como tipico. Os objelos sao vivenciados como 
arvores. animais. etc., e, mais especificamente, como Carvalhos, 
pinhos, bordos ou cascaveis. pardais, cacs. Esta mesa que nsste 
momento pcrcebo e caraetcrizada como algo rcconhccivcl, algo 
ja conhecido e, apesar disso, novo. Aquilo que c vivcnciado como 
novo ja e conhccido, no sentido dc que lembra coisas parecidas 
ou iguais anleriormente percebidas. Mas o que ja foi captado uma 
vez. em sua tipicidadc, traz consigo um horizonte de expericn- 
cias possfveis, com as references eoiTCspondentcs a familiaridadc, 
isto e, uma scric dc caractensticas tipicas ainda nao realmente 
vivenciadas, mas que se imagina que possam ser vivenciadas. Se 
vemos um cachorro, ou seja, se reconheceraos um objeto como 
sendo um animal c, mais precisamcnte, um cachorro, antecipa- 
mos um certo comportamento da parte dessc cachorro, um modo 
tipico (nao individual) de comer, de correr, de brincar. de pular, 
e assim por diante. Na realidade, nao vemos seus dentes, mas, ja 
tendo vivenciado antes o que tipicamente parecem ser os dentes 
de um cachorro, podemos esperar que os dentes do cachorro a 
nossa frente demonstrem os mesmos traces tipicos, embora com 
modificagoss individuals. Noutras palavras, o que foi vivcnciado 
na percepgao real de um objeto 6 aperceptivamente transferido 
para qualquer outro objeto semelhantc, meramente percebido 
como o seu tipo. A experieneia real confirmard ou nao a nossa 
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antecipa^ao da conformidade tfpica desses outros objetos. Se con- 
firmada, o conteiido do tipo antecipado alargar-se-a; ao mesmo 
tempo, o tipo dividir-se-a em subtipos. Por outro lado, o objelo 
concreto real provara possuir caractcristkas individuals que, ape- 
sar disso. tem uma forma de tipicidade. Agora, e isso parcce ser 
de especial importancia, podemos tomar o objeto tipicamente 
apcrcebido como um exemplo de um lipo geral, e nos deixar levar 
ao conccito geral do tipo., mas nao precisamos , dc modo algura, 
pensar no cachorro concreto, lematicamcnte. como um exemplar 
do conccito geral de "cachorro". “Em geral”, esse cachorro aqui 
e um cachorro como qualquer outro cachorro e mostrara as mes- 
mas caractensticas que o tipo "cachorro", de acordo com a nossa 
experiencia anterior; entretamo, esse tipo conhecido carrcga con- 
sigo um horizontc de caractensticas tlpicas ainda desconhecidas, 
aue pertencem nao so a este ou aquele cachorro, mas a cachorros 
em geral. Toda iddia empirica do geral tem o carater de um 
eonceilo aberto a retificacoes ou corroborates de experiences 
por vir. 


Nomear e Tipificar 

A linguagem conformc usada na vida diaria... e fun- 
damcntalmentc uma linguagem que nomeia coisas e eventos. Mas 
qualquer nome inclui uma tipificacao e 6, segundo Husserl, uma 
generalizacao empirica nao-essencial. Podemos interpretar a lin¬ 
guagem humana pre-cientffica como uma mina de ouro de lipos 
e caractensticas pre-constituldos, cada um deles com seu hori¬ 
zontc dc eonteiidos tipicos inexplorados. Ao nomear um objeto 
vivenciado, o estamos relacionando, atraves de sua tipicidade, a 
coisas jd vivenciadas, de estrutura tfpica semclhante, c aceitamos 
suas possibilidades em aberto na medida em que nos referimos 
a experiences futuras do mesmo tipo, que podem, portanto, reee- 
ber o mesmo nome. Achar que uma coisa ou evento e suficicnte- 
mente rclevante para merecer um nome separado c, mais uma 
vez, resultado do sistema de relevancias predominanie. Aqui esta 
um animal, c esse animal e um cachorro, mas um cachorro de 
uma especie particular, que eu desconhe$o. Sc cu estiver sufi- 
cientemente interessado nesse obieto, nao me satisfaco com re- 
duzi-Io ao nome de "cachorro". As caracterfsticas que ele tem 
em comum com todos os outros cachorros sao precisamente 


aquelas que sao irrclevantes para mim; sao relevanles, porem, as 
que levam a construgao de um novo subtipo. Pcrgunto: Que es- 
pdcic de cachorro e esse? E minha curiosidadc e satisfeita quando 
aprendo que se trata de um perdigueiro irlandes. Ao mesmo 
tempo, ao reconhecer o animal como um cachorro, normalmente, 
nao e rclevante para mim a continuacao da generalizacao: um 
cachorro e um mamffero, um animal, uma coisa viva, um objeto 
do mundo exterior, e assim por diante. E sempre o sistema de 
relevancias que escolhe do vocabulario do meu vcrnaculo (e 
tambem dc sua estrutura sintatica) o termo relevante, c esse ter- 
moea generalizacao tfpica pr^-vivenciada que me interessa (ou 
a meu interlocutor) na situacao presente. 


Experiencia e Tipificacao 

Como Husserl... convincentemcnte demonstrou, todas 
as formas de Teconhecimento e identificacao, mesmo tie objetos 
reais do mundo exterior, sao baseadas num conhccimento gene- 
ralizado do tipo desses objetos ou do estilo tipico em que eles sc 
manifestam. Na verdade, cada experiencia e tinica, e ate a rccor- 
rcncia da mesma experiencia nao e a mesma. porque e rccorren- 
cia. E uma identidade recorrente e, como tal, c vivenciada num 
contexto diferente e com coloridos diferentes. Sc idenlifico esta 
cercjcira cm particular do meu jardim com a mesma arvore quo 
vi ontem, embora sob outra luz c com outro colorido. isso so e 
possfvel porque conheco o estilo tipico desse obieto unico apa- 
recer entre as coisas que o cercam. E o tipo "esta cerejeira cm 
particular” sc refere aos tipos pre-vivenciados "cerejeiras em 
geral”, "6rvores”, "plantas”, "objetos do mundo exterior". Cada 
um desses tipos tem seu modo tipico dc scr vivenciado, e o pro- 
prio conhecimento desse modo tipico e um elemento de nosso 
estoque de conhecimento a mao. O mesmo vale para as relates 
dos objetos uns com os outros, para eventos e ocorrencias em 
suas relacocs mutuas, e assim por diante. 


Tipificacao na Vida Social 

O que o sociologo chama de "sistema”, "papel”, 
“status”, "cxpectativa de papel”, "situacao” c "institucionaliza- 
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cao” e vivcnciado pelo ator individual na cena social em termos 
inteiramente difcrentes. Para ele, todos os fa tores designados por 
esses conceitos sao elementos de uma rede de lipificap5es — 
tipificapoes de indivfduos humanos, dc sens padrocs de linhas do 
a^ao, dc sous motivos e objetivos, ou dos produtos sdcio-culturais 
que se originaram de suas apocs. Esses tipos foram formados prin- 
cipalmentc por outros, seus predecessorcs ou coniemporaneos, co- 
mo instrumentos apropriados, com a finalidade de possibililar 
uma harmonia com coisas c homens, c sao accitos como tais 
polo grupo no qual o individuo nasccu. Mas cxistem lambent 
autotipificapoes: o homem tipifica, ate um certo ponto. a sua 
propria situapao dentro do mundo social e as varias relacties que 
de tern com os seus semelhantes e objetos cultural. 

O conhceimento dessas tipificapoes e de scu uso apropriado 
e um elcmenio mseparSvcI da heranca socio-culiural trajismirida 
a crianca nascida no grupo pclos pais c professores e pelos pais 
de seus pais e professores; d, porfanto, gerado socialmenic. A 
soma dessas varias tipificapoes constittii um quadro dc referencias 
em termos do qual nao so o mundo socio-culiural. mas tani- 
bem o fisico, tern dc ser interpretado; um quadro de referencias 
que, apesar de suas inconsisicncias e obscuridadc inerenic, e sufi- 
cicnicmente claro e inlcgrado para ser usado na solucao da maio- 
ria dos problemas praticos a mao. 

Devc-se enfatizar que a interpretacao do mundo em termos 
de tipos, como entendida aqui, nao e o rcsultado de um processo 
de racionalizapao, muilo menos dc conceiluapao cicntifica. O 
mundo, fisico e socio-culLural, e vivcnciado desde o inicio cm 
termos de tipos: existem montanhas, drvorcs, pdssaros, peixes, 
cacs, e entre clcs perdigueiros irlandeses; existem objetos culturais, 
tais como casas, mesas, cadciras, livros, instrumentos. e entre clcs 
martelos; e existem papeis sociais e rdacionamentos tipicos, tais 
como pais, filhos, parentes, estrangeiros, soldados, capadores, pa- 
dres,^ etc. Assirn, as tipificapoes ao nivcl do sen so comum — em 
oposipao as lipificapCes feitas pelo cientista e, cspecialmente. o 
cientista social — emergem, na experiencia cotidiana do mundo, 
como pressupostos, sem qualquer formulacao de julgamentos ou 
proposipdes claras, com sujeitos c predicados logicos. Klas per- 
tencem, usando um termo fenomenoldgico, ao pensamemo pve- 
prcdicativo. O voeabulario e a sinlaxe da lingua cotidiana repre- 
sentam . o epitome das tipificapoes socialmente aprovadas pelo 
gmpo Iingiiislieo. 
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Sistemas de Relevdncias e Tipificctcoes 

Um sistema de relevancias e tipificapoes tal como 
exists em qualquer momento hisiorico e ele prdprio uma parte 
da heranpa social transmitida aos membros do grupo intemo no 
processo educacional. Tern varias funpoes importances: 

1. Determina que fatos ou cventos tem de ser tratados co¬ 
mo esscncialmente —- isto 6, tipicamcntc — iguais (homogeneos) 
com o proposito de solucionar, de mancira tipica, problemas 
tipicos que surgem ou podem surgir cm situacocs tipificadas como 
sendo iguais (homogeneas). 

2. Transforma acoes individuals unicas de screm humanos 
iinicos em funcoes tipicas de papeis sociais tipicos, que se origi- 
nam de motivapoes tipicas e tem como objetivo realizar fins tipi¬ 
cos. Os outros membros do grupo intemo esperam da pessoa 
incumbida de um determinado papel social que aja do modo 
tipico definido por esse papel. Por outro lado, ao cumprir esse 
papel, a pessoa dele incumbida se tipifica, isto e, resolve agir do 
modo lipico definido pelo papel social que assumiu. Resolve agir 
do modo que se espera que aja um homem de negdeios, um sol- 
dado. um juiz, um pai, um amigo, um chefe de turma, um des- 
portista, um companheiro, um conhecido, um bom rapaz, um 
araericano, um contribuinte, etc. Qualquer papel. eniao, involve 
um autotipificapoa da pane da pessoa dele incumbida! 

3. lun cion a tanto como um codigo de interpretacao quanro 
como um codigo de orieniacao para cada membro do grupo inter- 
no e constitui. assim, um universo de discurso entre eles. Qual¬ 
quer pessoa (inclusive eu) que aja do modo tipico socialmente 
aprovado 6 supostamente molivada pdas motivacces tipicas per- 
tinentes e tem o objetivo de realizar um estado de coisas tipico 
pemnerne. Tem uma chance razoa'vel de, atraves de tais acoes. 
conseguir uma harmonia com todos os que aceitam o mesmo sis¬ 
tema de relevancias e veem como pressupostos as tipificapoes que 
dele se originam. Por um lado — para compreender o outro 

— tenho que aplicar o sistema de tipificapoes aceito pelo grupo 
ao qual nos dois pcrtencemos. Por exemplo. se ele usa a lingua 
ingles a, tenho de interpretar as suas afirmapocs nos termos 
codigo do dicionario ingles e da gramatica inglesa. Por outro lado 

— de modo a me fazer entender pelo outro — tenho dc me valer 
do mesmo sistema dc tipificacocs como um codigo de orieniacao 
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para a minha acao programada. £ claro, ha apenas uma mera 
chance , ou, mais precisamente, uma mera probabilidade, dc que 

o codigo dc tipificagocs por mim usado como codigo dc orien- JJJ # Ac&O 110 Mlllldo da Vida 

tacao va coincidir com aqucle usado pelo meu semelhante como " 

codigo de interpretacao; dc outro raodo, desentendimcntos enire 

pessoas de boa vontadc scriam impossiveis. Mas, pelo menos como 

uma primeira abordagem, pressupomos que ambos queremos dizcr 

o que dizemos e dizemos o que queremos dizcr. 

4. As chances de succssao da interagao humana, isto d, o 
estabelecimento de uma congruencia cntrc o codigo tipificadc 
usado pelo ator como codigo dc orieniacao c por seus semelliantes 
como cddigo dc intcrpretagao, dependem dc sc o codigo de tipi- 
ficagao e estandardizado c se o sistema de relevancias pcrtinente e 
institucionalizado. Os varios meios de conrrole social (costumes, 
moral, leis, regras, rituais) servem a cssc proposito. 

5. O sistema dc relevancias e tipificagoes socialmentc apro* 
vado e o campo comum dentro do qual as tipificagoes e cslru- 
turas de relevancias privadas dos membros individuais do grupo 
se originam. Isso e assim porque a situagao particular do indi- 
vfduo, conforrae definida por ele, e sempre uma situacao dentro 
do grupo, seus interesses privados sao interesses com referenda 
aqucles do grupo (seja atraves de particularizacao ou antagonis- 
mo), seus problemas particulares estao necessariamente no mesmo 
contexto dos problemas do gmpo. Mais uma vez, cssc sistema 
privado de dommios de relevancia podcria scr ineonsistente em 
si proprio; poderia, tambem, scr incompativcl com o que e apro- 
vado pda socicdade. Por exemplo, posso tomar atitudes intcira- 
mente diferentes com rclagao aos problemas dc rcarmamento dos 
Estados Unidos segundo os meus papeis sociais de pai de um 
rapaz, de contribuinte, de membro da minha igreja, de cidadao 
patriota, de pacifista c dc economista traquejado. Ainda assim. 
todos esses sistemas de relevancias parcialmcntc confiitados c que 
se interpenetram, tanto os pressupostos pelo grupo quanto os 
meus, privados, constituent dommios particulares de relevancias; 
todos os objetos, fatos e eventos sao homogeneos na raedida em 
que sao relevantes para o mesmo problema. 
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Agio E PLANEJAMENTO 


I. Agao, MotivagaOy Rcicionalidade 

conduta, acao, TRABAi.Ho As expcriSncias de 
significado subjctivo quo emanam de nossa vida espontanea serao 
chamadas de conduta. (Evitamos o termo “comportamento” por- 
que inclui. no uso corrente. tambcm as manifestagoes subjetivas 
dc espontaneidade nao-signifiealivas, tais como reflexes.) O termo 
“conduta”, conformc usado aqui, se refere a todos os lipos de 
experiences csponianeas com significado subjctivo, sejam as da 
vida interior ou as que afetam o mundo cxLerior. Se e que u pos- 
sfvel usar tennos obietivos numa dcscrigao de expcricncias subje¬ 
tivas — e. depois do esclarccimento acima, ja nao ha perigo dc 
uma intcrprctacao erronea — podemos di/.cr que a conduta pode 
ser ■‘aberta” ou “encoberta*'. A primeira sera chamada de mere/ 
jazer e a ultima de mow pensar. Entrctanto, o termo conduta. como 
o usaruos, nao implica nenhuma referenda a intcncao. Todos os 
tipos dc atividades chamadas automatical dc nossa vida interior 
e exterior — habituais, tradicionais, afetivas — situam-se nessa 
classc, scgutido Leibnitz a “elassc do comportamcnto emplrico . 

A conduta que e prevista, isto c, quo 6 baseada nurn pro- 
jeto preconccbido, sera chamada de agSo, independentemente dc 
scr aberta ou encoberta. Com relacao a ultima, e prcciso distin- 
guir se ha ou nao no projeto uma intencao dc realiza-lo. desen- 
volve-lo, acarrctar o estado dc coisas planejado. Tal intcncao 
transforma a simples previsao num objelivo e o projeio em pro- 
pdsito. Se falta uma intencao dc rcalizagao, a agao encoberta pro- 
jetada pcrmanecc uma fantasia, um devaneio; se ela existe, pode- 
mos falar de acao proposital ou de desempenho. Um exemplo 
de agao encoberta que constitui desempenho e o processo de 


Transcrito dos seguitites liens da Bibliugnifia: 1945r, 536-57; 195!fl. 163-01: 
1%7, 63-65: 1945, 138-40. 140-45: 1959a. 80-82, 83-84, 84-85; 1951a, 165-66: 
1959a, 86-87, 88. 
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pensar projetado, como a tcntativa de solucionar mentalmcnte 
um problems cienttfico. 

No caso das chamadas agoes abertas, islo e, agSes que afe- 
tam o mundo cxicrior atravds dc movimentos do corpo, nao cabe 
falar da distancia cntre as que sao c as que nao sao acompanha- 
das ds iniengao de realizacao. Qualquer acao aberta e um desem- 
penho. segundo o significado que demos ao termo. A fim de 
distinguir os desempenhos do mero pensar (encobertos) daquelcs 
que rcquerem movimcnto corporal (abcrtos), chamaremos esses 
ultimos dc trabalho . 

O trabalho, entao, e a acao no mundo exterior, baseada 
num projeto e caracterizada pela iniengao dc realizar o estado de 
coisas projetado, por meio de movimenlos do corpo. Dcnirc todas 
as fonnas descritas de espontaneidade, a do trabalho d a mais 
importantc para a construgao da realidade do mundo da vida 
diaria... O eu “lotalmente alerta” no seu trabalho. e pelo seu 
trabalho, integra o seu presente, passado e fuluro numa dimcn- 
sao especifica do tempo; ele se realiza como uma totalidade em 
seus atos de trabalho; se comunica com outros atraves de atos 
de trabalho; organiza as difercntes perspectivas espaciais do 
mundo da vida diaria atraves de atos de trabalho. 

motivacao Diz-se freqiientemcntc que as acocs, 
dentro do significado de nossa definigao, sao comportamento mo* 
tivado. Apcsar disso, o termo “motivo” e equfvoco, e abrange 
dois conjuntos difcrentes de conceitos, que temos de distinguir. 
Podemos dizer que o motivo do assassino era obter o dinheiro da 
vftima. Aqui, '‘motivo” quer dizer o estado de coisas, o fim, em 
fungao do qual a acao foi levada a cabo. Chamaremos esse tipo 
dc motivo de “motivo a fim de”. Do ponto de vista do ator. essa 
classe de motivos refere-se a seu futuro. Na icrminologia que 
sugcrimos, podemos dizer que o ato projetado, isto c, o estado 
de coisas pre-imaginado, que sera acarretado pela acao futura, 
constitui o “motivo a fim de” desta ultima. No entanto. o que e 
motivado por esse tipo dc “motivo a fim de”? Obviamcntc, nao 
e o projeto em si. Na minha fantasia, posso projetar cometer 
um assassmio sem ter nenliuma inlencao de realizar tal projeto. 
O que 6 motivado pelo modo de “a fim de”, portanto, e a “pa- 
lavra de ordem ” voluntdria, a dccisao: “Vamos!”, que transforma 
a fantasia inierior em desempenho ou acao que afeta o mundo 
exterior. 


Em oposicao & classe dc “motivos a fim de”. temos de dis¬ 
tinguir outra, que sugerimos chamar dc “'motivos por que”. O 
assassino foi motivado a cometer seus atos porque cresceu num 
ambiente de tal e tal tipo. porque, como mostra a psicanalise, 
tevc na sua infaneia tais e tais experiences, etc. Assim, do ponto 
de vista do ator, os “motivos por que” remetem a cxperiencias 
passadas. Essas experiences determinaram auc cle agisse como 
agiu. O que e motivado numa acao no modo “por que” 6 o 
projeto da acao cm si. O ator tevc diversas outras possibilidades 
de satisfazer sua necessidade de dinlieiro atem da de matar um 
homem: por exemplo, trabalhar por ele numa ocupagao remune- 
radora. Sua ideia de conseguir esse objetivo matando um homem 
foi determinada (“causada”) por sua situagao pessoai ou, mais 
precisamente, por sua historia de vida, eonforme sedimentada nas 
suas circunstancias pessoais. 

A distingao entre “motivos a fim dc” c “motivos por que” 
e frequentemente ignorada na linguagem comum, que permite a 
expressao da maioria dos “motivos a fim de” atraves de seniencas 
"porque”. embora o contrario nao aconteca. E uso corrcntc dizer 
que o assassino matou sua vitima porque queria seu dinheiro. 
A analise Idgica lem dc pcnclrar cssa capa da linguagem c inves- 
tigar como se faz possfvel essa euriosa traducao de tc I acocs “a 
fim de” cm sentencas “porque”. 

Parece haver para isso uma razao dupla. que se multiplica 
em ainda outros aspectos das iraplicagoes envolvidas no conceito 
de motivos. Motivo podc ter um significado subjetivo e um signi¬ 
ficado objetivo. Subjetivamente. refere-se a expenencia do ator 
que vivo o proccsso de atividade cm curso. Para ele. motivo quer 
di7.er o que ele realmente tem cm vista como atribuidor de signi¬ 
ficado a sua agao em curso, e isso e sempre o “motivo a fim de”. 
a intengao de realizar um estado de coisas projetado, atingir um 
objetivo prcconcebido. Na medida em que o ator vive cm sua 
agao em curso. ele nao tem em vista os seus “motivos por quc”. 
Somente quando a agao e realizada, quando, na terminologia que 
propusemos, da se toma um ato, e que ele pode voltar-se para 
a sua acao passada, como um observador de si proprio, c inves- 
tigar em que circunstancias foi determinado que fizesse o que 
fez. O mesmo acontece quando o ator capta cm retrospectiva as 
fases iniciais de sua acao ainda em curso. Essa retrospectiva pode 
ate ser meramente antecipada modo juturi exacti. Tendo anted- 
pado, no projeto da minha fantasia, o que vou ter feito quando 
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esliver desenvolvendo o meu projeto, posso me perguntar por que 
foj detenninado quc eu tomasse cssa e nao outra dccisao qualquer. 
Em todos esses cas os, o “motivo por que'' genuine se re fere a 
experiencias do tempo perfeito, no passado ou no futuro. Devido 
a sua estruuira temporal, ele apenas se revela ao olhar reirospee- 
tivo. O “efeito dc espellio” da proje^ao no tempo explica por 
que, de um Iado, uma forma lingiii'stiea “porque” pode ser. e e, 
freqiientcmente usada para expressar “relates a fim de" genui- 
nas. e por que, de outro lado, e impossfvel expressar “relacoes 
por que” genmnas atraves dc uma senlenca “a fim dc”. Usando 
a lorma lingiii'stiea “a fim de”, estou olhando para o processo 
de acao cm eurso, que ainda esta sc fazendo, e que. portanto. 
aparcce na perspectiva de tempo do futuro. Usando a forma lin- 
gxiisrica “porque” para expressar uma “rclacao a fim de” genufna, 
estou olhando para o projeto anterior c para o ato antecipado 
nde comido no mocio fuiuri exacti. O “motivo por que" ge¬ 
nuine, no entanto, envolve, eomo vimos, a perspectiva de tempo 
do passado c se refere a gencse do prdprio projetar. 

Ate aqui, anaiisamos o aspecto subjedvo das duas categorias 
de motivos, isto e, o aspecto do ponto de vista do ator. Ficon de- 
monstrado que o “motivo a fim de” se refere a atitude do ator que 
vive o processo de sua acao em eurso. Ele e, portanto, uma caiego- 
ria essenciaunentc subjetiva, quc so e rcvelada ao observador se 
ele pergunta qual o significado que o ator airibui a sua acao. O 
“motivo por.que” gcnulno, entretanto, eomo descobdmos, 6 uma 
catcgoria objetiva, acessivel ao observador, que tem de recons- 
truir a partir do ato realizado ou, mais precisamcnte, a partir do 
estado de eoisas provoeado no mundo exterior pela acao do ator, 
a atitude do ator em sua acao. Sememe na medida era que o ator 
se volia para o scu passado, e assim sc torna um observador de 
sens prdprios atos, e que ele pode captar os “motivos por que” 
genuinos deles. 


a£ao consciente Devemos agora perguntar o que 
se quer dizer quando se chama uma a$ao de “consciente”, em 
oposicao ao comportamento “inconsciente”. Nossa tese 6 a se- 
guinte: uma a$ao c consciente no semido em que, antes dc a 
realizarmos, temos cm nossa mente uma figura do quc vamos 
fazer. Esse^ 6 o “ato pro.etado”. Entao, conforme prosseguimos 
para a acao, continuamente retemos a figura diante de nosso 
olho interior (rctencao), ou de vcz em quando a relembramos 


(reproducao). A experiencia total da acao e muito eomplexa, con- 
sistindo cm experiencias da atividade conforme cla ocorre, varios 
tipos de atencao com relacao aquela atividade, reten$ao do ato 
projelado, e assim por diante. E a essa “consulta ao mapa” que 
nos referimos quando ehamamos uma acao de consciente. Com 
portamento sem mapa ou figura e inconscicntc. Para evitar con- 
fusao, vamos mencionar a existencia de muitos outros sentidos 
atraves aos quais as experiencias humanas sao consideradas “cons- 
cientes” versus as “ineonscientes”. Kxiste, por exemplo, uma teo- 
ria que afirma a existSncia de experiencias totalmente alheias a 
conscicncia e que nao tem nenhum efeito sobre ela. Nos reieita- 
mos esse conceito, pois achamos que se contradiz, ja quc cm nossa 
opiniao experiencia implica conseiencia. Ha, e claro, um sentido 
muito diferente em quc se pode chamar as experiencias sobre 
as quais ainda nao se rcfletiu de “ineonscientes”. Independemc- 
mente dos problemas af envolvidos, a dicotomia que colocamos 
c bastantc difcrcntc. Nossas acocs sao conscientes se anteriormente 
as mapeamos no “tempo futuro perfeito”. 

Nossa proxima questao se refere ao modo eomo conhcce- 
mes a acao consciente. Qual e a evidencia 1 atraves da qual ela 
se apresenta? Ou seja, eomo “encontramos” a acao em nossa 
experiencia? A resposta e que a evidencia, ou modo dc apre- 
sentacao, diferc, dependendo de se 1) o ato esta ainda no estado 
dc “puro projeto”, 2) a acao, eomo tal, ja comegou, c o ato 
esta a caminho da realizacao ou 5) o ato ja foi executado e esta 
sendo visto cm retrospectiva, eomo fait accompli. 

Vejamos a primeira situacao. Quc tipo dc conhedmento po- 
demos ler do nosso projeto? Na verdade. ele pode ter qualquer 
grau dc clareza. desde a vagueza total ate o mnximo de detalhe. 
Entretanto, nao sc pode esquecer que o nosso conhedmento, aqui, 
e o do projeto do ato. e nao o do ato em si. Naturalmente, o pri- 
meiro e o que o norae implica. um mero esboco, com muitas 
lacunas e variaveis. Essas lacunas sao preenchidas, c as varidveis 
reccbem valores confonne a acao progride, passo a passo. A qual- 
quer momento, podemos comparar nosso esboco com o quc esta- 
mos fazendo dc fato. Mas conhecemos cada um desses dois itens 
dc maneira diferente. Rccordamos o nosso esboco ou projeto 
sempre quc vivenciamos diretamente o que cstamos fazendo. Na- 

1 ' Evidencia" (Evidcm ) e usuda aqui no sentido que Husserl deu an 
termo. a experiencia e*pu*cfficn dcsse "es»ar consciente dc", Cf. Formate und 
transzendentalc Logik, pp. 437 c seguintes, espedalmenie p. 144. 
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turalmcntc, a memoria-evidencia e mais fraca e faz mcnos pressao 
sobre nos do quo a experiencia presente direta. Quanto raais perto 
dessa ultima cstivcr a mcmdria-evidencia, mais forte ela 6. Os 
varios graus de evidencia em que se nos apresentam as cxperien- 
cias. com relagao as suas posicoes no tempo, foram meticulosa- 
menre estudados por Husserl. Aqui, so prccisarcmos nos preo- 
cupar com essa diversidade no sentido dc notar que ela cxiste 
e que e muito complexa. Citando um exemplo comum: podemos 
partir de um piano de agao muito claro e ficar bastante confusos 
na medida em que o executamos e, no final, nao sermos eapazes 
de explicar o que fizemos. 

0 numcro de variagoes possfveis e ilimitado. Entretanto, 
estamos conscienles de uma acao somente quando a contempla- 
mos como ja terminada, ja feita, em suma, como um ato. Isso 
vale tambem no caso do projeto, pois projetamos a acao inten- 
cionada como um ato no tempo do futuro perfeito. 

Quando antes consideramos a tese de que o comportamento 
consciente e o comportamento ao qual esta ligado um significado, 
dissemos que “o significado 'ligado’ ao comportamento consisti- 
ria precisamente na consciencia do comportamento”. Agora ve- 
mos de quantos modos diferentes isso pode ser interpretado. Mas 
nosso ponto principal permanece inalterado: que o significado 
de uma acao e o seu ato correspondentc. Isso se segue perfeita- 
mente de nossa definigao de agao como sendo comportamento 
orientado em r el acao a um piano ou projeto anteriormente cla- 
borado. 

Aldm disso, nossa analise em termos de tempo esclareccu a 
diferenga radical entre a agao, antes de sua execugao, de um lado, 
e o ato complete, de outro. Daf conclui-sc que a questao do que 
e o significado intentional de um ato j£ rcalizado requev uma 
resposta, enquanto a questao do significado da acao concrcta 
originalmente intcncionada requer outra. 

Que 6 cssa importante diferenga? £ que, enquanto a agao 
ainda vai ocorrer, ela e fantasiada como aquilo que ja ocorreu, 
ou seja, e imaginada no tempo do futuro perfeito como algo que 
ja foi realizado. O que ocorre, entao, 6 um Ato reflexivo dc aton- 
cao quo se presta a uma agao imaginada como se estivesse aca- 
bada e feita. Em termos de tempo, e claro, esse Ato de atengao 
precede a agao em si. Assim, conforme a agao Lem lugar e ca- 
minha para o seu fim, a experiencia do ator se alarga — cle 
“envelhece”. O que estava dentro do circuit) iluminado da cons* 
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ciencia. durante o memento da proiegao, retorna agora a escuri- 
dao, e e substiiuido mais tarde por experiencias vfvidas, que foram 
mcramentc esperadas ou “protendidas”. Tmaginemos uma pessoa 
que projeta uma agao racional, a qual tinha sido plancjada muito 
tempo antes, e cujos objetivos. tanto finais como intermedianos, 
tinham sido, portanto, nitidamente antccipados. Nao podemos 
duvidar de que a atitude dcssa pessoa com relacao a seu piano 
vai necessariamente diferir dc sua atitude com relagao ao feito 
acabado. Isso sera verdade mesmo se a acao marchou de acordo 
com o piano. “As coisas parecem diferentes na manha seguinte*’. 

o que £ conduta “racional”? 1. “Racional” e 
freqiientementc usado como sinonimo de “razoavel". Certamcnte, 
em nossa vida diaria, agimos dc modo razoavel quando seguimos 
as rcceitas que encontramos no estoque de nossa experiencia, ia 
testadas cm situacoes analogas. Mas agir racionalmente freqiiente* 
mente envolve evitar aplicacocs mccatiicas de precedentes, aban- 
donando o uso de analogias e procurando um novo meio de do- 
minar a situagao. 

2. As vezes, a acao racional 6 comparada a agao deliberada, 
mas o termo “deliberada”, em si, implica muitos elementos am- 
bi'guos. 

a ) A acao dc rotina da vida diaria c deliberada na medida 
em que sempre remetc ao ato original dc dcliberacao, 
que prcccdcu a constnigao da formula tomada pclo atoi 
como padrao para o seu comportamento atual. 

b) Convenientcmente definido, o termo “deliberagao” pode 
equivaler ao conbccimento da possibilidade de aplicagao, 
a uma situacao presente, de uma reccita que se provou 
eficienle no passado. 

c) Podemos dar ao termo "deliberagao” um significado que 
corresponda a pura antecipagao do fim — e cssa antc- 
cipagao 6 sempre o motivo para o ator dar inicio a 
uma acao. 

d) Por outro lado, o teimo “deliberagao”, conforme usado, 
por exemplo, pelo Professor Dewey em Unman Nature 
and Conduct , significa “um ensaio dramatico na imagina- 
gao de varias linhas de agao concorrentes possfveis”. 
Ncsse sentido, que e da maior importSncia para a teoria 
da raci on alidade, nao podemos classificar de racional o 
tipo de agoes diarias que examinamos ate aqui co- 
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mo agoes deliberadas. Ao contrario, e caracteristico dessas 
agoes de rotina que o problema da escolha entrc duas 
possibilidadcs dircrcntcs nao enirc na consciencia do 
ator... 

3. A acao racional e freqiientementc definida como “plane- 
jada” ou “projctada", scm uma indicacao precisa do significado 
desses tcrmos. Nao podemos simplcsmente dizer quc os atos de 
rotina nao-racionais da vida diaria nao sejam conscicntemente 
plancjados. Ao contrario, eles se siluam dentro do quadro dc 
nossos pianos e projetos. Sao ate mesmo instrumentos para rea- 
liza-los. Todo plancjar pressupoe um fim a ser realizado, atraves 
de estagios, c cada um desses esiagios pode ser chamado, de um 
ou de outro ponto de vista, de meio ou de fim intermediario. Mas 
a fungao de todo trabalho de rotina e a cstandardizagao e mccani- 
/.acao das relacocs meio-fim como tais, atraves de rclacionar meios 
estandardizados a classes estandardizadas de fins. O efeito dessa 
cstandardizagao e que os meios intermediaries desaparecem 
da cadeia conscicntemente procurada de meios por que sc tern 
de passar para rcalizar o fim plancjado. Mas surge aqui o pro¬ 
blema do significado subjetivo... Nao podemos falar do ato-uni- 
dade como se essa unidade fosse constituida ou dcmarcada pelo 
observador. Precisamos perguntar com scriedade: quando comega 
e quando termina um ato? Vcrcmos que apenas o ator csta cm 
posigao de responder a csta pergunta. 

Tomemos o seguinte exemplo: Suponhamos que a vida pro- 
fissional dc um homem de negocios tem de ser organizada e pla- 
nejada, na medida em que clc pretende eontinuar cm seu cargo 
durante os proximos dez anos, apos os quais ele planeja apo- 
sentar-se. Continuar cm seu cargo cnvolve ir ao escritorio todas 
as manhas. Para isso, ele tem dc sair de casa a uma certa hora, 
comprar a passagem, tomar o trem, etc. Ele fez isso ontem e 
fara de novo araanha, se nada de extraordindrio acontecer. Supo¬ 
nhamos que um dia ele se atrasa, c pensa "vou perder meu trem, 
vou chegar tardc no escritorio. O Sr. X ja vai estar la me espe- 
rando. Vai ficar dc man humor e lalvcz nao assine o contrato 
do qua! tanto do meu futuro depende”. Suponhamos ainda que 
um observador acompanha esse homem corrcndo para o trem, 
'‘como sempre” (como ele pensa). O comportamenio dele 6 pla- 
nejado, e, sc for esse o case, qual 6 o piano? Somente o ator 
pode dar a resposia, porque so ele conhccc a extensao dc scus 
pianos e projetos. £ provavcl que todo trabalho de rotina seja 


um instrumento para rcalizar fins que esLao aldm do trabalho de 
rotina e que o determinam. 

4. “Racional” e freqiicmcmcnte identificado com “previ- 
sivel” ... Nos... analisamos o modo de ser cspecffico da pre- 
visao, no conhecimcnto diario. simplesmente como uma estima- 
liva de probabilidadc. 

5. De acordo com a interprciacao de certos autores, “ra¬ 
cional” refere-se a “logico”. A definigao do Professor Parsons 
e um exemplo disso, e a tcoria de Pareto, da agao nao-16gica, a 
qual ele se referc, c oulra. Enquanto o que esta cm questao e o 
conccilo cientifico do ato racional. o sisiema da 16gica pode ser 
perfeitamente aplicado. Por outro lado, ao nfvcl da experience 
cotidiana, a Idgica. na sua forma tradicional, nao pode prestar 
os services dos quais precisamos e os quais esperamos. A logica 
tradicional 6 uma logica de conccitos baseados cm certas ideaii- 
zagoes. Ao acenluar o postulado da clareza c distingao dos con¬ 
ccitos, por exemplo, a idgica tradicional ignora todas as “orlas” 
quc envoivem o niicleo da corrente de pensamento. Por outro 
lado, o pensamento, na vida diaria, tem seu intcressc principal na 
relacao das "orlas” que ligam o nuclco a situacao atual do pen- 
sador. Este e, obviamente, um ponto muito importante. Isso ex¬ 
plica por que Husserl classifies a maior parte de nossas proposi¬ 
coes de pensamento cotidiano como “proposicoes ocasionais”, 
isto e, como vai:das e compreensiveis apenas com relacao a si- 
tuacao daqucle quc fala e a sen lugar dentro de sua corrente de 
pensamento. Explica, tambem, por que nossos pensamentos coti- 
dianos cstao menos interessados na antilcse “verdadeiro-falso” do 
que na escorregadia transigao “provavel-improvavel”. Nao faze- 
mos as proposicoes cotidianas com o objetivo de atingir validade 
formal dentro dc um certo donunio, que pudesse ser reconhccida 
por outra pessoa, como faz o logico, mas para adquirir conhc- 
cimento valido apenas para nos proprios c para dcscnvolver os 
nossos objetivos praricos. Ncssa medida, e apenas nessa medida, 
o principio do pragmatismo e incomestavehnente bem fundamen¬ 
tal. f, uma dcscricao do esrilo do pensamento cotidiano, e nao 
uma teoria da cognicao. 

6. Um ato racional pressupoe, de acordo com a interpre- 
ragao de outros autores, uma escolha entre dois ou mais meios 
para se chegar ao mesmo fim, ou mesmo entrc dois fins dife- 
rentes, e uma selecao do mais apropriado. Essa interpretagao sera 
analisada na proxima segao. 
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PLANE JAMENTO E ESCOLHA "RACIONAL" Como 
frisou o Professor John Dewey, em nossa vida cotidiana estamos 
em grande parte preocupados coni o nosso proximo passo. Ai 
pcssoas so param para pensar quando a scquencia do fazer 6 
intcrrompida e a disjuncao, em forma de probleraa, as forca a 
parar e a ensaiar maneiras alternativas — quc passem por cima, 
deem a volta on atravessem o problema — sugeridas por sua 
experience passada. A imagem de um ensaio dramatieo da acao 
futura. usada pclo Professor Dewey, e otima. De fato, nao po- 
demos dcscobrir qual das alternativas IevarS ao fim desejado 
sem imaginar esse ato como se ja tivesse sido terminado. Assim, 
mentalmente, temos dc nos colocar num estado de coisas futuro. 
quc consideramos como ja realizado. embora sua realizacao fosse 
o fim dessa acao que conlcmplamos. S 6 considerando o alo como 
realizado podemos julgar se os meios contemplados para realiz.i-Jo 
sao ou nao apropriados, ou se o fim a ser realizado se acomoda 
a nosso piano geral de vida. Gosto de chamar essa tecnica de 
deliberacao de “pensar no tempo futuro perfeito”. Mas ha uma 
grande diferenca entre a agao realmente realizada e a acao desem- 
penhada apenas na imaginagao. O ato de fato terminado 6 irrevo- 
gavel, e as conseqiiSncias t&n dc ser suportadas, tenha ele tido 
sucesso on nao. A imaginacao e sempre revogavcl e pode ser rc- 
\ista repetidas vezes. Portanto, no simples ensaio dc diversos 
projetos, posso atribuir a cada um deles uma probabilidade dife- 
renie dc sucesso, mas nao vou nunca ficar desapontado com sen 
fracasso. Como todas as antecipacdes, a agao futura ensaiada tarn- 
bdm tem lacunas, as quais somente o desempenho do ato vai 
precncher. Portanto, o ator so retrospectivamente vera sc sen pro- 
jeto passou no teste ou se provou ser um fracasso... 

Sem duvida, existem situacoes cm que cada um de nos tem 
de sentar e pensar nos problemas. Em geral, o ator vai fazer isso 
em pontos criticos de sua vida, quando seu principal interesse e 
dominar uma situagao. Mas, mesmo entao, ele vai accilar as suas 
emogoes como guias para encontrar uma solucao mais adequada, 
tanto quanto a deliberacao racional, e esia certo ao proceder 
assim, pois essas emoedes tambem tem suas raizes no seu inle- 
resse pratico. 

Ele vai tambem apclar para o seu estoque de receitas, para 
as regras e habilidades que perteneem a esfera de sua vocacao 
ou as suas experiencias praticas. Vai, certamente, dcscobrir muftas 
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solucoes sistematizadas em seu conhecimento estandardizado. Pode 
talvez consultar um periio, mas, mais uma vez, nada conseguira 
aldm de receitas e solugoes sistematizadas. Sua escolha scrl deli- 
berada, e, tendo ensaiado todas as possiblidadcs dc agao no tem¬ 
po futuro perfeito, clc vai colocar cm agao aquela solucao quc 
parece ter maior chance de sucesso. 

Mas quais sao as condieoes em quc ele pode classificar um 
ato de escolha deliberado como um alo racional? Parece que 
temos de distinguir entre a racionalidade do conhecimento, que 
e um pre-requisito da escolha racional. e a racionalidade da es¬ 
colha em si. So existe racionalidade no conhecimento se todos 
os elementos dentre os quais o ator tem de cscolher sao clara* 
mente conccbidos por ele. A escolha cm si so e racional quando 
o ator seleciona, dentre todos os meios ao seu alcance. o mais 
apropriado para realizar o fim intencionado. 

Vimos que clareza e distingao, no sentido escrito da logics 
formal, nao perteneem ao estilo tipico do pensamento cotidiano. 
Mas sen a erroneo concluir dai que nao existe escolha racional 
dentro da esfera da vida cotidiana. De fato, seria suficiente 
interpretar os termos clareza e distingao num sentido modificado 
e rcstrito, ou seja, como clareza c distingao adequadas as ncces- 
sidadcs dos interesses praticos do ator. Nao nos cabe examiner 
se os atos racionais correspondentes as caracteristicas acima men- 
cionadas ocorrem ou nao com freqiiencia na vida diaria. Nao 
ha duvida de que “atos racionais” juntamente com suas antf- 
teses, definidos por Max Weber como atos “tradicionais” ou 
“habituais", representam tipos bastante idcais, que muito rara- 
mente serao encontrados na agao cotidiana de forma pura. Desejo 
enfatizar apenas que o ideal da racionalidade nao 6, e nao pode 
ser, um trago peculiar do pensamento cotidiano, e nein pode. por- 
tanto, ser um principio metodoldgico para a interpretagao dos 
atos humanos na vida diaria. Isso Heard mais claro ao discutir- 
mos as implicacocs que existem na afirmagao — ou mclhor, pos- 
tulado — de que a escolha racional so cstaria presentc se o ator 
tivesse conhecimento suficientc do fim a ser realizado, assim como 
dos diferentes meios capazcs de atingi-lo. Esse postulado implica: 

a) Conhecimento da localizagao do fim a set realizado den¬ 
tro do quadro de pianos do ator (que tambem deve ser conhe- 
cido por ele). 
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b) Conhecimento de suas inter-refaqoes com oulros fins 
e sua compatibilidade ou incompatibiiidadc com eles. 

c) Conhecimento das conseqiicncias descjaveis e indeseja- 
veis que podem surgir como produtos paralclos da realizacao do 
fim principal. 

d) Conhecimento das diferenlcs cadeias de significados 
que, l«5cniea on mesmo ontologioamsnte, sao adequadas para a 
realizacao desse fim, indepsndcntcmente de se orator controla 
todos ou diversos de seus elementos. 

e) Conhecimento da interferSncia dc tais meios com outres 
fins ou outras cadeias dc significados, inclusive todos os scus 
efeitos sccundarios e conseqiiencias incidcntai.s. 

/) Conhecimento. por parte do ator, da possibilidade dc 
acesso a csscs meios, c escolha dos meios que estao ao scu alcance 
e que ele pode colocar cm acao. 

Os ponros acima mcncionados de moao algum csgotam a 
complicada analise que seria necessaria para dominar o coneeito 
de escolha racional na acao. As complicaqoes aumentam muiro 
auando a a?ao em questao 6 social, isto e, qtiando e dirigida a 
outras pessoas. Ncssc caso, os seguintes elementos somam-se aos 
determinantes da delibcracao do ator: 

Primeiro: A interpretaqao ou ma interpretaqao do seu ato 
pelo seu scmclhante. 

Segundo: A reacao das outras pessoas c sua moCivacao. 

Tcrcciro: Todos os elementos esbocados (a a /) do conhc- 
cimento que o ator, ccrta ou erradamente. atribui a seus par- 
ceiros. 

Quarto: Todas as categories de familiaridade e estranheza, 
intimidade e anonimato, personalidade c tipo, que descobrimos 
no curso de nosso inventario da organizavao do mundo social. 

Essa breve analise demonstra que nao podemos falar dc urn 
ato racional isolado. se queremos dizer com isso um ato resul- 
rrmte de escolha dcliberada, mas somente podemos falar de um 
sistema dc atos racionais. 2 

2 Vcr o excclcnte estudo que o Professor Parsons dcdico.u a e^se problenu 
sob o tflulo de "Systems of Action and Unit", no fim de seu Structure of 
Social Action. 


II. Antecipar e Projelar 

antfcipacao E TiPiliCAyAO E... importance... 
saber que as nossas experiencias presentes nao se referem apenas 
as nossas experiencias passadas. atraves de retengoes e lembranqas. 
Qualqucr experiencia refere-se tambdm ao futuro. Traz consigo 
protensoes de ocorrSncias que se espera cjuc aconteqam imediaLa- 
mentc — elas sao chamadas por Husserl de contrapartida das 
rctencoes — e a.ntecipacoes de cventos mais distantes no tempo, 
com os quais espera-se que a experiencia presente se relacionc. No 
pensamcnio do senso comum, essas antecipacoes e expectativas 
seguem, basicamcntc, as estruturas tipicas que ate agora servi- 
ram para as nossas experiencias passadas e que estao incorpo- 
radas ao nosso estoque de conhecimento a mao. 

Husserl tratou desse problema investigando as idealizaqoes 
e formalizacoes subjacentes, que possibilitam as antecipaqoes na 
vida diaria. Elc provou convincentemente que as idealizacoes e 
formalizaqoes nao sao, de modo algum. rcstritas ao doromio do 
pensamento cientffico, mas penetram tambem as nossas experi£n- 
cins do senso comum, do Lebenswelt. Ele as charmi de idealizacao 
do “c assim por diame” (and so welter) e — seu correlate subje- 
tivo — idealizacao do “posso fazer isso de novo” (ich kauri 
Immer weider ). A primeira formula ideal implica a suposicao, 
vdlida ate que surja evidencia em contrario, de que o que provou 
scr conhecimento vdlido ate agora tambem no futuro passant 
no teste. A ultima fdrmula ideal implica a suposicao, vdlida ate 
que surja evidencia em contrario, dc que, em condicoes seme- 
Ihantes, posso provocar atraves de minhas acoes um cstado de 
coisas semelhante ao que conscgui produzir atraves de uma acao 
anterior semelhante. Noutras palavras. essas formulas ideais im- 
plicam a suposiqao de que a estrutura basica do mundo como 
o conheco c, consequentementc, o tipo e cstilo da minha expe¬ 
riencia dele c do meu agir dentro dele permaneecrao inaltcrados, 
isto c, inalterados at 6 segunda ordem. 

Entretanto, e mais uma vcz Husserl mostrou isso com a 
maior clareza, nossas protensoes e antecipaqoes das coisas por 
vir sao, essencialmentc, references vazias de horizontes em aber- 
to c podem ser preenchidas pclas ocorrcncias futuras ou podem. 
como diz cic em termos visuais, “explodir”. Noutras palavras, 
qualquer experiencia traz seu prdprio horizontc de indeterminacao 
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(tiilvcz uma indeterminacao ale certo ponto determinavel) no que 
se refere ao futuro. Como e essa visao compatfvel com a formula 
ideal bdsica do Si e assim por diante” e com a do “posso fazer 
isso de novo”? 

Aventuro-me a propor duas respostas, por nenhuma das 
quais Husserl e rcsponsdvel. Primeiro, nossas antecipacoes e ex- 
pcctativas nao se referem as ocorrencias fuluras cm sua quali- 
dade de unicas, num cenario unieo, dentro de um contexto dnico. 
mas a ocorrencias de tal c tal tipo. tipiearaente situadas numa 
constela^ao tfpica. A cstruturagao dc nosso estoque de conheci- 
mento a mao, cm termos de tipos, esta no fundamcnio das for¬ 
mulas ideais acima raencionadas. Ainda assim, devido a prdpria 
lipicidade, nossas antecipacoes sao necessariamente mais ou menos 
vazias, e esse vazio sera presnehido, uma vez realizado o evento, 
exaiamcnic por aqucles tracos do cvenlo que fazem dele uma 
ocorrencia Individual unica. 

Em segundo lugar, temos de considerar que... nao so a 
extensao, mas tambem a cstruturaeao de nosso estoque de conhe- 
eiraento a mao, modifica-se conrinuamente. O surgimento de uma 
experiencia posterior resulta necessariamente numa inudanca, 
mesmo que pequena, dc nossos intevesses principals e. em conse- 
qiiencia, dc nosso sistema de relevancias. £ esse sistema de vele- 
vane'as, entrelanto, que determina a estruturacao do estoque do 
eonheeimento a mao e o divide em zonas de varies graus de 
clareza e distincao. Qualqucr mudanc^a no sistema de relevancias 
dcsloca essas camadas e redistribui nosso eonheeimento. Alguns 
elementos, que anteriormente penenciam a zonas marginal, en¬ 
train na area central de clareza e definicao 6timas: outros sao 
removidos daf para as zonas de vagueza cresccnte. Alem disso, e 
o sistema dc relevancias que determina o sistema de tipos, pelos 
quais o nosso estoque de eonheeimento a mao e organizado. Com 
a mudanca de meus interesses principais, portanto. tambem os 
tipos validos no momento da antecipacao terao mudado quando 
o evento antecipado ocorrer c sc tomar um elemento real de men 
presentc vivido. 

Usando os termos no seu sentido mais restrito , podemos 
emao dizer, paradoxalmenie, que no pensamento do senso comum 
da vida cotidiana, oeorra o que ocorrer, a ocorrencia nao pode- 
ria ter sido esperada prccisamcnte como ocorre c, seja la o que 
for o que river sido esperado, nunca ocorre como era esperado. 
Isso nao contradiz o fato de que, para muilos propositos Otcis, 


podemos fazer e fazemos, na vida cotidiana, antecipacoes corretas 
das coisas por vir. A analisc mais cuidadosa mostra que nesses 
cases estamos interessados apenas na ripicidade dos eventos fu¬ 
tures. Pode-se dizer que um evento que ocorre foi esperado se 
o que aeontece realinente correspondc, na sua tipicidade, as tipi- 
cidades a mao em nosso estoque de eonheeimento na ocasiao de 
nossa antecipacao de sua ocorrencia. No entanto, o ponto impor- 
tantc a scr salientado e o fato de que somente em retrospectiva 
— eventu — 6 que uma ocorre-ncia aeaba tendo sido esperada 
ou inesperada. No tempo presente, a afirma^ao "eu espero” tem 
um sentido inteiramente diferente. Todas as antecipacoes no pensa- 
rnento do senso comum da vida diaria sao feitas modo potentiali, 
em termos de chance. £ provfivel, prcsumivel, concebfvel, ima- 
ginavel que "alguma eoisa desse ou daquele tipo” oeorra. Assim, 
todas as antecipacoes referem-se, na forma de chance, a tipici¬ 
dade dos eventos futuros e possuem horizontes cm a her to, que 
podem ou nao scr preenchidos quando o evento antecipado ocor¬ 
re, cm sua qualidade de unico — desde que ele oeorra — e se 
torna ele prdprio um elemento do nosso estoque de eonheeimento 
entao a mao. E. mais uma vez. essa discrepancy entre nossas 
expectativas e seu preencliimento ou nao-preenchimento pelos 
fatos antecipados 6. em si, um elemento de nosso estoque de co- 
nhecimento a mao, e tem ela propria um csrilo de cognieao par¬ 
ticular. 

antecipacao das coisas por vir A analise acima, 
da dependency de nossas antecipacoes de senso comum do es- 
toque de eonheeimento a mao. ja apontou o interesse principal 
que determina a cstruturaeao de’ nosso eonheeimento. Encontro- 
me. em qualqucr momento da minlia existencia, demro do Le- 
bensweh, numa situacao biografica determinada. A essa situacao 
perteneem, nao so a minha posiciio no espaco, tempo e socie- 
dade, mas tambem a minha experiencia de que alguns elementos 
do meu Lebenswelt me sao impostos, enquanto outros estao sob 
meu eontrole. ou podem ser postos sob men controls, sendo. 
portanto, modifiedveis. Assim. a estrutura ontologica do universo 
me e imposta e constitui o quadro de todas as minhas atividades 
espontaneas possfveis. Dentro desse quadro tenlio de achar o meu 
caminho e icnho dc entrar em acordo com sens elementos. Por 
excmplo, as relates causais do mundo objelivo sao vivenciadas 
subjetivamente, eomo mcios possfveis para fins possfveis. como 
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obstaculos ou apoio para as atividadcs espontaneas do meu pensar 
e fazcr. Elas sao vivenciadas como contcxtos de interesses, como 
uma kierarquia dc problemas a serein resolvidos, como sistemas 
de projetos c suas possibilidadcs dc desempcnho. 

E essa a razao pela qual cstou vitalmente imcressado em 
antecipar as coisas por vir no setor do mundo que me e imposto 
e que escapa a meu controle. Sou urn mcro observador dos acon- 
tecimentos em curso nesse mundo, mas minha propria existen- 
cia dependc desses acontecimcnlos. Dai que minhas antecipagoes, 
com relacao aos eventos do mundo que estao fora de meu con¬ 
trole, silo detcrminada5 pelas minlias csperancas e pclos mcus 
dedos. Elas se emolduram no pensamento do senso comum, nao 
so no modo potencial como tambem no optativo. 

PROfETAR * Um problems especial com relagao as 
antecipagoes de eventos futuros se origina. entretanto, na csfera 
da agao humana. Para o propdsito deste trabalho, o termo “agao" 
designara a conduta humana como um processo em curso, que e 
projetado pelo ator com antecedSneia, isto 6, com base num pro- 
jeto pi*econcebido. O termo "ato” designara o resultado desse 
processo cm curso, isto e, a acao rcalizada ou o estado de coisas 
provocado por ela. Todo projetar consiste numa antecipagao da 
conduta futura por raeio da fantasia... Porem, projetar e mais 
do que apenas fantasiar. O projeto e a fantasia motivada pela 
intencao posterior, antecipada. de dcsenvolver o projeto. A possi- 
bilidade pratica de desenvolver a agao projetada, dentro do qua- 
dro imposto da rcalidade do Lebenswelt, e uma caractenstica 
essencial do projeto. No entanto, ela depends de nosso estoque 
de conhccimcnto a mao na ocasiao do projeto. A possibilidade de 
praticar a acao projetada significa que, de acordo corn o meu 
conhccimento atual, a acao projetada, pelo mcnos com relagao 
ao seu tipo. teria sido viavel se tivesse ocorrido no passado. 

Ainda era outro aspecto o projeto se relaciona com o es¬ 
toque dc conhccimcnto a mao. Isso fica claro quando examina- 
mes se o que e antecipado na fantasia ou projeto c o processo 
de agao em curso no future, conforme vai se desenrolar, fase 
por fase, ou o resultado dcssa acao futura, tendo o ato sido rca- 

* Nota do organizudur: Alguns dos aspect os do projetar foram tratados dc 
um angulo diferente num texio anterior. Ver a segao "Agao Consciente”, 
na primeira parte deste capftolo. 


lizado. £ facil perccber que o ultimo, o ato que vird a ser reali- 
zado, 6 o ponto de partida de todo projeto. Tenho de visualizar 
o estado de coisas a ser acarrctado pela minha acao futura antes 
de poder fazer um esquema das elapas individual's do meu agir 
futuro, do qual resultara esse estado de coisas. Em termos meta- 
fdricos, tenho de ter alguma ideia da estrutura a ser montada 
antes de esquematizar um piano. Assim, de modo a projetar minha 
agao futura, confonne ela vai sc dcsenvolver, tenho de me situar. 
na minha fantasia, num tempo futuro. quando essa acao jd lord 
sido Tealizada, quando o ato resultant© ja terd sido materializado. 
Somente entao e que pcsso reconstituir as etapas individuais 
pelas quais terei de ter passado para realizar esse ato futuro. O 
que e assim antecipado no projeto e, na terminologia que pro- 
pomos, nao a agao futura, mas o ato futuro, c clc c antecipado 
no tempo futuro perfeito, modo futuri exact!. 

Agora, como ja indicamos, baseio meu projeto do ato por 
vir, no tempo futuro perfeito, cm minhas experiences de atos 
praiicados ameriormente, tipicameme semelhanies ao projetado. 
Essas experiencias antcriorcs sao dementos do meu estoque de 
conhccimcnto a mao na ocasiao do proieio. Mas esse conhcci¬ 
mcnto deve scr diferente daquele que terei quando o ato que 
esta agora em simples projeto tiver sido materializado. Entao, 
terei envelhecido e. se nenhuma outra coisa mudar, pelo mcnos 
as experiencias por que terei passado durante o dcscnvolvimento 
do projeto terao alargado e reestruturado o meu estoque de co- 
nhecimento. Noutras palavras, projetar, como qualquer outra 
antecipagao de eventos futuros, traz consigo horizontes em aherto. 
que somente scrao preenchidos alravL*s da materializagSo do cven- 
to antecipado; em conseqiiencia. para o ator. o significado do ato 
projetado tern, necessariamentc, de diferir do significado do ato 
realizado. Assim, o projetar (e, alem disso, desenvolver o pro¬ 
jeto) fundamenta-se no estoque dc conhccimcnto a mao, com 
$ua estrutura particular, na ocasiao do projetar. 



fantasiar L proi ftar £... a referenda do pro¬ 
jeto a um estoque de conhccimento a mao que difercncia o proie- 
tar do mero fantasiar. Se fantasio que sou um super-homem. ou 
que possuo poderes magicos, c sonho com o que vou fazer entao, 
nao estou projetando. A rcalidade nao impede nenhum limite a 
fantasia pura. Cabe-me afirmar o que esta ao meu alcancc c 
determinar o que esta dentro do meu poder. Posso imaginar, ao 
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meu bel-prazcr, que todas, ou algumas. ou ncnhuma das con- 
dicoes das quais dcpcndc a obrengao do meu objetivo fantasiado, 
alraves de meios fantasiados, nuraa situacao fantasiada, irao scr 
preenchidas. Nessa fantasia pura, o meu simples desejo define as 
minhas possibilidades. E um pensamento do modo optativo. 

Projetar desempenhos ou a?oes em aberto, no entanto, c 
um fantasiar motivado, moiivado precisamente pcla intcncao pos¬ 
terior, antecipada, de desenvolver o projeto. A viabilidade pra- 
tica do projeto e condi^ao de todo projetar que possa ser tradu- 
zido em proposito. O projeto desse tipo 6, enrao, um fantasiar 
dentro de um quadro dado, ou, melhor, imposto, imposto justa- 
mente pela realidade, dentro da qual a acao projetada vai ter de 
ser dcsenvolvida. Nao e, como a mera fantasia, um pensamento 
do modo optativo, mas um pensamento do modo potencial. Esse 
potencial, essa possibilidade de executar o projeto requer, por 
excmplo, que somentc os meios e fins que acredito estarem a 
meu alcance, real ou potencial, sejam levados em conta na ima- 
ginagao do meu projeto; que eu nao me permita variar ficticia- 
mente, na minha fantasia, os elementos da situacao que estao 
fora do meu controle: que todas as chances e riseos sejam pe- 
sados^ de acordo com o meu conhecimenlo atual de possfveis 
ocorrencias desse tipo no mundo real; em suma, requer que, de 
acordo com o meu conhecimemo aiual, a agao projetada. pela 
nienos quanto a seu tipo. pudesse ter sido viavel, seus meios c 
rins, pelo nienos quanto a seus tipos, pudessem ter cstado ao 
met? acesso, caso a acao livesse ocorrido no passado. A restricao 
grifuda e importantc. Kao e necessario que a "mesma” acao pro¬ 
jetada, cm sua qualidadc de unica, individual, com seus meios 
uni cos e fins unices, tenha de ser pre-viveneiada e, portanto, co- 
nhecida. Sc esse fosse o caso, nada de novo jamais poderia ser 
projetado. Mas csta implfcito na nocao de tal projeto que a acao 
projetada, seus fins e seus meios pcrraanecem compatfveis e con- 
sistentes em relacao a esses elementos tfpicos da situacao que, 
de acordo com a nossa experiencia h mao na ocasiao do projeto, 
garantiram ate agora a viabilidade pratica, se nao o succsso, de 
acoes tipicamente semelhantcs no passado. 

projecao e 1NTERESSE Uma vez constitufdo, o 
projeto modifica decesivamente essa estrutura: o objetivo a scr 
alcancado, o ato a ser realizado, o problema a ser resolvido 
tomam-se o interesse principal e determinam o que 6 c o que nao 


6 relevant© nesse dado momento. Deve-se adicionar que nem esse 
interesse principal nem o projeto que se origina dele sao coisas 
isoladas. Ambos sao elementos dc sistetnas de projetos, interesses, 
objerivos a serein alcancados, problemas a serem resolvidos, orde- 
nados segundo uma hicrarquia de preferencias, e interdependen- 
tes em muitos aspcctos. Na linguagem comum. chamo esses sis- 
temas de incus pianos, pianos para o momento ou para o dia, 
de trabalho e lazer, pianos dc vida. Esses pianos, clcs proprios 
em fluxo contfnuo, determinam os interesses aiualmente em foco 
c, portanto. a estruturacao do estoque dc eonhccimento a mao. 

Esse rela cion amen to duplo entre o projeto e o estoque de 
conhecimento — de um lado. a referenda as minhas experiences 
de atos anteriormente praticados, que posso pratiear de novo, e, 
de outro lado, a refsrencia do projeto aos meus sistemas de inte- 
tcsscs hierarquicamente organizados — tem mais uma funcao. da 
in dor importancia. Falci muito rapidamente do momento deter- 
minado, o Agora, em que o estoque de conhecimento esta a mao. 
Mas. na verdade. esse Agora nao 6 um insrante. £ o que William 
Tames e George H. Mead chamaram de presente espccioso, con- 
tendo elementos do passado e do futuro. O projeLo unifica esse 
presente cspccioso e deliinita suas frontciras. No que diz respeito 
ao passado. os limites do presente cspccioso sao determinados 
pela mais remota experiencia passada. sedimentada e preservada 
naquela secao do conhecimento a mao quo ainda 6 rclcvante 
para o projeto atual. No que diz respeito ao futuro, os limites do 
presente cspecioso sao determinados pelo alcance dos projetos 
atualmente concebidos, islo 6, pelos atos mais remotos no tempo 
ja antecipados modo futuri exacti. 

Dcsdc que lenhamos cxito, dentro desse campo unificado e 
dclimitado do presente cspccioso, em manter nossos projetos com- 
pauveis e consistentes cm relacao uns aos outros, c em relacao 
ao estoque de conhecimento a mao, existe uma chance razoavel 
de que nossa acao futura amolde-se, pelo nienos em tipo, ao nosso 
projeto antecipado modo futuri exacti . Tal chance sera, no en- 
tanto, subjetiva, isto e. existir£ apenas para mim, ator, na forma 
de possibilidade razoavel, e nao existe ncnhuma garantia de que 
essa chance subjetiva — chance para mim — coincide com a 
probabilidade objetiva, calculavel em termos matcmdticos. 

previsao e retrospect lVA Com respeito aos even- 

tos futuros, os quais supomos que podem ser influcnciados por 
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nossas agoes, nos consideramos os scus criadores. Na vcrdade, o 
que preconcebemos na project de nossa acao e um estado de 
coisas antecipado. que imaginamos como se tivcsse sido materia- 
lizado no passado. Entretanro.. ao projctar nossas acoes no fu- 
turo. nao somos mcros historiadores no sentido contra no. Somos 
historiadores se olhamos dc qualquer Agora para tras, para nossas 
expericncias passadas. e as in tcrprc tamos de acordo com o nosso 
estoque dc conliecimento agora a mao. Mas nao existe nada em 
aberto s vazio cm nossas experiences passadas. O que foi ali 
anteriormente antecipado foi ou nao foi preenchido. No projeto, 
por outro lado, sabemos qtic o que antecipamos carrega hori- 
zontes cm aberto. Uma vez matcrializado, o estado de coisas rea- 
lizado atravds dc nossas acoes vai, necessariamcntc, ter outros 
aspcctos, bastanlc diferentes dos projetados. Nesse sentido, a pre- 
visao nao se distingue da rctrospectiva por causa da dimensao de 
tempo cm que coloeamos o even to. Em ambas, vemos o even to 
como tendo ocorrido em rctrospectiva, como tendo de fa to ocor- 
rido no passado; na previsao. como tendo se tornado quase cxis- 
tentc num passado antecipado. O que constitui diferenca decisiva 
e o fato real de que a rctrospectiva gen ulna nao deixa nada em 
aberto e mdeterminado. O passado e irrcvogavel e irremcdiavel. 
A previsao, uma retrospeciiva antecipada, depende do nosso c$- 
toque de conliecimento a mao antes do evento e f portanto, deixa 
em aberto o que so vai ser irrevogavelmcnte preenchido atraves 
da ocorrencia real do evento antecipado. 
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LIBERDADE, ESCOLHA 
E INTERESSE 


O Ilomem como Alor Livre 

aqulle que Vive no mundo social e um ser livre: 
seus aios provdm de atividade espontanea. Uma vez a acao trans- 
pirada, uma vez feita, terminada, tornou-se um ato, e nao e mais 
livre, mas de caratcr determinado e fechado. No entanto, era 
livre no tempo em que a acao ocorreu: c 5 se a questao relativa 
ao significado intencionado refere-se, como no caso de Max Weber, 
ao ponto no tempo anterior ao completamento do ato, a resposta 
deve ser: o ator sempre age livremenie.,. 


F.scolha e Acao 

Se deixamos de lado o conceito de vontade, as espe- 
culacoes . e ^antinomias raetaflsicas que o cercaram atraves 
da historia, ficamos com a simples experiencia de Atividade es- 
pontanca, baseada num projeto anteriormente formulado. Essa 
experiencia logo pede uma descriciio sobria... Nao sendo essen¬ 
tial para os nossos propdsitos, vamos dispensar a analise da feno- 
mcnai experiencia da vontade, “a palavra de ordcra” especial, 
como a chama James, atraves da qual o projeto d transformado 
em a?ao... 

Voltemo-nos, entao, para a segunda classc de topicos inclut- 
dos na secao “Acao Voluntaria”: os problemas de escolha, deci- 
sao e liberdade. Se sc estabelece que a acao voluntiiria e o cri- 
terio que define o comportamento signifieativo, entao o “signi- 
ficado” desse comportamento consiste apenas cm escolha — a 


Traascrito dos seguintes ileus du Bibliografia: 1967, 227, 66-68; 1951a, 
181-82; 1967, 68-69; 1951a, 169-70, 170-73, 175-74, 171-75. 
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liberdade de se comportar dc um modo. era vez de outro. Isso 
qucr dizer nao so que a agao e “livre”, mas tambem que os 
objetos do ato sao conliecidos no momcnto da decisao: cm suma, 
quc exists uma cscolha livre entre pslo menos dois objetivos. £ 
um merito indiscutivel de Bergson, era sen Time and Free Will, 1 
publicado cm 1888. o csclarecimento do problema bSsico do ds- 
terminismo. Resumireraos, em seguida, os seus argumentos. 

O que significa a escolha entre dois atos posslveis, X e Y? 
Tanto os deterministas quanto os indetcrminisias tendem a con- 
ceber X e Y como pontos no espaco: o Ego que decide situa-sc 
na encruzilhada O e pode decidir livremente sc vai na diregao de 
X ou de Y. Mas esse modo de pensar e em si enganoso. 0 pro¬ 
blema nao deveria ser concebido em termos de objetivos espa- 
ciais, dc caminhos determinados, de coexistencia dos atos X e 
Y antes de um deles ser desempenhado. Essas metas simples- 
mente nao existem antes da escolha, nem os caminhos existem ate 
que, e a nao ser que, sejam pcrcorridos. No entanto. se o ato 
— vumos dizer X — foi desempenhado. entao a afirmacao de 
que. de volta ao ponto O. Y poderia ter sido igualmente csco- 
Ihido nao pode ter sentido. Da mesma forma, nao tem sentido 
a afirmacao de que, ja quc a causa determinante de X ia cxislia 
no ponto O, somente X poderia ter sido escolhido. Tanto o deter- 
minismo quanto o indeterminismo remetem “o ato ia realizado” 
(Faction accompUe ) ao ponto O, procurando atribuir todas as 
suas caracterfsticas ao “ato sendo realizado” (Faction s’acconi- 
plissante ). Por tr6s de ambas essas doutrinas. oculta-se a supo- 
sicao enganosa de que se pode aplicar a duragao modos cspe¬ 
cials de pensamento, de quc sc pode cxplicar a duracao atraves 
de espaco, e a suecssao atraves de simultaneidade. Mas o modo 
real como a cscolha ocorre e o seguinte: na iraaginagao, o Ego 
passa por uma s<5rie de estados psfquicos em cada um dos quais 
se expande, se cnriquece e modifica (grossit, s'enrichit el change). 
ate que o "ato livre se desliga dele como uma fruta muito ma- 
dura”. As duas "possibilidades”, "diregocs” ou "tendencias" que 
vemos, quando fazemos uma rctrospcciiva, nos sucessivos estados 
conscientes, nao existem, na realidade nao estao la antes do ato 
ser desempenhado; o quc existe e somente um Ego que, junto 
com as suas motivates, compreende um transformar-se contmuo. 
Tanto o determinismo quanto o indeterminismo tratam essa osci- 

1 Cf. cspccialmcntc cap. 3, "The Organization of Conscious States: br^e 
WUi”. LReferimo-nos u tradugao inglesa de F. L. Pogson (Nova York, 1912).] 


lacao como se ela fosse um vaivem no espaco. Os argumentos 
do determinismo sao todos baseados na formula “uma vez rea- 
lizado, o ato esta realizado” (Facte uue jois accompli, est accom¬ 
pli). Os argumentos do indeterminismo, por outro lado, sao ba- 
scados na formula “o ato nao foi realizado antes de ser reali¬ 
zado'’ (Facte avant d'etre accompli , ne Felait pas encore). E o 
que diz Bergson. 

O quc concluimos disso tudo com rclagao ao nosso proprio 
argximento? Vamos juntar as teses de Bergson c os pontos quc 
iizemos acima. Viraos que o projeto aniecipa nao a agao em 
si, mas o ato, e isso no tempo futuro perfeito. Estudamos ainda a 
ligagao cstrutiiral peculiar entre os projeto, a agao em curso e o 
ato, que c visto na reflexao, c que realizou ou nao realizou o 
projeto. O proicto em si e uma fantasia; c apenas a somora de 
uma acao, uma reprodugao antecipada ou, na terminologia de 
Husserl, uma “representagao neutralizantc”. 

Por outro lado, a fantasia 6 uma expcriencia vivida real 
sobre a qual se pode refletir, com todas as suas modificagoes. 
Como, entao, ocorre a “escolha”? Aparentementc, dessa maneira: 
em primeiro lugar, um ato X e projetado no tempo futuro per¬ 
feito; depois disso. o ator se torna autoconsciente, alerta, do seu 
fantasiar o Aro intencionado e de scu conteudo; entdo. o ato Y 
e projetado; af, o processo dc sua projecao se toma objeto da 
atengao reflexiva do ator. Essas coisas sao retidas, icproduzidas, 
comparadas reflexivamente com inumcros outros Atos intencio- 
nais, que se sucedem c sc sobrepdem um ao outro, formandc 
uma rede enormemente complicada de relacionamcntos. Ate aqui, 
sao todas agoes ncutralizantes, descomprometidas, sem efeito, puras 
sombras. Mas nao sao esses os "estados psfquicos” de Bergson, 
pois esses ultimos estao imersos na duragao e nao sao dc natu- 
reza reflexiva. De fato, e ai esta o ponto crucial dos argumentos 
de Bergson, sc os seus estados psfquicos fossem de carrier refle- 
xivo, se ocupariam do ato ja realizado em vez de do alo sendo 
realizado. 


Escolha e Inleresse 

Tcmos agora de examinar a origem do "peso”, das 
possibilidades e contrapossibilidades, do “bom” e do "mau” de 
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Leibnitz, onde o peso positive) e inerentc a “volonte antecedents'’ 
e o negativo a “volonte moyenne". Continuemos com nosso 
cxemplo da escolha entre dois projetos difcrenies. Pode-se dizer 
que o “peso”, o “bem” ou "mal”, atribmdo a cada ttm deles e 
inerente ao projeto especifico? Essa afirma$ao parece nao ter 
senlido. Os padrocs de peso, dc bem e mal. dc positivo e nega¬ 
tivo, on Tim, de avaliacao, nao sao criados pelo projetar em si. 
Ao contrario, o projeto e avaliado de acordo com um quadre de 
referencias ja cxisiente. Oualquer esiudante de Etica esta familia- 
rizado com a antiga controversy sobre valores e avaliacao aqui 
envolvida. Mas nao prccisamos entrar ncssa discussao. Para -ids, 
6 suficiente fn’sar que o problema de pesos positivos e negatives 
transccndc a situacao real de uma cscolha e decisao concretas, c 
indicar como se pode cxplicar esse fato sem se ter dc recorrer 
a questao mctaffsica da existSncia e natureza dos valores abso- 
lutos. 

... Nao cxiste, para o ator, tal coisa como ttm intcresse iso- 
lado. Os intercsscs tem, desdc o comeco, a caractenstica de esta- 
rem inter-rclacionados com outros interests, dentro de um sistema. 
Segue-se daf que a?oes, motivates, fins c nieios e, portanto, 
projetos c propositos, sao tambem apenas elementos entre outros 
elementos que formam um sistema. Qualqtter fim e meramente 
um meio para outro fim; qualqucr projeto e projelado dentro de 
um sistema maior. Por cssa mesma razao, qualqucr cscolha entre 
projetos se refere a um sistema anteriormente escolhido ds pro¬ 
jetos inlerligados de ordem superior. Em nossa vida diaria, os 
fins que projetamos sao tr.eios, dentro de um determinado piano 
preconcebido — para o momenio, ou ano. de trabalho. on Inzer 
— e todos esses pianos determinados estao sujcitos a nosso piano 
de vida, o piano mais universal, que deiermina os suborduiados, 
mesmo se os ultimos sao conflitantes entre si. Assim, qualqucr 
escolha referc-sc a decisoes ja vivenciadas de uma ordem supe¬ 
rior, sobre as quais se funda a alternative a mao — assim como 
qualqucr duvida se refere a uma certeza empirica j£ vivenciada. 
a qual se torna qnestionavcl atrav£s do processo da duvida. fi 
a nossa vivencia anterior dessa organiza^ao maior dc projetos que 
esta na base das possibilidades problematicas que cxigera escolha, 
e e ela que detcrmjna o peso de qualqucr possibilidade: o scu 
cararer positivo ou negativo e positivo ou negativo apenas com 
relacao a esse sistema maior. Para o proposito desta descricao, 


puramente formal, nenhuma suposi<?ao, qualqucr que seja, e ne- 
cessaria, nem no que diz respeito ao conteudo especifico do sis- 
tema maior em qucslao nem no que diz respeito a existcncia dos 
chamados “valores absolutos”, nem .jampouco e necessaria qual- 
quer suposicao com relacao a estrutura de nosso conhecimento 
ja cxisiente, isto c, com relacao ao seu grau de nitidez, expliei- 
ta?ao, vagueza, etc. Pelo contrario, o fenomeno da escolha pode 
se dar, nao importa quao vago seia o conhecimento. Do ponto 
de vista do ator na vida diaria, e impossivel a nitidez total dos 
elementos envolvidos no proccsso da escolha, ou seja, c impos- 
sfvel uma acao “perfeitamente” racional. Isso e assim porque, 
primeiro, o sistema de planes no qual se fundamenta a consti¬ 
tute de ahernativas pertence aos "motives por que” de sua 
acao c so e descobcrto alraves da observagao retrospcctiva, es- 
tando oculto para o ator que vive nos seus atos. ocupudo apenas 
com os "motivos a fim dc"' que tem em mente. Em segundo 
lugar, porque seu conhecimento. se nossa analise e correta, esta 
baseado na sua siluacao biografica determinada, a qual seleciona, 
do mundo tido como pressuposto, os elementos relevantes para 
scu proposito a mao. E a situacao biografica determinada na 
oeasiao do projeto se modifica no decorrcr da oscilacao entre as 
ahernativas, se por nenhuma outra razao, pela prdpria experien- 
cia dessa oscilacao. 


Acao Intencioncil 

Nossa analise, com o auxflio de Husserl, vai bem alem 
da tese de Bergson. Em nossa opiniao, o processo da cscolha 
entre sucessivos projetos almejados. mais a agao em si, ate o seu 
completamento, compreendem um Ato intencional sintctico (Akt) 
de ordem superior, lira Ato consiituido de outros Atos internos, 
diferenciados. Ilusserl o chamou de Ato politeliev. 

Husserl distingue os Atos iniencionais que sao sfnteses con- 
uhuas dos Atos intencionais que sao smteses descontinuas. Por 
cxemplo, um Ato de consciencia que consliluiu a "coisicc” de 
uma coisa no espa$o e uma smtese contfnua. As sfnteses descon- 
linuas, por outro lado, sao jungoes de outros Atos distintos. A 
ur.idade que se forma 6 uma unidadc articidada, e e lima uni- 
dade de ordem superior. Esse Ato maior (que ele ehama de Ato 


10-F.k.S. 



!4S 


AQAO NO MUNDO DA VIDA 


LIBERDADE, FSCOLHA E INTERESSE 


149 


politetica) 6 lanlo politdtico como sinterico. 12 politetico pcrque 
dentro dele situam-se diversas ‘'teses". £ sintetico porque elas 
estao juntas. Como lodo Ato constitutive do Ato total tern scu 
objeto, assim tambem o Ato lotal tem scu objeto total. Mas ha 
algo de diferente na constituicao desse objeto total. Isso poderia 
ser explicado assim: o objeto de cada Ato constitutive tem urn 
unico feixe de atencao, ou raio (< Strahl ) de conscicncia, cm sua 
diregao. O Ato sintetico, daf resullante, tem, ncccssariamcnte. 
raios multiplos em sua dirccao, ja que existc a partir de uma 
colecao sintdlica. Mas nao Ihe satisfaz ser uma conscicncia plural. 
Kle transforma-se numa conscicncia iinica, sua eomplexa colecao 
de objetos torna-sc objeto de um unico raio. 

Vamos agora aplicar isso ao Ato (Akt) da escolha. Inicial- 
mente, foram projeladas as altcmativas A' e Y. Cada um desses 
aios de projccao dirigiu um tinico raio de atencao a seu objeto 
(a altemativa em questao). Entretanto, uma vcz que a oscilagao 
entre alternativas e rcsolvida, uma vez que a escolha c feita, cssa 
cscolha parece ao olhar reflexivo um Ato de projegao, ou de 
fantasia, unificado. Os Atos de fantasia ou projegoes individuals, 
enquanto isso, sacm fora de vista. O objeto total do novo Ato 
sintetico, porem, ainda tem a qualidade de projeto, mero quase- 
scr; e, na terminologia de Husserl, '‘neutro”, ao inves do “pcsi- 
cionaT, irata nao do que e. mas do que o ator decidiu que vai 
ser. Por outro lado, uma vez que o feito (IJandlung) esta complete, 
a coisa toda pode ser vista "posicionalmcnte”, como algo real- 
mente exisicnte. Em todo caso, o feito 6 agora captado como 
um Ato intcnciona! monotetico e remete ao momento da escolha. 
quando so havia, originalmcntc, Atos politeiicos. Isso e uma 
ilusao, como mosirou Bergson, mas tanto os deterministas quanto 
os in deterministas sao levados por ela. O erro esta em supor 
que o estado consciente (dtat psychique) , que so existe depois 
que o ato esta feito, situa-se la atras, cm aigum "ponto da du- 
raeao” anterior ao da escolha real. 

Mas essa transformagao da multiplicidade em unidadc e de 
grande importancia, do nosso ponto de vista. Pois signifiea que 
a agao. uma vez complctada. e uma unidade, desdo o projeto 
original ate a execucao, ignorando a multiplicidade e complexi- 
dade das fascs que a compocm. E dessa ntaneira que a agao sc 
apresenta ao Ego, na medida cm que este ultimo pcrmanccc na 
"atitude natural" ou “ingenua". 


Duvidar e Questionar 

A selegao, subjeiivamentc determinada, de elementos 
rclcvantes para o propdsito em questao, den Ire a totalidade obje- 
tivamenic dada do mundo visto como pressuposto. faz surgir uma 
nova experiSncia decisive: a experiencia da ddvida, da questao, 
da escolha c da decisao. enfim, da deliberagao. A duvida pode 
surgir de varias fontes; so discutiremos aqui um caso impor- 
lame relaiivo ao nos so problcma. Dissemos que nao existe inte- 
resse isolado, que os inleresscs sempre estao interligados cm sis- 
lemas. Mas a inicr-relagao nao leva necessariamente a integragao 
compleia. Ha sempre a possibilidade de interesses justapostos, ou 
mesmo conflitanics e. consequentemcnte, de duvida. se os ele- 
mentos que selecionamos do mundo que nos cerca, tido como 
pressuposto, fora de questao, sao realmente relevanlcs para o 
nosso propdsito em eausa. Sera mesmo o que e p, cm S, que 
tenho dc levar em consideragao, e nao o que e q? Dentro do 
quadro geral do mundo visto como pressuposto in questioned, 
ambos sao possibilidades em aberto. ate prova em contrario. Mas, 
agora, minha situagao biografica determinada me impele a sele- 
cionnr o p ou o q de S como relevante para o meu proposiio 
cm eausa. O que ate aqui nao foi questionado tem de ser agoid 
colocado em questao. existe uma situacao de duvida, criou-se lima 
altemativa verdadeira. Tal situagao dc duvida, gerada por uma 
selegao do ator, em sua situagao biografica determinada, de ele- 
menios do mundo visto como pressuposto, e a unica coisa que 
possibilita a deliberagao e a escolha. 6 fato de toda escolha entre 
projetos estar relacionuda a situagao de duvida foi explicita ou 
implicitamentc aceiro pela maioria dos fildsofos que trataram desse 
problcma. Ciiamos a seguir um trecho de Dewey, que formulou 
a questao em sua plastiea linguagem de mestre da seguinte for¬ 
ma: na deliberagao. diz ele, '’cada habito e impulso conflitantc 
tern sua vcz de sc projetar na tela da imaginagao. Cada um passa 
o filme dc sua hisioria futura, da carreira que teria se llie fosse 
dado ir adiantc. Embora sua Iibcrdadc dc expcsicao seja coniro- 
lada pela pressao de tcndencias propulsoras contrarias, cssa ini- 
bigao cm si da ao habiro uma chance dc sc manifestar em pensn- 
mento... No pensamento, assim como na agao Iivre. os objetos 
vivenciados no decorrer de um curso de agao atraem, repelem, 
satisfazem. aborrecem, impulsionam e retaTdam. Assim precede a 
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deliberagao. Dizcr que, afinal, ela ccssa, c dizcr que a escolha. 
a decisao, acontece. O quc e, entao, a escolha? Simplesmcntc, 
martclar na imaginagao em cima de um objeto quc fornece estf- 
mulo adcquado para a recuperapao da acao livre. A escolha nao 
e a emergencia dc uma preferSncia a partir da indiferenga. £ o 
surgimento de uma preferencia unificada a partir de preferences 
concorrenles/' 2 

Essa analise e, cm ess£ncia, imeiramente aceitavcl, mesmo 
para aqucles que nao concordam com a visao b£sica de Dewey, 
quc interpreta a conduta humana cm termos de habito e cstf- 
niulo. Surge, porem, por tras do problema discutido por Dewey, 
outro problema. 0 que faz (na tcrminologia dele) habitos e im- 
pulsos conflitarem? O que causa a pressao de tendencias propul* 
soras cotiirarias inibindo uma a outra? Quais, entre nossas muitas 
prefereucias, estao concorrendo e podem ser unificadas atraves 
de decisao? Em outras palavras, so posso escolher entre projetos 
que sc ofcrccem h escollia. Estou em dilema ante uma alterna- 
tiva. Mas qual a origem de tal altemativa? Parece-nos que, em- 
bora cm outro ni'vel. Husserl deu uma grande contribuigao no 
quc toca a resposta a essas perguntas. 

Possibilidades Prublemdticas 
e em Aberto 

Devemos a investigaoao de Husserl sobre a origem 
das chamadas mudancas dc julgamcntos predicativos (lais como 
ccrteza, possibilidade, prohabilidade), na esfera pre-predicativa, a 
importante distineao entre o que ele chama de possibilidades pro* 
blematicas c possibilidades em aberto. A distincao e Fundamental 
para a compreensao do problema da escolha. 

De acordo com Husserl, qualquer objeto de nossas experien- 
cias e originalmente dado a nossa reccpcao passiva: cle nos afeta, 
impondo-sc sobre o ego. Assim esiimula o ego a voltar-se para 
ele, a prestar atengao nele, e esse voltar-se para o objeto e a 
forma minima de atividade que emana do ego. Os fildsofos tSra 
frequentemenre descrito esse fenomeno como receptividadc do ego, 

2 John Dewey. Human Mature cv.d Conduct (Nova York: Random House, 
Modern Library ed.), pp. 190 e seguinie. 
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c os psieologos o tem analisado sob o prisma da aten?ao. Aten^ao 
e, antes dc tudo, a tcndcncia do ego dc dirigir-se para o objeto 
intencionado, mas essa tendencia e, simplesmcntc, o ponto de par- 
tida de uma sdric dc cogitacoes ativas no seiitido mais amplo: 
a fasc inicial da atividade quc traz consigo um horizonte inten- 
cional de fases posteriores dc atividade, quc prcencherao ou mao 
o que foi antecipado de modo vazio, num processo sinterico con¬ 
tinue, ate a atividade atingir scu fim ou ser interrompidu. final- 
mente. na forma: “e assim por diante”. Tomando como exemplo 
a nossa cren$a atual na existencia de um obieto exterior pcrcc- 
bido, descobrimos que o interesse do ego nesse objeto o induz a 
muitas outras atividades, como, por exemplo, comparar a imagem 
quc letn da aparcncia do objeto pcrccbido com outras imagens do 
mesmo objeto ou procurar acesso a sua parte trascira, sc cic apa- 
rccc dc fretitc, e assim por dianlc. Cada uma das fases de todas 
essas tendencias e atividades traz consigo seu horizonte espeef- 
fico de cxpcclalivas de protensao, dc antecipacoes, isto d, do que 
pode ocorrer nas fases posteriores da atividade quc as vai preen- 
cher. Sc essas expectativas nao sao preenchiclas, existem diversas 
altcrnativas: 1) pode aconleccr que o processo seja bloqueado 
por uma ou outra razao; ou porque o objeto desaparece do campo 
de percepcao, ou porque e coberto por outro objeto, ou porque 
o interesse original 6 substitufdo por outro mais forte (nesses 
casos. o processo para com a constitui?ao de uma unica imagem 
do objeto); 2) tambem pode acontecer que nosso interesse no 
objeto de percepcao perdure, mas que nossas antecipacoes nao 
seiam preenchidas, e sim frusiradas, nas fases subsequentes do 
processo. Aqui, ainda, podem ocorrer duas coisas: a) o desapon- 
tamento total de nossas expectativas, por exemplo, a parte trascira 
do obieto, quc esperavamos que fosse uma esfera de cor homo- 
geuea, vermelha, nao se revela vermelha, mas verde, e nao se 
rcvela esferica, mas deformada. Esse "nao assim... mas dc outro 
modo”, essa imposicao de um novo significado do objeto sobre 
o significado preexistentc do mesmo objeto, pcla qual o novo 
significado substitui o velho, leva, em nosso exemplo, ao aniqui- 
lamento completo da intencao antecipada. A primeira impressao 
("esta e uma esfera de cor vermelha homogenca”) se apaga, c 
negada; b) e possivel, porem, que no decorrer do processo a 
primeira impressao, em vez de ser completamente aniquilada. 
torne-se apenas duvidosa. Essa coisa na vitrina da loja e um ser 
humano, digamos um empregado ocupado na decoracao da vitrina. 
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ou um manequim vestido? Ha urn conflito entre as duas supo 
sicocs, e durante um determinado perfodo de tempo ambas a^ 
apcrccpgoes podem cocxistir. Knquanto duvidamos, nenhuma das 
duas suposigocs 6 cancclada: as duas permanecem: as duas sao 
motivadas, ou mesmo postuladas, pela situacao pcrccbida; mas 
posmlado contra postulado, cada um contesta o outro. Somcntc 
a nossa resolueao dcssa duvida vai aniquilar um ou o outro. 
Numa situacao dc ddvida, ambas as suposicoes alternatives tern 
como caracterfstica o fato de serem "questionaveis”, e aquilo 
que e questioned scmpre e contestado em seu ser, isto e, con- 
testado por alguma coisa. O ego oseila entre duas tcndeneias em 
que acreditar. Ambas as suposicoes sao sugeridas apcnas como 
possibilidades. O ego esta cm conflito consigo mesmo: inclina-se 
a acreditar ora nisso, ora naquilo. Essa inclinagao nao significa 
apenas a tcndencia afetiva das possibilidades sugeridas, mas cssas 
possibilidades. diz Husserl, sao sugeridas a mint, como scr, cu 
sigo ora essa, ora aquela, possibilidade no processo de tomar uma 
decisao, atribuo ora a uma, ora a outra, a validade, no ato dc 
"tomar um partfdo”, embora sempre incapaciiado dc leva-Io adian- 
te. Esse seguir do ego c motivado pelo peso das prdprias possibi¬ 
lidades. Seguindo ativamente uma delas, pelo menos durante um 
certo perfodo, tomo, por assim dizer, uma decisao momentanea, 
decidindo-mc por essa possibilidade. Mas, entao, nao posso se- 
guiv adiante devido a exigencia da contrapossibilidadc, que tam- 
bem vai receber um julgamento justo e me inclinar a acreditar 
ncla. Alcanca-se a decisao alraves de um processo de esclareci- 
mento das tcndeneias contrarias, a partir do qual ou a fragili- 
dade das contrapossibilidades toma-se mais e mais visivel ou 
novos moiivos surgem para reforgar o peso das possibilidades. 

As possibilidades e contrapossibilidades, que contestam umas 
as outras e sc originam de uma situacao de duvida, sao chamadas 
por Husserl de possibilidades problematicas ou questionaveis; 
questionaveis porque a intencao de decidir a favor de uma delas 
e uma intencao questioned. Somente no caso de possibilidades 
dcsse tipo, isio e, de possibilidades "pdas quais alguma coisa 
fa!a v , podemos pensar em probabilidade. fi mais provavel que 
isso seja um homsm significa: mais circunstancias falam pela 
possibilidade de isso scr um homem do que pela possibilidade de 
que seia um manequim. A probabilidade e, portanto, um peso 
que pcrtence as suposicoes sugeridas na existencia de objetos inten- 
cionais. Dcvc-se dislinguir dessa classe de possibilidades proble- 
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maticas, que sc originam na duvida, a classe de possibilidades em 
aberto . que se origina no livre curso de conjeturas vazias. Se 
antecipo a cor da parte nao-vista dc um objeto do qual s6 co- 
nheco a frente. a qual tem um certo padrao ou mancha, qualquer 
cor especifica que eu antecipar e meramentc contingent, mas o 
fato de que a parte nao-vista do objeto mostrara '•'uma” cor nao e 
contingent. Toda conietura tem como caracterfstica a indeiermi- 
nacao. e essa indeterminagao geral constitui um quadro de varia- 
cao livre; o que fica dentro dc quadro 6 um elemento entre outros 
elemetuos taivez mais proximos da determinacao, sobre os quais 
a uniea coisa que sei e que cabern no quadro; ct parte isso, sao 
inleiramente indeterminados. Hsse e exutamente o coneeito de 
possibilidades em aberto. 

A diferenga entre possibilidades problematicas e possibili¬ 
dades em aberto e em primeiro lugar a sua origem. As suposi¬ 
coes que as possibilidades problematicas pressupoem sao moti¬ 
vadas pela situagao c contestam uma a outra, poN cada uma 
defas fala alguma coisa, cada uma delas tern um certo peso. Ne¬ 
nhuma das possibilidades cm aberto tem qualquer peso, todas 
sao igualmente posstveis. Nao ha alternativa pre-consiitufda, ao 
confrario, dentro dc um quadro geral, todas as especifieacoes pos- 
sfveis estao igualmente em aberto. Nada fala por uma que fale 
contra a outra.^ Uma intencao geral indeterminada, que tambem 
possui a mod alidade da cencza — embora uma certeza empfrica 
ou presumida — "ate segunda ordem” — traz consigo uma mocla- 
lidadc impEcita dc certeza peculiar a suas especifieacoes implf- 
citas. Por outro lado, o campo das possibilidades problematicas 
e unificado: na unidade da contcstacao e dc ser apreendido pela 
oscilacao disjuntiva, A, B e C tornam-se conhecidas por estarem 
cm oposicao e, portanto, unidas. Na verdadc, e bem possfvd que 
apenas uma dessas possibilidades contrarias saliente-se na cons- 
ciettcia. enquanto as outras permanecem desaperccbidas, no fundo, 
como representagoes vazias e tematicamente nao-rcalizadas. Mas 
esse fato nao invalida a existencia dc uma alternativa verdadeira. 

M6 aqui, falou Husserl. Sua teoria da escolha entre aitema- 
tivas c tanto mais importantc para o nosso problema quanto lem- 
brarmos que qualquer projeto leva a uma alternativa problema- 
tica verdadeira. Todo projeto de fazer alguma coisa traz consigo 
a eontrapossibilidade problematica de nao faze-la... 

O mundo tido como pressuposto e o quadro geral de possibi¬ 
lidades cm aberto, nenhuma delas com peso espccffico, nenhuma 
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delas — enquanto inquestionavcl — contesta a outra. Acredita- 
se na certeza enipfrica ou presumida de todas elas, are scgunda 
ordem, isto 6, ate prova em contrario. E a selecao de coisas ttdas 
como pressupostos. feita pelo indmduo em sua situagao biogra- 
fica dctcrminada, que transforma o conjunto selecionado dessas 
possibilidades em aberto em possibilidadcs problematicas, as quais, 
daf em diante, ofcrecem-se a escolha: cada uma delas tcm seu 
peso, requer julgamento justo, mostra as tendSneias conflitantes 
das quais fala Dewey. Como se pode descrever mais prccisa- 
mente esse procedimento da escolha? 


Escolher entre Objetos 

Para simplificar o problema, vamos considerar pri- 
meiro urn caso em que eu nao tenha que escolher entre dois ou 
mais estados de coisas futuros, que scriam estabelecidos atraves 
de minhas proprias agoes futuras, mas cnlrc dois objetos. A e B, 
ambos atual e igualmcnte a meu alcance. Oscilo entre .4 e B como 
entre duas possibilidades igualmcnte acessfveis. A, como tambem 
B, exerce certa atracao sobre mim. Estou inclinado a ficar com 
A. inclinacao que e entao superada pela de ficar com B, e essa 
c dc novo substitufda pda primeira quo finalmcntc prevalece: 
decido-me a ficar com A e a deixar B. 

Nesse caso, aid aqui tudo ocorrc como descrito. Uma alter- 
nativa verdadeira, constitufda por nossas experiences anteriorcs, 
oferece-se a escolha: os objetos A e B estao igualmente ao nosso 
alcance, isto e, pode-se obrer um ou outro com o mesmo esforgo. 
Como diz Dewey, a minha situagao biografica total, isto e. as 
minhas cxperiSncias anteriores, conforme integradas no meu atual 
sistema dc interesses predominante, criam as possibilidades prin- 
cipalmente problematicas de preferences conflitantes. £ cssa a 
situagao que a maioria das Ciencias Sociais modernas supoe ser 
a situagao normal subjacente a agao humana. Supoc-se que a todo 
momento o homem esteja siluado entre alternatives problematicas 
mais ou menos definidas, ou que um conjunto de preferences o 
capacite a determinar o curso de sua conduta futura. Mais que 
isso. segundo um postulado mctodoldgico das Ciencias Sociais 
modernas, a conduta do homem tern de ser explicada como se 
ocorresse na forma de escolha entre possibilidades problematicas. 
Sem entrar cm dctalhcs aqui queremos dar duas ilustracoes: 


O homem que age no mundo social, entre c sobre os seus 
semelhantes, dcscobre que o mundo social ja constitufdo lhe impoe 
a todo momento diversas alternativas entre a? quais tern de es¬ 
colher. De acordo com a Sociologia modema, o ator tem “de de- 
finir a situacao”. Ao faze-lo, transforma sou ambiente social dc 
“possibilidades em aberto" num campo unificado de “possibili¬ 
dades problematicas", dentro do qual a eseollia e a decisao — 
especialmentc as chamadas escolha c decisno “racionais” — tor- 
nam-se possfveis. A suposicao do sociologo dc que o ator no 
mundo social parte da definieao da situagao c, portanto. equiva- 
lente ao postulado metodologico dc que o soeidlogo tem de des¬ 
crever as acoes sociais observadas como se elas ocorressem dentro 
de um campo unificado de alternativas verdadeiras, isto e, de 
possibilidadcs problematicas, e nao de possibilidades em aberto. 
Do mesmo modo, o chamado “principle marginal", tao impor- 
tante na Economia moderns, pode scr interpretado como postu¬ 
lado cientifico segundo o qual dcvc-se lidar com as acoes dos 
suieitos econoraicos observados como se eles tivessem que escolher 
entre possibilidades problematicas anteriormente dadas. 


Escolher entre Projetos 

Ate aqui estudamos o processo da escolha entre dois 
objetos atualmentc ao meu alcance, ambos igualmente acessfveis. 
A primeira vista, pode parecer que a escolha entre dois projetos. 
entre dois cursos dc acao Tuturos, ocorre exatamente da mesma 
maneira. De fato. a maioria dos estudiosos do problema da es¬ 
colha deixou de Tazer qualquer distincao. Talvez a vclha distin¬ 
cao entre... a arte de produzir e a arte dc adquirir, tomada 
dos sofistas por Platao e Aristdteles. refira-se a esse problema. 
As diferengas principals entre as duas situacocs parccem scr as 
seguintes: no caso da escolha entre dois ou mais objetos, todos 
eles atualmcnte ao meu alcance e igualmcnte acessfveis, as possi¬ 
bilidades problematicas ja vem. por assim dizer, prontas e bem 
circunscritas. Assim sendo, sua constituigao situa-se alem do meu 
controle, tenho que ficar com uma delas ou deixar as duas como 
esiao. Projetar, entretanto, depende dc mim c, nesse sentido, esta 
dentro do meu controle. Mas antes de eu ter ensaiado na minha 
imaginacao o curso fuLuro das minhas agoes, o resultado dc minlia 
acao projetada nao chegou ao meu alcance e, no sentido restrito. 
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nao cxisiem na ocasiao do men proicto alternatives problcm£ticas 
entre as quais escolher. Qualquer coisa qne mais lardc venlia a 
se oferecer a escolha na forma de uma alternativa problemaiica 
tern de ser produzida por mini, e no curso de sua producao posso 
modificd-la a minlia vontadc dentro dos Jimites da viabilidadc 
pratica. Alem disso — e esse ponto parcce scr decisive — no 
primeiro caso, as alternalivas que se oferecem a rnin ha escolha 
coexistem simulLancamente no tempo exterior: cis aqui os dois 
objetos .4 e B, posso virar as costas a um deles e depois voltar a 
ele; ai esta ele, parado e inaUcrado. No segundo caso, os diversos 
projetes de minhas proprias acocs futuras nao ccexisLcm simulta- 
ncamente no tempo exterior: a metnc, atraves dc sens aios de fan¬ 
tasia, cria sucessivamente no tempo interior os varios projetos, lar- 
g fl ndo um cm favor do outro c voltando a, ou, mais precis amen to, 
recriando o primeiro. Mas pela c na transicao de um a outro 
estado sucessivo da consciencia eu cnvclheci. Alatguei a minhu 
experiencia; quando volto ao primeiro, nao sou mais o “mesmo'' 
que era quando originalmente o csbocei e, conseqiientemenle, o 
projeio ao qual relorno nao e mais o mesmo que larguei; ou talvez. 
mais exatamentc, seja o mesmo. porem modificado. No primeiro 
caso. o que se oferece a escolha sao possibilidades problcmaticas 
coexistentes no tempo exterior; no segundo, as possibilidades de 
escolha sao produzidas sucessiva e cxclusivamcnte no tempo inte¬ 
rior, dentro da ditree. 
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RELACOES INTER ATI V AS 


I. Intersubjetiviclade e Compreensdo 

iNTiiRSUB jetividade Se rctivermos a “atitude na¬ 
tural*’.. como homcns cntre outros homcns, a existencia dc outros 
nao e mais question avel para nos que a existencia dc urn rnundo 
exterior. Simplesmente nascemos num mundo de outros, e en- 
quanto raantivermos a atitude natural nao tenios duvida dc que 
cxiscem semelhantes inteligentes. Somcntc quando solipsistas ou 
behaviorisms radicals cxigcm prova dessc fato e que a existen- 
cia desses semelhantes se torna um {! dado impreeiso” c dc veri- 
fica$ao imposslvel (Russell). Mas, cm sua atitude natural, mes- 
mo esses pensadores nao duvidam desse "dado inipreciso’'. De 
ouiro modo, nao poderiam encontrar-se com outros cm congres¬ 
ses onde se prova reciprocamcnte que a inteligencia do outro 
e um fato questioned. Na medida em que os seres humanos 
nao sao invencoes, homenzinhos polemicos, mas nascidos de e 
eriados por maes, a esfera do Nos sera ingenuamente pres- 
suposla. 


OS SEMELHANTES COMO PRESSUPOSTOS O mundo 
da minim vida duiria nao e de forma alguma nieu mundo pri- 
vado, mas e, desdc o im'cio, um mundo intersubjetivo comparii- 
Ihado com metis semelhantes, vivenciado e interpretado por ou¬ 
tros: em sunia, e um mundo comum a tedos nos. A situaeao bio- 
grafica unica em que me encontro dentro do mundo em qual- 
quer momento da minha existencia c apenas, numa eseala muito 
pcquene, feiia por mini proprio. Scmpre me encontro dentro de 


Transcrito dos i-t^uinies hens da Bibliofirafia: 1942, 35»-3S: 195!>i». 160, 
161: 1955 j, 404-5; 1942, 342-44; 1%7, 107-13, 115-16. 116-18; 1%0, 215-16; 
1953c, 8-9; 1967, 163-64, 161-65, 166-67, 167-71, 171-72, 172-74. 174-76; 
1953c, 20. 
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urn mundo historicamente dado que. tanto como mundo da na- 
lureza quanto como mundo s6ck>cultural, existiu ante? do meu 
nascimenio c vai continuar a existir depots da minha mor!c. 
Isso signifies que esse mundo nao c so men. mas e tambem o 
ambiente de meus scmclhantes; alem disso, esses scmclhantes 
sao elementos da minha propria siruacao, como sou da deles. 
Agindo sobre os outros e sendo afetado por eles. conheeo esse 
relacionamento rndtuo. e esse relacionanienio implica que eles. os 
outros, vivenciam o mundo comum. essencialmente de um modo 
semelhante ao meu. Eles tambem encontram-se numa situacao 
biografica unica dentro de um mundo que e. como o men. estru- 
turado cm termos do alcance real e potencial cm torno do .-ju 
A qui c Agora real, o qual se situa no cenrro das mesmas dimen- 
soes e direcoes de tempo c espavo que formam esse mundo histo¬ 
ricamente dado da natureza, socieade. cultura. etc. ... O homcm 
ve como pressuposto a cxistencia material de scmclhantes, sua 
vida consciente, a possibilidade de inicrcomunicacao c a quali- 
dadc historica da organizacao social e da cultura, da mesma 
forma que vc como pressuposto o mundo da natureza no qual 
nasceu. 


aprf.sentacao do outro O conliecimcnto da 
mente de outro indivfduo so c possfvcl atraves de evenios que 
ocorrem ou sao produzidos polo seu corpo. N*a terminologia do 
Ilusserl. isso 6 um caso rclevante de referenda de aprcsenta$So. 
De acordo com cle, o outro e, desdc o comeco. dado a mim 
como am bos um objeto material com sun posicao no tempo e 
no espaco, e um sujeito com sua vida psicoldgica. Seu corpo, 
como todos os objeios materiais, c dado a minha percepcao ori- 
ginal ou, como diz Husserl, cm prcsen$a originaria. Sua vida psi¬ 
coldgica, pordm, nao me e dada cm presenca originaria, mas so- 
mentc cm “co-prcscnga”; nao e presentada, mas apresentada. Atra- 
ves da mera percepcao visual continue do corpo do outro e de seus 
movimentos, consiilui-se um sistema dc apresentacocs, de indica¬ 
tes bem ordenadas de sua vida psicoldgica e de stias expcricncins. 

o ambiente DF comumcacao comum Estar rcla- 
cionado a um ambiente comum c estar unido com o Outro numa 
comunidade de pessoas — sao duas proposi^ces inseparaveis. 
Nao podenamos ser pessoas para os outros c nem mesmo para 
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nos prdprios se nao pudessemos cncontrar com os outros um 
ambiente comum como contraparLida da conexao intencional de 
nossas vidas conscienics. Esse ambiente comum 6 estabclecido 
pela comprcensao que, por sua vcz, sc fundnmenla no fato de 
que os sujeitos motivam-se reciprocamente em suas atividades 
^spiritual's. Assim originam-se os relacionamemos dc compreen- 
sao mutua (W echsel versiandms) e o consentimento (Cinvers- 
tandnis) e. conseqlientemente, um ambiente comum de comuni - 
cacao. Ele e caracterizado pelo fato de que 6 relalivo as pessoas 
que sc cncontram umas as outras dentro desse ambiente, e ao 
ambiente cm si como sua contrapartida (als ihr Gegeniiber ). As 
pessoas que participant do ambiente de comunicacao sao dadas 
umas as outras nao como objetos, mas como “contra-sujcitos”, 
como consocios numa comunidade social de pessoas. A sociali- 
dade se constitui atraves de atos comunicativos em que o Eli 
se volra para os outros, apreendendo-os como pessoas que sc 
voltam para cle. e todas conhecem esse fato. Entretanto, a com- 
preensao da outra pcssoa ocorre apenas por meio de apresen- 
ta<?ao, sendo que todos lem como dadas “em presenca origina- 
ria” apenas as suas proprias experiencias. Isso leva ao fato de 
que dentro do ambiente comum qualqucr sujeito tem seu am¬ 
biente subjetivo particular, seu mundo privado. originalmcnte 
dado a ele, c a ele somentc. FJe percebe o mesmo objeto que 
o seu parceiro, mas com coloridos que dependem de seu deter- 
minado Aqui e seu fenomenal Agora. Qualquer sujeito participa 
de diversas dimensoes de tempo: ha primeiro o seu tempo inte¬ 
rior particular, o flttxo de tempo imanente, o lugar das expe¬ 
riencias que sc constituent; cm segundo lugar. a dimensao de 
tempo das experiencias constitufdas, o (ainda subjetivo) rempo- 
espa^o. Por causa dos relacionamentos de simultaneidade, de 
''antes” e "depois”, cxistcntcs entre ambas as dimensoes. a uni- 
dade primariamente constiiufda da coisa que aparecc e, com re- 
lacao a sua duracao. simultanea a coniinuidade da percepcao e 
da sua duracao noetica. Ila, em tercciro lugar, o tempo inter- 
subjetivo objetivo, que forma a priori uma unica ordera 
de tempo, unindo todos os tempos subjetivos: o tempo obje- 
tivo e o espaco objetivo “aparcccm” como fenomenos “validos” 
nas ordens subjetivas de tempo-espaco. Essa e a verdadeira razao 
da possibilidade de troca dc lugares aqui mencionada anterior- 
mente. O ambiente comum de comunicacao pressupoc que a 
mesma coisa que me e dada ugora (mais precisamente, num Agora 
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intcrsubjetivo), com um dcterminado colorido, pode ser dada a 
outre do mesmo modo, depois, no fluxo do tempo intcrsubjetivo, 
c vice-versa. 

TESE GLRAL DO At.TFR FQO VoltemOS agora a 
aliiude ingenua da vida diaria na qua] vivetnos nossos atos, diri- 
gidos para os seus objetos. Entre os objetos que vivcnciamos no 
presente vfvido estao o comportamcnto das outras pcssoas e scus 
pensamentos. Ao ouvir um confcrcncista, por exemplo, pareccmos 
participar imediatamente do dcscnvolvimento de sua corrcnic de 
pensamento. Mas — e esse Tato e obviamente decisive — ao 
fazfi-lo, nossa atirude e bastante diferente da que adotamos quando 
nos voltamos para a nossa propria corrente de pensamento, atra- 
ves da reflexao. Captamos o pensamento do outro na sua pre- 
scnca vivida e nao modo praeterito, isto 6, o captamos como 
“Agora" c nao como um “Agora Mesmo”. A fala do outro e a 
nossa escuta sao vivcnciadas cm simultaneidade vivida. Agora ele 
come^a uma nova frase, liga palavra a palavra; nao sabemos 
como a sentenca vai lerminar, e antes de seu fim estamos incertos 
quanto ao que significa. A proxima sentenca unc-sc a primeira, 
paragrafo segue paragrafo; agora clc expressou um pensamento e 
passa para outro, e o todo e uma confcrSncia, entre outras confe¬ 
rences, e assim por diante. Dependc das circunstancias ate que 
ponto desejamos seguir o dcscnvolvimento desse pensamento. Mas 
desde que facaraos isso estamos participando do presente ime- 
diato do pensamento do outro. 

O fato de eu poder captar a corrcnic de pensamento do 
outro, quer dizer, a subjetividade do alter ego, em seu presente 
vivido, 1 enquanto nao posso captar o meu proprio eu a nao 
ser por meio de reflexao, no passado, nos leva a uma dei'inicao do 
alter ego: o alter ego c a corrente de pensamento subjetiva que 
pode ser vivenciada era seu presente vivido. A fim dc p6-la a 
vista nao preeisamos parar ficticiamenlc a corrente de pensamento 
do outro ncm preeisamos transFormar os seus ''Agora’’ em “Agora 
Mesmo”. Ela e simultanea a nossa propria corrente de conscien¬ 
ce, compartilhamos o mesmo presente vivido — em suma, enve- 
Iheceraos juntos. O alter ego, portanto, e a corrente dc consciSncia 

1 N5o c nccessdria a referenda a um exemplo de inier-reladonamcnto social 
ligado por meio da lala. Quern ja jegou um jogo de tenis, tocou musiea 
dc camara ou fez umor, cap ton o ouiro em seu "presente vivido” imediato. 


cujas atividades posso captar, no seu presente, atraves das minhas 
prdprias atividadcs simultaneas. 

Proponbo que se chame essa experiencia da corrente de cons¬ 
ciencia do outro em simultaneidade vivida de tese geral da exis¬ 
tence do alter ego. Ela implica que cssa corrente de pensamento 
que nao e minha revela a mesma estrutura basica da minha pro¬ 
pria consciencia. Isso significa que o outro 6 como eu. 6 capaz 
de agir e de pensar; que sua corrente de pensamentos rcvela a 
mesma liga^ao de poma a ponta que a minha; quo, de modo ana- 
logo ao da minh a propria vida consciente, a dele mostra a mesma 
estrutura de tempo, junto com as experiencias especfficas de re- 
ten^ocs, reflcx5es, protensoes e antccipacdes a ela ligadas, e seus 
fenomcnos de memoria e atencao, nuclco c horizonte de pensamen¬ 
to, e todas as suas modificacocs. Significa ainda que o outro pede. 
como eu, viver nos scus atos e pensamentos, dirigidos para os seus 
obietos, ou voitar-se para o seu proprio agir c pensar; que pode 
vivenciar o seu proprio eu somcnic modo praeterito, mas que pode 
ver a minha corrente de consciencia no presente vivido; conse- 
qiientemente. quo possui a experiencia genuina de envelheccr 
comigo, como cu sei que faco com ele. 

Em potencial, cada um dc nos pode voltar a sua vida cons¬ 
ciente passada e ir lao longe quanto vai a lembranca, enquanto 
nosso conhecimcnto do outro permanece limitado ao segmento dc 
sua vida e suas manitestasoes observados por n6s. Ncssc sen- 
tido, cada um de nos sabe mais sobre si proprio do que sobre 
o ouiro. Mas, num seniido espccifico, o contrario e verdade. Na 
medida cm que cada um de nos pode vivenciar os pensamentos 
e atos do outro no presente vivido, enquanto que ambos so po- 
dcraos captar os nossos proprios no passado, por meio de reflexao. 
sei mais do ouiro e ele sabe mais de mim do que cada um de 
n6s sabe sobre a sua propria corrente de consciencia. Esse pre¬ 
sente, comum a ambos, 6 o campo puro do "Nos ’... Nos parti- 
eipamos... sem um aio de reflexao, da simultaneidade vivida do 
Nos, enquanto o Eu so aparece apos o retorno reflexivo... Nos 
nao podemos captar nosso proprio agir em seu presente real; po- 
demos apenas captar aqueie passado de nossos atos que ja foram; 
mas vivcnciamos os atos do outro no seu desempenho vivido. 

Tudo o que descrevemos como a “tese geral do alter ego ” 
diz respeito as nossas experiencias no piano inundano. Faz parte 
da “Psicoiogia Fcnomenologica”, como Husserl a chama, em opo- 
sicao a “Fenomenologia Transcendental”. Mas os resultados de 
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uma analise do piano mundano. se verdadeiros, nao podcm ser 
impugnados por nenhumn suposi^ao basics (metaffsica oil onto- 
16gica) que sc possa fazer para explicar nossa crenpa na existen- 
cia dos outros. Rclacione-se ou nao a origem do N<5s a esfera 
transcendental, nao se podc contesiar nossa cxperiencia imediata 
c gcnuma do alter ego dentro do piano mundano. Em todo caso. 
porem, a tcsc geral do alter ego conforme delincada acima e um 
quaciro de referenda stificientc para a fundacao de uma Psicologia 
e Ciencias Sociais empiricas. Pois todo o nosso conhecimenro 
do mundo social, mesmo de seus fcnomenos mais anonimos e re¬ 
motes e dos mais diversos tipos de comunidades sociais. bascia-sc 
na possibilidade dc vivenciar um alter ego cm presenca vfvida. 

compreender Outra pessoa A nocao comum do 
one c compreender outra pessoa e ambfgua. Algumas vezes signi- 
fica os Atos intencionais dirigidos para o outro eu; noutras pa- 
lavras, rainhas experiencias vividas dc voce. Outras vezes o que 
esta era questao sao as suas experiences subjetivas. Assim. o 
arranjo de todas essas experiencias em contextos de significado 
(a ideia de Weber do significado intencionado) e. as vezes. 
chamado de "compreensSo do outro eu”, da mesma forma que 
a classificacao do comportamcnto do outro em contextos de mod- 
vapao. O numero de ambi.eiildades associadas a nocao de “en tender 
outra pessoa 1 * torna-sc ainda maior quando introduzimos a questao 
da compreensao dos signos que ela cstd usando. He um lado, ha 
o que e compreendido no signo em si, ha ainda o que a outra 
pessoa quer dizer com o uso dessc signo e. finalmente, o signifi¬ 
cado do iato de que ela esta usando o signo aqui, asora e nesse 
determinado contexio. 

A fim de distinguir esses nfveis diferentes de significado do 
termo, vamos primeiro dar-lhe uma definigao gcnerica. Vamos di- 
zer que compreensSo ( Versiehen ), como tal, 6 relativa a signi- 
ficado, pois toda compreensSo e dirigida para aquilo que tern 
significado ^ (auf ein Sinnhaftes) c somente alguma coisa eom- 
preendida e significantc ( sinnvM ) ... todos os Atos intencio- 
nais que constituem interpretacoes das prdprias experiencias sub* 
jetivas dc alguem scriam chamados Atos de compreensao {verste 
hende Akie ). Devemos lambem designar por "compreensao" todos 
os estratos menores da compreensao de significados nos quais 
baseia tal auto-explicacao. 


O homem no esiado natural, entao, compreende o mundo 
atraves da interpreta^ao de suas proprias cxpcriencias dele, sejam 
elas experiencias de coisas inanimadas, de animais ou de seres 
humanos, seus semelhantes. E, assim, nosso conceito inicial de 
compreensao do outro eu e simplesmente: a "nossa explicacao 
das experiencias que vivemos dos seres humanos, nossos seme¬ 
lhantes, como tais”. O fato de que o Tu que me confronta e uma 
pessoa, um semelhante, e nao uma sombra numa tela de cinema 
— noutras palavras, que da tem duracao e consciencia — e uma 
coisa que descubro ao explicar as minhas prdprias cxpcriencias 
dele. 

Alem disso, a pessoa no estado natural pereebe mudancas 
no objeto externo que lhc e conhecido como o corpo do outro. 
Interpret essas mudancas cxatamcntc como interpreta mudancas 
em obieios inanimados, a saber, atraves da interpreta<;ao de suas 
prdprias experiencias ja vivenciadas dos eventes e processes cm 
questao. Mesnio essa segunda fase nao vai alcm da atribuicao de 
significado dentro da esfera da consciencia solilaria. 

So se torna possfvcl transccndcr essa esfera quando os pro¬ 
cessus percebidos vem a ser vistos como experiencias vividas per- 
icncentes a outra consciencia que, de acordo coni a lose gcral 
do outro eu, exibe a mesma estrutura que a minha. Os movimen- 
tos corporais do outro que sao percebidos serao. entao, captados 
nao racramente como a minha vivencia desses movimentos, dentro 
da minha corrente de consciencia. Ao inves disso, ficara enten- 
drdo que, simullaneamenic a minha cxperiencia de voce, cxiste a 
sua cxperiencia que pertence a voce e faz parte da sua corrente 
de consciencia. Entretanto, a natureza especitica da sua expe- 
riemcia e bastante desconheeida para mini, isto c, nao conheco 
os contextos de significado que voce esta usando para elassificar 
essas experiencias que voce viveu, desde que, de fato, voc£ csteja 
ate mesmo conscicme dos movimentos do seu corpo. 

Posso, porem, conheeer o contexio dc significado cm que 
classifico minhas experiencias dc vocS... Isso nao e o seu signi¬ 
ficado intencionado no semido real do termo. O que pode ser 
compreendido c sempre apenas um “valor aproximado” do con¬ 
ceito limitado do “significado intencionado do outro J *. 

No entanto, falar sobre o contexto de significado atravds do 
qual o Tu ordena a expcriencia que vivc 6, mais uma vcz. 
muito vago. A propria questao dc se um movimento do corpo e 
proposital on meramente uma reagao e uma questiio que so pode 
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scr respondida cm tcrmos do pvdprio contexto dc signlficado da 
outra pcssoa. E, entao, se considerarrnos as outras questoes quc 
podem ser colocadas a respeito dos c<5digos de experiencia da 
outra pcssoa, por cxcmplo a respeito dos scus contextos dc moli- 
vacao, podcmos ter uma boa iddia da complexidadc da teoria da 
comprecnsao do outro cu. Ii muito important® pcnclrar na estm- 
tura dessa compreensao o suficiente para ver quo so podemos 
interpretar experiences pertencentes a outras pessoas em termos 
das experiences que n6s prdprios vivemos delas. 

Na discussao acima limitamos nossa analise exclusivamente 
a casos em que outras pessoas cstuo dc corpo presente no domlnio 
da realidade social diretamcnic vivenciada. Ao fazer isso. nos nos 
comportamos como sc a comprecnsao do outro eu se baseussc na 
imerpretacao dos movimentos do sen corpo. Urn pouco dc reflexao 
mostra, porem, que esse tipo de interpretagao so serve para uma 
das muitas regiocs do mundo social; pois, mesmo do ponto dc 
\ isia natural, um homein vivencia seus seraelhanics mesmo quando 
estes illtimos nao esiao presenies fisicamentc. Ele tem conheci- 
mento nao somente de seus consocios 2 diretamente vivenciados, 
mas tambem dc scus contemporaneos mats distantes. Dispde ainda 
de informacoes espiricas sobre scus prcdccessores historians. 
Acha-se cercado por objetos que lhe dizem claramente que foram 
produzidos por outras pessoas; nao apenas objetos materials, mas 
rodos os tipos de sisiemas de signos, linguist!cos e outros, cm 
suma. artsfatos, no scnlido mais ample. Kfe os interpreta antes 
de tudo ordenando-os dentro dos seus proprios contextos de expe¬ 
riencia. Contudo, pode a qualquer momento fazer mais perguntas 
sobre as experiencias e os contextos de significados vivenciados 
por seus criadores. isio c, sobre por que foram criados. 

Dcvcmos agora analisar cuidadosamente todos esses comple¬ 
xes processes. Farcmos isso, porem, apenas na raedida reque- 
rida pelo nosso tema, mais precisamente “a comprecnsao da 
outra pcssoa dentro do mundo social”. Com cssc proposito, de- 
vemos comecar com o nfvcl mais baixo c csclarcccr os Atos de 
auio-expJicacao presenter e acessiveis para a interpertacao do corn- 
portamento de outras pcssoas. Em nomc da simplicidade, vamos 
supor que a outra pessoa esteja fisicamentc presente. Vamos es- 

? (Schulz usou o lermo ingles "consociaie” <cons6cio), emre outros, signi- 
ficanda aqueles quc vivemiimros diretamcnic. Vamos usu-lo neste sentido 
tecnico pnra trnduzir references a pcssoas de nosso Umweh (domfnio da 
realidade social diretemente vivendadu).] 


col her nossos cxemplos de varias areas do comportamcnto humo¬ 
no, analisando primeiro uma ngao sem qualquer intcncao dc co- 
municagao e depois uma cujo significado 6 declarado atraves dc 
signos. 

Como exemplo da "compreensao de ura ato liumano” sem 
qualquer intcncao de comunicagao, observemos a atividadc de um 
madeireiro. 

Compreender que a madcira esta sendo cortada podc signi- 
ficar: 

1. Quc cstamos percebendo apenas o “evento cxtcrno”. o 
machado partindo a arvore e, depois, a madcira dividindo-se em 
pedacos. Se isso 6 tudo o que vemos, mal estamos lidando com 
o quc csta ocorrendo na mentc de outra pessoa. Dc fato, nem 
precisamos meneionar a outra pessoa, pois cortar madcira c cortar 
madeira, seja isso feito por uma pessoa. por uma maquina ou 
mesmo por qualquer forca natural. £ claro que hu atribuigao de 
significado ao evento observado pelo observador, no sentido de 
que elc comprccnde o evento como "corte de madeira”. Noutras 
palavras, ele inserc no evento seu prdprio contcxto de experiSn- 
cia. Porem essa “comprecnsao” e meramente a cxplicagao das 
proprias experiencias que vivenciou... O observador pcrcebe o 
evento e ordena suas percepcoes cm sfnteses politeticas, a partir 
das quais ele entao volta a faze-lo dc modo monotdtico, e arruma 
essas sfnteses no contexto total de sua experiencia, dando a clas, 
ao mesmo tempo, um nome. Mas o observador, no nosso caso. 
ainda nao percebc o madeireiro, mas somente que a madeira 
esirf sendo cortada , e ele “compreende” a scqiiencia de cventos 
pereebida como “cortc de madeira”. E essencial notar que mes¬ 
mo csta interpretagao do evento c dclcrminada pelo contexto total 
de conhecimento do observador no momento da observacao. Al- 
guem que nao souber como sc fabrica papcl nao estara cm con- 
digoes de classificar cs processes componentes porque llie falia 
o codigo de interpretagao necessario. Nem estara cm condigoes 
dc formular: “Isfo e um lugar ondc sc fabrica papel”. K isso 
vale, como csiabclccemos. para todas as ordenaedes de experien¬ 
cias dentro do contexto do conhecimento. 

Mas compreender que a madcira esta sendo cortada podc 
tambem significar: 

2. Quc se percebem mudancas no corpo da outra pcssoa, 
que as mudancas sao interpretadas como indicaeoes de quc ela 
esta viva e consciente. Ao mesmo tempo, nao sc faz nenhuma 
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outra suposigao com Tcspcito ao fato de que exists uma acao. Mas 
isso tambcm 6 apenas uma explicacao das prdprias experiencias 
de percep^ao do obscrvador. Tudo o que ele esta fazendo e iden- 
tificar o corpo como o dc um ser humano c entao noiar o fato 
de que muda. c o modo como muda. 

Compreender que alguem esta cortando madeira pode, po- 
rem, significar: 

5. Que o ceritro de atencao sao as proprias experiencias 
vivenciadas pelo madeireiro como ator. A questao nao e sobre 
cventos extemos, mas sobre cxpericncias vivenciadas: ’’Estara esse 
homem agindo espontaneamente. de acordo com um projeto que 
formulou anicriormenlc? Sc esta, qual c esse projeto? Qual o 
scu ‘motivo a fim dc*? Km que contexto de significado cssa 
a<;ao se situa para ele?” E assim por dianre. Essas questoes nao 
traiam da qualidade fatual da situacao como tal, nem dos movi- 
mentos do corpo como tais. Ao inves disso, os fates extemos e 
os movimentos do eoipo sao compreendidos como indicates 
(Anzeichcn) das cxpericncias vivenciadas pela pessoa observada. 
A atencao do obscrvador Tocaliza nao as indicates, mas o que 
esta por ids delas. Isso e compreensao gemma da outra pessoa. 

Agora, voltcmos nossa atencao para um case onde se usam 
signos e escolher como exemplo o de uma pessoa falando alemao. 
O obscrvador podc dirigir sua atencao: 

1. Para os movimentos do corpo de quem fala. Nesse 
caso, ele interpreta a propria expcriencia que vivcncia com base 
no contexto da experiencia do momento prcscnlc. Primciro, o 
obscrvador sc certifica dc que esta vendo uma pessoa de verdade, 
e nao uma imagem, como num filme. Entao determina se os mo- 
vimentos da pessoa sao aedes. Tudo isso constitui, e claro, auto- 
imerpretacao. 

2. Para a pcrcepcao do som, apenas. O obscrvador pode 
procurar dcscobrir se esta ouvindo uma pessoa real ou uma 
gravacao. Isso tambem e apenas interpretagao de suas proprias 
experiencias. 

5. Para o padrao espccffico dos sons que estao sendo pro- 
duzidos. lsto e, clc idcntifica os sons primeiro como palavras, e 
nao como guinchos, e entao como palavras cm alemao. Eles silo 
entao ordenados dentro de um determinado codigo, no qual sao 
signos com significados determinados. Essa ordcna$ao dentro 
do codigo de uma determinada lingua pode ocorrer mesmo sem 


conhccimcnto dos significados das palavras, desde que o ouvinte 
tenha algum criterio definido em mente. Se cstou viajando num 
pais estrangeiro, sei quando duas pcs sons fafam uma com 
a outra. e sci tambcm que estao falando a lingua do pais cm 
questao sem ter a mcnor ideia do conteudo da conversa deles. 

Ao fazer qualqucr dessas inferences, cstou apenas interpre- 
tando minbas proprias experiencias, e nada implica uma unica 
expcriencia sequer vivenciada por qualqucr das pessoas que estao 
sendo observadas. 

O observador “comprcende” ainda: 

4. A palavra como signo de scu proprio significado como 
palavra. Mesmo entao ele apenas interpreta suas proprias expe¬ 
riencias, coordcnando o signo a um sistema dc signos ou codigo 
de interpretacao anteriormente vivenciado, digamos, a lingua 
alema. Como resultado dc seu conhccimcnto da lingua alcma, o 
obscrvador associa a palavra Tische a ideia de uma determinada 
peca de mobiliario, que clc pode visualizar com prccisao bastante 
aproximada. Nao importa se a palavra foi emilida por outra 
pessoa, por um fonografo ou mesmo por um papagaio. Nem im¬ 
porta se e falada ou cscrita ou, no ultimo caso. se e tragada com 
letras de madeira ou de ferro. Nao importa quando ou onde e 
emitida, nem cm que contexto. Portanto, desde que o observador 
deixe fora de considcracao todas as questoes relativas a por que 
c como a palavra esta sendo usada na ocasiao da observacao, 
sua interpretacao permanece auto-inierprctacao. Ele sc preocupa 
com o significado da palavra, nao com o significado do usuurio 
da palavra. Quando identificamos cssas interpretacoes como nuto- 
imerpretacoes, nao devemos esquecer o fato dc que todo conhcci¬ 
mcnto anterior da outra pessoa pertence a configuracao total da 
expcriencia de quem interpreta. que e o contexto de cuio ponto 
de vista a interpretaeao esta sendo feita. 

O obscrvador podc, no entanto, proceder a compreensao gc- 
nuina da outra pessoa se ele: 

5. VS o significado da palavra como uma indicacao (Anzei- 
chen) das experiencias subjetivas de quem fala — ve o signifi¬ 
cado, em suma, como o que quem fala quis dizer. Ele pode, por 
exemplo, tentar dcscobrir o que a pessoa que fala tinha intenyac 
de dizer e o que cla quis dizer com o fato dc dizer ncssa oca¬ 
siao. Essas questoes obviamente dizem respeito a experiencias 
conscientes. A primeira questao procura estabelecer o contexto 
de significado dentro do qual a pessoa que fala comprcende as 
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palavras que enuncia, enquanto a segunda procura cstabelecer o 
morivo de seu enunciado. £ claro quc a compreensao genuina da 
outra pcssoa envolvida cm responder a tais questces s6 pode scr 
alcancada se o significado objctivo das palavras c antes estabe- 
lecido atraves da explicacao pelo observador de suas proprias 
experiencias... 

Estabclccamos agora, resmnidamenre. quais de nossos atos de 
interpretacao refcrentes a outro cu sao intcrpretacoes dc nossa 
prdpria experiencia. Em primciro lugar. ha a interpretacao de 
cue a pessoa observada e rcalmenre urn ser humarto e nao uina 
imagem dc qualquer tipo. O observador estabelece isso unicu- 
mentc atraves da interpretacao dc suas proprias percepcoes do 
corpo do outro. Em segundo lugar, ha a interpretacao de todas 
as "fases extemas da agao, isto e, de todos os movimentos cor- 
porais e scus efeitos. Aqui tambem o observador sc cngaia na 
interpretacao de suas proprias percepg5es, exatamcnte como quan- 
do observa o voo de um passaro ou o balanco de um galho ao 
vento. A fim dc compreender o quo esta ocoiTendo, ole apela 
unicamentc para a sua prdpria experiencia passada, nao para o 
quc est/i acontecendo na mcnle da pessoa observada. 3 Finalmente. 
o mesmo pode-sc dizer da percepeao de todos os outros movi¬ 
mentos expressivos da outra pessoa c de todos os signos que ela 
usa, desde que se trate aqui do significado geral e objetivo de 
tais manifestacoes, c nao dc seu significado oeasional e subjetivo. 

Mas e claro quc, cm geral, “compreender a outra pessoa’’ 
quer dizer muito mais. F.sse algo adiciona!, que e na verdade o 
tinico sentido exato da expressao, implica captar o que csla real- 
jnente acontecendo na mente da outra pessoa. captar as coisas 
das quais as manifestacoes exteriorcs sao meras indicacoes. Na 
realidade, a interpretacao de tais indicacoes c signos nos Lcrmos 
da interpretacao das proprias experiencias deve vir em primciro 
lugar. Mas o interpret© nao ficara satisfeito com isso. Sabe per- 
feitamente, pelo contexto total dc sua propria experiencia. que 
ao significado exterior, objctivo c publico quc dc acaba de de- 
cifrar corresponde esse outro significado interior, subjetivo. Ele 
entao pergunta: ‘'Em que este madcireiro esta pensando? O que 
ele pretende? O que significa para ele isso de cortar madeira?” 
Ou, em outro easo: “O quc cssa pessoa quer dizer ao fahrr cotnigo 

5 K claro quc todas cssas imerpretagdes presumem a aceilagao da tese geral 
do Alter Ego, segundo a qual o obju-to extemo £ entendido como cnimado. 
isto €, como sendo o corpo de outro eu. 


dessa maneira. nessc momento determinado? A Iroco dc quc da 
faz isso (qual o seu ‘motivo a fim de’)? Que circunstancia 
cla da como razao para isso (isto c, qual o seu verdadeiro ‘mo¬ 
tivo por que’)? O que indica a escolha dcssas palavras?” Per- 
guntas como cssas aponiam para os conlextos de significados pro- 
prios cla outra pessoa, para os modos complexes como as expe¬ 
riences proprias que ela vivencia se consrituiram politeticamente, 
c lambem para a forma monotciica como cla as v£. 

compreensaO s 015 jettva genuIka Tendo estabe- 
lccido que toda compreensao genuina da outra pessoa tem ds co- 
meqar por Atos de explicacao desempenhados pelo observador 
com relacao a propria experiencia que viveneiou, devemos agora 
partir para uma analisc precisa dessa propria compreensao ge- 
numa. Pelos excmplos que ia demos ficou claro quc nossa inves- 
tigagao deve tomar dois rumos diferentes. Primciro, devemos t\s- 
tudar a compreensao genuina da acao quc v5 desempenhada sent 
nenhuma inter, cao de comunicacao . A agao do madcireiro poderia 
ser um bom exemplo disso. Em segundo lugar, vamos examinar 
casos onde tal intcncao de comunicacao cst6 presente. O ultimo 
tipo dc acao envolve toda uma nova dimensao, o uso 4 e a inter¬ 
pretacao de signos. 

Tomcmos primeiro aeoes desempenhadas sem qualquer inten- 
$ao de comunicagao. Estamos observando um homem no ato dc 
cortar madeira e imaginando o quc se passa na sua mentc. Que*- 
tiona-lo esta fora de cogitagao, pois isso envolvcria entrar num 
rclacionamento social com ele, o que, por sua vez. envolveria o 
uso de signos. 

Suponhamos ainda que nao sabemos nada sobre o nosso ina- 
deireiro, a nao scr aquilo que vemos diante de nossos olhos. Ao 
submeter as nossas proprias percepcoes a interpretacao, sabemos 
que estamos na presenca de um semelhante, um ser human o. c 
quc scus movimentos de corpo indicam que ele esta ocupado 
numa acao que idcntificamos como cortar madeira. 

Mas como sabemos o quc se passa na cabega do madeireiro? 
Tomando essa interpretacao dos nossos prdprios dados percep- 
livos como um ponto de partida. poderaos ensaiar na nossa ca- 
bega exatamente como nos desempenhariamos a acao em questao. 

• [SetZUlig; literal men le. **jK»icionanclo" ou “cswbelecemUr.] 
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Assim, podcmos de fato imaginar-nos fazendo isso. F.m casos co- 
mo esse, entao, projetamos o objetivo da outra pessoa corao se 
fosse o nosso.. e nos fantasiamos cxecutando tal acao. Observe-se 
lambem qae n6s aqui projetamos a acao no future perreiio como 
acabada, e que a nossa execucao imaginada da ac5o 6 acompa- 
phada pelas reteneoes e reproduces usuais do projeto, embora, 
e claro. apenas em fantasia. Atdm disso. note-se que a execucao 
imaginada podc preencher ou deixar de preencher o projeto ima- 
ginado. 

Ou, em vez de imaginarmos para nos mesmos uma acao 
demro da qual realizamos o objetivo da outra pessoa, podemos 
Iembrar, com detalhes concrctos. como uma vez nos mesmos de- 
sempenhamos uma acao semelhanlc. Tal procedimento seria ape¬ 
nas uma variante do mesmo prinefpio. 

Em ambos esses casos, nos nos colocamos no lugar do ator 
e identificamos as experiencias que vivenciamos com a dele. Po- 
deria parccer que estamos aqui repetindo o erro da ccnhecida 
tcoria ‘projetiva" da empatia. Pois aqui estamos lendo as expe- 
liencias proprias que vivemos na mentc de outra pessoa e esta¬ 
mos, poriamo, apenas descobrindo nossas proprias experiencias. 
Mas se olhamios mais de perto veremos que nossa teoria nao tem 
nada em comum com a da empatia, exceto um pontc. Isto 6, a 
lose geral do Tu como o “outro cu”, aquele cujas experiencias 
siio constitufdas do mesmo modo como as minhas. Mas mesmo 
essa^ similaridade e apenas aparente, pois partimos da tese geral 
do fluxo de dura?ao de tempo da outra pessoa, enquanto a teoria 
projetiva da empatia pula do mere fato de que exisle empatia 
para a crenca na existencia de ouiras mentes. mini alo de fe 
cega. A nossa teoria so introduz implicacoes do que ja esta pre- 
seiue no julgamcnto auto-explieativo: “cstou vivenciando um set 
humano, um scmelhante”. Saberaos coni certeza que a experien¬ 
ce^ subjetiva da propria acao, para a outra pessoa, e em prin- 
cipio diferente da figura que imaginamos do quo fanamos na 
mesma situacao. A razao disso 6, como jd indicamos, o fato de 
o significado intencionado de uma acao sempre ser, em prinefpio, 
subjetivo, e acessfvel somente ao ator. A teoria da empatia erra 
em dois pontos. Primeiro, tenta ingenuamente retracar a consti- 
luicao do outro eu em funeao da conscicncia que o ego tern ua 
empatia, de modo que esta ultima torna-se a fontc direta do co- 
nhccimento do outro. Na realidade, tal tarefa de descobrir a cons- 
tituicao do outro eu so pode ser realizada fenomcnologicamentc, 


de forma transcendental. Em segundo lugar. ela pretende um 
conhccimenlo da mentc da outra pessoa que vai bem alem de 
estabelecimento de um paralelismo estrutural entre aquela mente 
e a minha. E fato, no entanto, que, quando lidamos com a^des 
que nao tem inteneao de comunica^ao, tudo o que podemos afir- 
mar sobre o sou significado ja esta con lido na tese geral do 
alter ego. 

Esta claro, entao, que projetamos na iroaginacao o "moLivo 
a fim de” da outra pessoa como se fosse o nosso proprio e entao 
tisamos a fantasia da reali/.acao dessa acao como um codigo, atra- 
ves do qual interpretamos as experiencias que ela vivencia. Entre- 
tamo, para evitar mal-entendidos, deve-se dizer ainda que o que 
esta envolvido aqui c so uma analisc reflexiva do alo completo 
da outra pessoa. E uma interpretaeao desenvolvida apos o fato. 
Quando um observador observa diretamente uma pessoa com 
quern esta simultaneamente “cm sintonia”, a situacao e dife¬ 
rente. Entao, a intencionalidads viva do observador o arrebata e 
cle nao tem que reviver references pertenccntcs ao passado ou 
a experiencias imaginarias. A acao da outra pessoa se desdobra, 
etapa por ciapa, diante de seus olhos. Em tal situacao, a identi- 
ficacao do observador com a pessoa observada nao sc desenvolve 
a partir do objetivo do alo ia dado e depois procedendo a recons- 
tituicao das vivencias que devem ter acompanhado esse ato. Ao 
contrario. o observador acompanha, por assim dizer, cada passo 
da acao da pessoa observada, idemificando-se com as experien¬ 
cias <Ia ultima, nuin relacionamento do N6s comum... 

Ate aqui supusemos o movimento corpora! da oulra pessoa 
como o unico dado fornecido ao observador. Devcmos acentuar 
que. quando o movimento do corpo em si c visto dessa forma, de 
e neecssariamente isolado clo seu lugar dentro da corrcnte de 
cxperi^ncia viva da pessoa observada. E esse contexto e impor- 
tante nao so para a pessoa observada, mas tambern para o obser¬ 
vador. Ele pode, e claro, se lhe faltam outTOS dados, fazer um 
rctrato menial do movimento de corpo observado e entao tentar 
associa-lo coin um filmc de fantasia, de aeordo com o modo 
como ele pensa que iria agir e se sentir numa situacao similar. 
Contudo, o observador pod'e tirar condusocs muito mais seguras 
sobre o seu sujeito sc sabe alguma coisa sobre o passado dele e 
se sabe alguma coisa sobre o piano geral a que pcrlence a acao 
dele. Voltando ao exeraplo de Max Weber, seria importante para 
o observador saber se o madeireiro cstava cortando madeira como 
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trabalho regular ou se i'azia aquilo por esporle, como uni exer- 
cfcio ffsico. Um modelo adeauado das experiencias subjetivas da 
pessoa observada pede exatamente esse contexto mais ample. Ja 
vimos que a unidade da a$ao 6 dc fato uma funcao da extensao 
do projeto. Do movimento corporal observado, tudo o que o obscr- 
vador pode inferir e o eurso de a^ao unico que diretamentc Icvou 
a ele. Se, no entanto. eu como observador desejo evitar uma intcr- 
pretacao inadequada do que vejo outra pessoa fazer. preciso lor- 
nar “metis pr6prios” todos aqueles contextos de significados que 
tem sentldo nessa acao, com base no men conheeimento passado 
dessa pessoa em particular. 

acao exprlssiva Ate agora so esludamos casos ein 
que o ator procura apenas realizar mudanqas no mundo exterior. 
E!c nao procura “express ar” sua experiencia subjetiva. Por acao 
••’express!va 1 ’ queremos dizer aquela em que o ator procura pro- 
jetar ( nach aussen zu projizieren) os contcudos de sua cons¬ 
cience. ou para rete-los. para o seu proprio uso mais tardc (como 
o caso de uma nota num diario), ou para comunicd-los a outros. 
Em eada um desses dois exemplos. temos uma aqao genuina- 
mentc planejada ou projetada ( Hcmdeln nach Entwurf) , cujo "mo- 
tivo a f«m dc” e o de que alguem tome conheeimento de alguma 
c °i" a - segundo easo, esse alguem e a outra pessoa no mundo 
social. No primeiro, e a propria pessoa no mundo do Ego soli- 
tario. Arnbos sao atos expressivos. Devemos distinguir clara- 
mente o "ato expressivo” ( A usdruckshandlung ) daquilo que os 
psicologos chamam de “movimento expressivo” ( Ausdrucksbe - 
i vegung) . Este ultimo nao visa nenhuma comunicacao ou expres- 
sao de quaisquer pensamentos para uso proprio ncm dos outros. 
Aqui nao ha agfo genufna no sentido em que falamos, mas ape¬ 
nas comportamento: nao existe nem projeto nem "motive a rim 
de”. Exemplos desses movimentos expressivos sao os gestos e ex- 
pressoes facials que, sem qualquer intencao explicits, entram na 
conversa. 

Do meu ponto de vista de observador, o seu corpo se me 
apresenta como um campo dc expressao. no qual posso “obscr- 
var” o fluxo das experiSncias que vovc vivencia. Faco essa “obser- 
vacSo” simplesmente tratando tanlo os scus movimentos expres¬ 
sivos como os scus atos expressivos como indicacoes das expe¬ 
riences que voce vivencia. Mas Lcmos de analisar esse pontc 
com mais detalhe. 


Sc comprccndo, como diz Weber, certas expressoes faciais, 
intcrjeicoes verbals e movimentos irracionais como uma explosao 
dc raiva, essa propria compreensao podc scr interpretada de va¬ 
ries modos diferentes. Pode nao querer dizer, por exemplo, nadu 
alem dc auto-elucidacao, ou seja. a minha ordenacao e classifi- 
eaeao das minhas proprias experi&icias do seu corpo. £ somente 
quando deserapenlio um outro Ato de atencao, envoivendo-me 
intimamente com voce, vendo as sums experiencias subjetivas como 
fluindo simultaneamente com minhas experiencias subjetivas de 
voed, quo realmente capto ou “apreendo” a st/f7 raiva. Esse voltar- 
se para a compreensao gentuna da outra pessoa so me 6 possfvel 
porque ja five experiencias semelbantes a sua. mesmo se apenn> 
cm faruasia, ou sc ja deparci com ela em manifestasces externas. 
O movimento expressivo entra, entao, no contexto de significado, 
mas somente para o observador, para quem ele e uma indicacao 
das experiencias que a pessoa que ele esta observando vivencia. 
Esta tiltima esta impedida dc dar significado a seus proprios movi- 
mentos expressivos conforme cles ocoiTcm pclo simples fato de 
que nao os percebcu ainda; eles sao, em nossa Lcrminologia, pre- 
fenomenais. 

Os movimentos expressivos, puis, so tem sentido para o obser¬ 
vador, nao para a pessoa observada. £ prccisamente isso o que 
os distingue dos atos expressivos. Estes ultimes sempre tem signi¬ 
ficado para o ator. Os atos expressivos sao sempre atos cornu- 
nicativos genulnos (Kimdgabehandlungen ), quo tem como obje- 
tivo sua propria interpretacao. 

Portanto, a mera ocorrencia dc um segmento externo dc 
comportamento nao da a quern inierpreta uma base para saber 
se esta lidando com um movimemo expressivo ou com um ato 
expressivo. Isso so pode ser deierminado apelando-se para um 
contexto diferente de experiencia. Por exemplo, o jogo dc ex¬ 
pressoes c gestos de um homem na sua vida diaria podc nao 
ser diferente do de um ator no palco. Mas vemos as expressoes 
faciais e gestos destes ultimo como signos cstabelecidos que um 
aLor utiliza para expressar certas experiencias subjetivas. Na vida 
diaria, por outro lado, nunca sabemos ao certo se outra pessoa 
esta “representando" nesse sentido ou nao, a menos que preste- 
mos atencao a outros fatorcs alem de seus movimentos imedia- 
tos. Por exemplo, ela pode estar imitando alguem para nds, ou 
pode estar hipocritamente fingindo certos sentimentos para lirar 
vantagem dc n<5s. 
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Se os atos expressivos consistcm cm gestos. palavras ou arte- 
faros e quase irrelevante para a sua comprcensao. Oualquer desse.< 
atos envolve o uso dc signos. 

COM PREEN SAO DAS MOTIVATES NaO pOSSO com¬ 
preender os atos dc outras pessoas sem conhecer os “motivos 
a fim de” ou os “motivos por que” desses atos. Na verdadc, exis- 
tem divcrsos graus de comprcensao. Nao devo (e, mais do que 
isso, nao posso) captar toda a rcdc dc motivos de outras pessoas. 
com seus horizontcs de pianos de vida individual, seu fundo 
de experiences individuals, suas referencias a situacao unica que 
a determina. Como dissemos antes, tal comprcensao ideal impli- 
caria a identidadc total da min h a corrcnte de pcnsamcnto com 
a do alter ego , e isso significaria a identidadc dos nossos dois eus. 
t. suficiente, portanto, que eu possa reduzir o ato do oulro a 
seus motivos tfpicos, inclusive suas referencias para situacoes 
tfpicas, fins tipieos. mcios tlpicos. etc. 

Por outro lado, o mcu conhecimento do ator tem tambem 
graus diferentes. graus dc intimidade e de anonimato. Posso re¬ 
duzir o produto da atividade humana a atuagao de um alter ego 
com o qual compartilho tempo presente c cspaco presente, c pode 
entao ocorrer que esse outro individuo scja um mcu amigo Ultimo 
ou um passageiro que vi pela primeira vez no 6nibus c nunca 
mais vou rever. Nem 6 precise que eu conhcca o ator pessoal- 
mentc para poder me aproximar de seus motivos. Posso. nor 
excmplo, compreender os atos de um estadista estrangeiro c dis- 
cutir seus motivos sem jamais te-lo conhecido ou mesmo sem ter 
visto um retrato dele. O mesmo acontece com indivfduos que vi- 
veram muito antes do mcu tempo; posso compreender os atos e 
os motivos de Cesar tanto quanto os do homem das cavernas, 
que nao deixou outro testemunho de sua existencia alem da ma- 
chadinha dc pedra exposta na vitrina do museu. Mas nem c 
ncccssario limitar os atos humanos a um ator individual mais 
ou menos conhecido. Basta eompreende-los para cncontrarmos mo¬ 
tivos tipieos de atores tfpicos, que explicam o ato como um ato 
tfpico, surgido de uma situacao tipica. Ila uma certa cont’ormi- 
dade nos atos e motivos de padres, soldados. criados, agricultorcs 
dc todos os lugares e de todos os tempos. Alem disso. exisiem 
atos de um tipo tao gcral que 6 suficiente reduzi-Io aos motivos 
tfpicos “de alguern” para toma-Ios comprecnsiveis. 


... As coisas sociais so sao compreendidas sc podem ser 
reduzidas a atividadcs humanas; e as atividadcs humanas so se 
tomam comprecnsiveis ao revelar seus “motivos a fim de” ou 
“por que’*. A razao mais profunda para esse fato 6 que, vivendo 
“ingenuaniente” dentro do mundo social, so sou capaz dc com¬ 
preender os atos de outras pessoas imaginando que eu prdprio 
desempenharia atos analogos se estivesse na mesma situacao, diri- 
gido pclos mesmos “motivos por que” on orientado pclos mes- 
mos “motivos a fim dc” — sendo que todos esses tennos devem 
ser entendidos no sentido restrito de analogia “tipica”, igualdade 
“tipica”, como explicamos. 

Pode-se demonsirar que cssa afirmaciio e verdadeira por meio 
dc uma analise da apao social, no sentido mais preciso desse ter- 
mo, isto e, de uma a$ao que envoi vc a tirades e a^oes de outros 
c 6 orientada em relaoao a eles durante o scu curso. 5 Ate agora, 
neste estudo, so lidamos com a a?ao como tal, sem entrar na ana¬ 
lise da modificacao por que passa o esquema geral com a intro- 
ducao dc elementos sociais propriamente ditos: a corrclacao mu- 
tua e o ajustamento intersubjetivo. Portanto, observaraos a ati- 
tude de um ator isolado sem fazer qualquer distin^ao quanto a 
esse ator esta ocupado na manipulagao dc um instrument© ou 
agindo com outros e para outros, rnotivado por outros e moti- 
vando-os. 

Este topico c muito complicado de analisar e temes dc nos 
restringir ao csboco de suas linhas gerais. Pode-se provar que 
todas as relates sociais como sao compreendidas por mim, um 
scr humano, vivendo ingenuamentc no mundo social, do quid 
sou o centre, tern scu protdtipo na rela^ao social que me liga a 
um alter ego individual com quern compartilho espa<?o e Lempo. 
Meu ato social, entao, e orientado ntio so para a existencia ffsica 
desse altar ego. mas para o ato do outro quo espero provocar 
eom minha propria acao. Portanto, posso dizer que a reagao do 
outro e o "motivo a fim de” de mcu ato. O proloiipo de todo 
relacionamento social e uma conexao intersubjeiiva de motivos. 

3 Max Weber. Wirtschaft i uul Gesdlschaft (Tubingen, 1922: nova l*< 1 .. 
1956). Partes destc import ante trabalho cnconiram-se em traducao inglcsa 
nas edicOcs de H. II. Gerth e C. Wright Mills, trow Max Weber: Essays 
Sociology (Nova York, i946); outras partes foram traduzidas por Talcott 
Parsons, com o tftulo The Theory of Social and Economic Organization 
lNova York, 1917). 
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5e imagino, ao projetar o mcu ato. que vocfi vai compreende-Io. 
c que essa comprcensao vai induzir vocS a reagir, dc sua parte 
de urn certo modo, antecipo que os "motives a fim de” do meu 
prdprio agir vao-se tornar “motives por quo” da sua rcacao, e 
vice-versa. 

Tomcmos um excmplo muito simples. Eu Ihe faco uma per¬ 
gunta. O “motivo a fim de" do meu ato nao e so a expcctativa 
de que voce vai compreender a minha pergunta, mas tamb6m a dc 
receber sua resposta; on, mais precisamente, suponho que voce 
vai responder, deixando cm aberto qual pode ser o contcudo de 
sua resposta. Modo futuri exacti antecipo. ao projetar o meu 
proprio ato, que voce tera respondido a minha pergunta de uma 
forma ou de outra, e isso significa que penso que existe uma 
boa chance de que a comprcensao da minha pergunta se tome 
um “motivo por que" da resposta que espero de voce. Podcmos 
dizer que a pergunta e o "motivo por que" da resposta, como 
a resposta 6 o “motivo a fim de" da pergunta. A inter-relacao 
entre os mens e os sens motivos c uma experiencia minha bem 
comprovada, embora, talvez, eu nunca tenha tido conheeimcnto 
explicito do scu complicado mecanismo intemo. Mas, cm inume- 
ras ocasioes, eu proprio me senti induzido a reagir ao ato de 
ouiro, que inlerpretei como uma pergunta, endcrecada a mim, com 
um tipo de comportamento cujo “‘motivo a fim de" era a minha 
expcctativa dc que o outTo, o que questions, pudessc interpreiar 
o meu comportamento como uma resposta. Ainda com relacao a 
essa cxperiSncia, sei que consegui, varias vezes. provocar a res¬ 
posta cle outra pessoa com o meu proprio ato, chamado questio- 
nar, e assim por diantc. Em conseqiiSncia, sin to que tenho uma 
boa chance de conseguir sua resposta depois que eu tiver reali- 
zado a minha acao de queslionar. 

rfctproctdade de perspectivas Na “atitude na¬ 
tural" do pensamento do senso coraum cotidiano. tenho como 
pressuposto o fato de que existem pessoas inicligenies, meus 
semelhantes. Isso implica que os objetos do mundo sao em prin- 
cipio accssfvcis a scu conheeimcnto, ou seja, conhecidos delas ou 
passfveis de virem a ser conhecidos delas. isso eu sei c vejo 
como pressuposto fora de questao. Mas tambem sci c vejo como 
pressuposto que o “mesmo" objeio deve significar alguma coisa 
diferentc para mim do que significa para qualqucr de meus se- 
mclhantes. Isso acontece porque: 
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i) Eu, cstando “aqui”, estou a uma disiancia diferentc dos 
objetos e vivencio como sendo tipicos outros aspectos deles, dife- 
rcntemeiUe da outra pessoa, quo csta “ali". Pcla mesma razao, 
ccrtos objetos estao fora de meu alcance (da minha vista, do meu 
ouvido, do mcu campo de manipulagao, etc.), mas dentro do dels, 
e vice-versa. 

ji) A minha situ acao biografica determinada e a de meu 
semelhante e. com ela, o meu proposito a mao, e o dele, o meu 
si stem a de relevancias c o dele, que se originam dc tais propo- 
sitos, tem que diferir, pelo menos ate certo pen to. 

O pensamento do senso comum supera as dtferengas de pers- 
pcctivas individuals que resultam desses fatores at raves dc duas 
formulas ideais basicas: 

i) A formula ideal da possibilidade dc troca de pontos de 
vista: tenho como pressuposto — e suponho que o mesmo aeon- 
teca com o mcu semelhante — o fato de que se cu trocar de 
lugar com ele. de modo que o seu “'aqui" se tome mcu, eu csta- 
ria a mesma disLaticia das coisas e as veria com a mesma tipici- 
dade com que ele as ve no presente; alem disso, estariam ao meu 
alcance as mesmas coisas que estao agora ao dele. (F. tudo isso 
vice-versa.) 

ii) A rdrmula ideal da congruencia do sistema de relevan¬ 
cias: ate cvidencia em contralto. tenho como pressuposto — e 
suponho que o mesmo aconteea com o meu semelhante — qt:e as 
tliferencas de perspectives que se originam da minha e da sua 
situagao biografica tinica sao irrelevantes para o proposito a mao 
de eada um de nos. c que eu e cle, que “Nos”, assumimos que 
umbos escolhemos c interpretamos os objetos corauns, rcais ou 
potenciais, e seus atributos, de uma maneira identica ou pelo me¬ 
nos “cmpiricameme identica", isto e, identica para todos os pro- 
positos praticos. 

t obvio que ambas as formulas ideais, a da possibilidade 
de troca de pontos de vista c a da congruencia dos sistemas dc 
relevancias — juntas constituindo a lesc geral da reciprocidade 
de perspectives — sao construgoes tipificadas de objetos de pen¬ 
samento que resultam dos objetos de pensamento da minha expe¬ 
riencia particular c da de meu semelhante. Atraves da operagao 
dessas construgoes do pensamento do senso eomum presume-se 
que o setor do mundo por mim tido como pressuposto tambem 
e tido como pressuposto por voce, indivfduo, meu semelhante. e 
ainda que e tido como pressuposto por “Nos”, pordm esse “Nos" 
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nao inclui apcnas voce c eu, mas “todo mundo que nos per- 
tence". ou seja, tccio mundo cujo sis tem a de relevancias seja subs- 
rancialmente (ou suficientemente) congruence com o seu e o raeu. 
Assim, a lese serai da rcciprocidadc de perspectives leva a apreen- 
sao dos objetos e dc seus aspectos realmcnte conhccidos por roim 
e poLCticialmenie conhecidos por voce como o conhccimento de 
todos. Esse conliecimento e conccbido como sendo objetivo e 
andnimo, precisamentc dcsligado e independente da definicao da 
situacao de men semelhante, das circunstancias biograficas dnicas 
minhas e dele e dos propdsitos a mao reals c potenciais nelas 
envoividos. 

Os lermos "objetos” c “aspectos dc objetos” tem de ser 
interpretados no sentido mais amplo possfvel como objetos de 
conliecimento tidos como pressupostos. 


I r. Relacionamento do Nos 

SITU AC AO FACE A PACE: ORIENTACAO PARA O TU 
Digo que outra pessoa esta ao alcance da minha cxperiencia di- 
reta quando ela eompartilha comigo ura tempo comum e um es- 
paco comura. Ela eompartilha comigo um espa^o comum quando 
esta presente. pessoaImentc. e estou consciente dcla como tal e, 
alem disso, quando estou consciente dela como essa pessoa ela 
propria , esse individuo eni particular, e do seu corpo como o 
campo no qual esiao em jogo os sintomas de sua consciencia 
interior. Ela comparriiiia comigo um tempo comum quando sua 
cxperiencia flui lado a lado com a minha, quando posso, a cunl- 
quer momento, buscar e captar seus pensamentos conforms elcs 
passam a existir, cm outras palavras, quando estamos “enveihe- 
cendo juntos. Pessoas assim, ao alcance da expcriencia direia 
tuna da outra, cstao no que chamo de situa5ao “face a face". A 
situacao face a face pressupoe, entao, uma simultaneidade real 
dc cada uma das correntes de consciencia distintas. Ja esclare- 
cemos esse ponto... quando tratamos da tesc geral do alter ego. 
luntamos agora a ela o corolario do imediatismo espacial do 
Outro, cm virtude do qual o seu corpo esta presente para mim 
como um campo dc expressao de suas experiences subjetivas. 

_ Essa imediatidadc espacial e temporal e cssencial para a si- 
tua<&Q face a face. Todos os atos dc orientacao para o Outro 


que afetam o outro e, portanlo, todas as oricntacoes e relaciona- 
mentos dentro da situacao face a face derivam seu sabor c estilo 
espcdfico dessa imediatidadc. 

Vamos primeiro olhar o modo como a situacao Taco a face 
se constitui do ponto de vista de um participants dela. Dc forma 
a iomnr-se consciente de tal situacao, o participants precisa tornar- 
se intcncionalmenle consciente da pessoa quo o confronta. Fie tem 
de assumir uma “orientacao para o Outro”, face a face, com re- 
lagao ao parcciro. Vamos chamar essa atitude de “orientacao para 
o Tu”, e entao proceder a descrigao de suas caracterfslicas prin¬ 
cipals. 

Em primeiro lugar, a orientacao para o Tu e o modo puro 
de eti estar consciente de outro scr humano como uma pessoa. 
Ja estou “orientado para o Tu” a partir do momento que rcco- 
nheco uma entidade a qual vivcncio diretamente como um seme- 
Ihantc (como um Tu), a ela atribuindo vida e consciencia. Entre- 
tanto, deve ficar bem claro que mo estamos aqui lidando com 
um julgamento consciente. Essa 6 uma experieneia pre-predicativa. 
atraves da qual me lorno consciente de um ser humano, meu 
semelhante, como uma pessoa. A orientacao para o Tu podc entao 
ser definida como a intcncionalidade dos Atos atraves dos qua is 
o Ego capta a existencia da outra pessoa no modo do eu original. 
Toda cxperiencia externa dcssc tipo no modo do eu original pres¬ 
supoe a presen ca real da outra pessoa c minha percepcao dcla 
como presente. 

Agora, queremos acentuar que 6 precisamentc ao “estar la" 
(Dasein ) do Outro que se dirige a orientacao para o Tu. e nao 
neccssariamcnle hs caracterfstieas cspecificas do Outro. O con- 
ceito dc orientacao para o Tu nao implica consciencia do que esta 
se passando na menie do Outro. Na sua forma “pura”, a orien- 
ta<?ao para o Tu consiste tao-somente no fato dc ser inLencional- 
mente dirigkla para o simples “estar la” dc outro ser humano 
vivo e consciente. Na verdade, a orientacao para o Outro “pura" 
e um conceiLO formal, uma construcao intelectual ou. na termino- 
logia de Husserl, um “limite ideal”. Na vida real, nunca viven- 
ciamos a “existencia pura” de outros; em vez disso, encontramos 
pessoas reais com caracterfstieas proprias e traces pessoais. A 
orientacao para o Tu como ocorre na vida cotidiana nao e, por- 
tanto, a oricnta$ao “pura” para o Tu, mas um ou outro grau de 
atualizagdo e determinagao dela. 
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RELACIONAMENTO do Nos Mas o fato de cu vcr 
voce como um semelhante nao quer dizcr que eu tambera seja 
um semelhante para vocfi, a nao ser que voce esteja consciente 
dc mim. E. e claro, 6 bcm possivcl que voce nao esteja pres- 
tando nenhuma atengao a mim. A orientacao para o Tu, por- 
Janfo. pode ser unilateral ou reciproca. E unilateral se apenas um 
dc nos percebe a presenga do outro. f reciproca se nos estamos 
rautuamentc conseientes um do outro, i>to 6, sc cada um dc n6s 
esta orientado para o Tu cm rclagao ao outro. Dessa forma sc 
constitui, a parlir da orientagao para o Tu, o relacionamento 
face a face (ou relacionamento social diretamente vivenciado). 
.. . Vamos chamar o relacionamento face a face, no qual os par- 
eeiros estao conscientes um do outro e participam simpaticamente 
das vidas um do outro. nao imporla quao curta seja a sua du- 
ragao, dc “relacionamento do Nos puro”. Mas o "relacionamento 
do Nos puro” e. da mesma forma, um conccito limitador. O rcla- 
cionamento social diretamenic vivenciado na vida real c o rela¬ 
cionamento do Nos puro concretizado c atualizado, cm maior ou 
menor grau, c dotado dc conteudo. 

Tlustremos isso com ura excmplo. Suponha que voce c eu 
estamos observando um passaro em voo. O pensamento “passaro 
em voo” esta em cada uma de nossas mentes, c c o meio pclo 
qual cada um de nos interpreta suas prdprias observacocs. Nenhum 
dc n6s, contudo, poderia dizcr se as expcriencias por nos vividas 
naquela ocasiao foram idenlicas. De faio, nenhum dc nos iria 
nem mesmo tentar responder a essa questao, ja que o significado 
particular subjetivo de uma pessoa nao pode nunca ser colocado 
lado a lado com o de outra e comparado. 

Kntretanto, durante o voo do passaro, voce c eu “envclhe- 
cemos juntos”; nossas expcriencias foram simultancas. Talvez cn- 
quamo eu observava o voo do passaro tenha notado, pclo canto 
do olho, que a sua cabega se movia na mesma diregao que a 
minha. Hu poderia entao dizer que os dois, que nos, observamos 
o voo do passaro. O que fiz nesse caso foi coordenar no tempo 
uma scrie das minhas experiencias pessoais com uma sdrie das 
suas. Mas, ao fazer isso, nao vou alem da afirmagao de uma mera 
correspondencia geral entre o “passaro em voo” por mim pcrce- 
bido e as suas experiencias. Nao pretendo ter nenhum conhcci- 
mento do conteudo de suas expcriencias subjetivas ou do modo 
particular pelo qual elas foram cstruturadas. ll suricienie para 
mim saber que voce e um ser humano, meu semelhante, que 


RELACOES INTERAT1VAS 


183 


estava observando a mesma coisa que eu. E se voce, de um 
modo semelhante, coordenou as minhas experiencias com as suas. 
entao ambos podemos dizer que fids vimos um passaro em v6o. 

O relacionamento do Nos bSsico j£ me 6 dado pelo mero 
fato de que nasci no mundo da realidade social diretamente vi- 
venciada. Desse relacionamento basico deriva a validade original 
de todas as minhas experiencias diretas de semelhantcs espeef- 
ficos, c tambem meu conhecimento de que existe um mundo 
maior, o dos meus contcmporaneos, que nao estou agora viven- 
ciando diretamente. 

convfrsa \ T o ret.acionamf.n'to no n(5s Para ex- 
plicar como nossas experiencias do Tu estao enraizadas no rela¬ 
cionamento do Nos vamos tomar como cxemplo a conversa. Su- 
ponhamos que voce esteja me falando e cu esteja compreendcr.do 
o que voce esta me dizendo. Como ia vimos, essa comprcensao 
tern dois aspectos. F.m primeiro lugnr, capto o “significado obic- 
tivo” de suas palavras, o significado que elas teriam ditas por 
voce ou por qualquer outra pessoa. Mas, e claro, existe ainda o 
significado subjetivo, ou seja. aquilo quo estd se passando na sua 
mente enquanto vocS fala. Dc modo a chegar ao sen significado 
subjetivo tenho de figurar a sua corrcnte de consciencia como 
se ela estivesse correndo lado a lado com a minha. Dentro desse 
quadro Lcnho de interpretar e construir os sous Atos intencio- 
nais, enquanto voce escolhc as suas palavras. Na medida cm que 
voce e eu podemos vivenciar essa simultancidade, envelhccendo 
juntos durante determinado periodo de tempo, na medida em que 
podemos viver dentro dela juntos, nessa medida podemos viver 
os contextos de significado sobjetivos um do outro. Entrelanto, 
nossa capacidade de apreender os eontexios dc significado subje- 
tivos um do outro nao dove ser confundida com o relacionamento 
do Nos em si. Pois, em primeiro lugar, s6 chego ao seu signi¬ 
ficado subjetivo a partir das palavras que voc6 fala, elas s2o 
os dados, e, entao, perguntando como vocS chegou a usar aquelas 
palavras. Mas essa minha pergunta nao teria sentido se eu ja nao 
supuscsse um relacionamento do N6s real, ou pelo menos po¬ 
tential, entre nos. Pois 6 somente dentro do relacionamento do 
Nos que posso vivenciar concretamente voce num determinado 
momento de sua vida. Vamos colocar esses pontos em tennos de 
uma formula: posso viver dentro dos seus contextos dc signifi¬ 
cado subjetivos somente na medida cm que vivencio voce direta- 
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menle dentTO de um relacionamento do Nos atualizado e dotado 
de contetldo. 

Isso vale para todos os estagios da compreensao de outra 
pessoa que cnvolvcm atcncao ao sou significado subjetivo. Pois 
todas as experiencias quc vivi da outra pessoa (acima dc tudo 
a apreensao direta da outra pessoa), scjam elas harmdnicas ou 
discrepantes, tCm sua origem na esfera do relacionamento do 
Nos. A aten£ao no relacionamento do Nos, por sua vez, amplia 
o conhecimento objctivo dc oulras pessoas, que adquiri atraves 
da inierpretagao das minhas proprias experiences delas. Da mes- 
rca forma, amplia meu conliecimento objeiivo da pessoa cspcci- 
fica cnvolvida comigo nesse relacionamento do N6s cspccffico. 
Assim, os conteudos da corrente unica, nao segmentada, do Nos 
estao scmprc sc alargando e se contraindo. Nesse sentldo, o Nos 
se parece com a minha corrente dc consciencia no seu fluxo de 
duracao. Mas essa sernclhanea 6 compensada por uma diferenca. 
O relacionamento do N6s e espacial como tambem temporal. 
Abrange tanto 0 corpo quanto a consciencia da outra pessoa. E 
porque capto o que esta se passando na sua mente somente atra¬ 
ves do meio que sao os seus movimentos corporais que perccbo, 
esse Ato de captar e uma experiencia vivida por mim que trans- 
ccnde a minha propria corrente dc conscience. No entanto, deve¬ 
st enfatizar que, dentre todas as experiencias que transccndem o 
eu. a experiencia do Nds e a que esta mais proxima da corrente 
dc conscicncia propriamentc dita. 

Alem disso, enquanto cstou vivendo dentro do relacionamen¬ 
to do Nos, estou realmentc vivendo dentro da nossa corrente de 
consciencia comum. E assim como precise, num sentido, dar 
um passo para fora da minha prdpria corrente de conscicncia e 
“congelar-* minhas experiencias subjetivas quando vou refletir 
sobre elas, a mesma exigcncia existe no caso do relacionamento 
do Nos. Quando vocC c eu estamos imediatamentc envolvidos um 
com o outro, toda experiencia c colorida por esse envolvimento. 
Na medida cm que vamos pensar sobre as experiencias que temos 
em coniunto, ai temos que nos distanciar um do ouiro. Se va¬ 
mos focalizar nossa aten£ao no relacionamento do Nos, temos quc 
parar de focaliza-la um no outro. Mas isso significa sair do 
relacionamento face a face, porque somenie nesse ultimo c que 
vivemos dentro do N6s. K aqui, podemos aplicar, em maior es- 
cala, tudo 0 que dissemos sobre 0 tempo fenomcnal cm nossa ana- 
lise do Ego solitario. A atencao nas experiencias vividas no rela¬ 


cionamento do Nos tambem pressupoe que cssas experiencias 
tenham "explodido” c que ja teniiam passado. E nossa captacao 
em retrospectica das experiencias do Nds pode cair em qualquer 
ponto no continuum que vai da clareza maxima ate a confusao 
complete. E ela pode scr cavacterizada por qualquer grau de cons¬ 
cience, exatamente como a autoconsciencia. Particularmente, 
quanto maior a minha conscicncia do relacionamento do Nds, 
mcnor o meu envolvimento nele, menos cstou me relacionando 
genulnamcntc com o meu parceiro. Quanto mais reflito, mais o 
meu parceiro 6 transformado num mero objeio de pensamento. 

RELACIONAMENTO face a face Se o relaciona- 
menlo do Nos pure fosse apenas uma modificacao do relacio¬ 
namento social em gcral, ele poderia ser Igualmcntc identificado 
com orientacao social direta e com intera^ao social. Mas, na TCali- 
dade, o relacionamento do N 6 s puro se da antes de qual¬ 
quer dcssas coisas. O relacionamento do Nos puro e simples- 
mente uma forma rccfproca de orientacao para 0 Tu pura, isto 
e, 3 conscicncia pura da presence dc outra pessoa. Sua presen 9 a, 
deve-sc enfatizar, nao seus tra£OS especfficos. 0 relacionamento 
do Nds puro envoive nossa consciencia da present um do outro 
e tambem o conhecimento de que cada um de nos este cons- 
dents do outro. Mas, se vamos ter um relacionamenro social, te¬ 
n-os de ir alem disso. O quc se requer e que a orientacao para 
o Outro de cada parceiro seja colorida por um conhecimento es- 
peeffico da maneira especffica pda qual ele esta sendo visto pelo 
outro parceiro. Isso, por sua vez, so e possfvcl dentro da rcali- 
dade social diretamente vivenciada. Somente aqui 6 que nossos 
olhares realmentc sc encontram; somente aqui pode-se realmentc 
notar como e que 0 outro 0 esta vendo. 

Mas nao e possfvcl tomar-sc conscicnte dessa ligagao basica 
entre o relacionamento do Nos puro e o relacionamento face a 
face enquanto ainda se e participante do relacionamento do Nos. 
£ preciso que se saia dele e 0 examine. A pessoa que ainda c 
um participante do relacionamento do Nos nao 0 vivencia em 
sua forma pura ou. mais precisamente, como uma conscicncia 
de que a outra pessoa “esta la”. Em vez disso, ela simplesmente 
vive dentro do relacionamento do Nos, 11 a totalidade de seu con- 
teudo concreto. Noutras palavras, 0 relacionamento do Nos puro 
e um simples conceito limitador, quc sc usa na tentative de chegar 
a uma captacao tedrica da situacao face a face. Mas nao cxistem 
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experiencias concrctas cspccifieas que correspondam a cle. Pois 
as experiencias concrcias que dc falo ocorrem denlro do relncio- 
namenlo do Nos, na vida real, captam seu objeto — o Nos 
como uma coisa unica e que nao se repete. E o fazem atravds 
de um Ato intencional unico, naO-segmentado. 

Os relacionamcntos do N6s concretos cxibcm muitas dife- 
renqas entre si. O parceiro, por exemplo, pode ser vlvenciado em 
diferentes graus de imediatidade, diferentes grans de intensidade 
ou dilcrcnies graus de intimidude, on ele pode scr vivcnciado de 
pontes de vista diferentes. Pode apareeer dentro do centro de 
atencao ou na sua periferia. 

Essas disLincocs aplicam-se igualmentc a rclacionamentos de 
orienta^ao e a interagoes sociais, determinando em cada uma delas 
o modo direto ou indireto como os parceiros “conhecem" um 
ao outro. Comparemos, por exemplo, o conhceimento que duas 
pessoas tern uma da oulra na conversa com o conhceimento que 
elas tem uma da outra no relacionamento sexual. Que graus dife¬ 
rentes de intimidade ocorrem aqui, quo nivcis diTcrentcs de cons- 
ciSncia estao envolvidos! Nao so os parceiros vivenciam o Nos 
mais profundamente num caso do que no outro, mas cada um se 
vivcncia a ri prdprio e a seu parceiro mais profundamente. Nao 
e so o objeto, porlanio, que 6 vivcnciado de um modo mais ou 
mcnos direto; e o proprio relaeionamenio, o estar voltado para o 
objeto, a relagao. 

At estiio apenas dois tipos dc relacionamento. Consideremos, 
porem, os diferentes modos como eles podem de fato ocorrer! A 
conversa, por exemplo, pode scr animada ou insipida, tensa ou 
casual, soria ou (eve, superficial ou bastantc pcssoal. 

O fato de que podemos vivcnciar outros de modos tao dife- 
rer.remente diretos ou indiretos 6 muito importante. £, alias, a 
chave para compreender a transicao da experiencia direta dos 
outros para a indireta, que 6 caracterfstica do mundo dos meros 
contemporaneos... 

Em priraeiro lugar, recordemos que na siiuacao Face a face 
literalmenie vejo o meu parceiro diante de mim. Enquanto olho 
seu rosto e seus gesios e ouco o tom de sua vox, torno-me cons- 
cienle de muito mais do que aquilo que ele deliberadamente esta 
tentando me comunicar. Minhas observances acompanliam cada 
momento de sua corrente de consciencia conforme ele transpira. 
Como resuliado, estou incomparavelmente melhor sintonizado com 
ele do que comigo mesmo. De fato, posso estar mais conscicnte 


do meu proprio passado (na medida em que este ultimo pode ser 
captado em retrospective) do que do do meu parceiro. No cn- 
tanto, nunca esrive face a face comigo mesmo como estou agora 
com ele; dai eu nunca me pegar no ato de vivcnciar atualmcnte 
uma experiencia. 

Para esse encontro com a outra pessoa, trago todo um esto- 
que de conhecimcnto previamente constituido. Isso inclui tamo 
o conhceimento geral do que outra pessoa 6, em gcral, quanto 
qualquer conhceimento cspccifico que cu possa ter sobre a pessoa 
em questao. Inclui conhecimcnto dos codigos de interpretacao de 
outras pessoas. seus habitos e sua linguagem. Tnclui conhecimcnto 
dos "motivos a fim de" e "motivos por que" pressupostos dos 
outros em geral e dessa pessoa em particular. E quando estou 
face a face com alguera meu conhecimento dessa pessoa aumenta 
a cada momento. Minhas idcias dela passam por revisao conti- 
nua, conforme a experiencia concreta se desenvolve. Pois non hum 
relacionamento social direto e um Ato intencional isolado. Ao 
contrario, consiste numa serie continua desses Atos. O relaeiona- 
mcnio de orientacao, por exemplo, consiste numa serie continua 
de Atos intcncionais de “orientacao para o Outro". enquanto a 
intcracao social consiste numa serie contmua de Atos que esta- 
beieccm significado e interpretagao de significado. Todos esses 
diferentes encontros com o meu semelhante sao ordenados em 
diversos contextos de significados: sao encontros com um ser 
humano, generico, com esse scr humano cm particular, c com esse 
ser humano cm particular nesse determinado momento. E esses 
meus contextos de sigrtficados sao “subjetivos” na medida cm 
que atento para as suas prdprias experiSncias conscientes reais 
e nao simplesmente para as experiencias que eu proprio vivi de 
voce. Alem disso, quando observer voce, verei que voce esta 
orient ado para mim, que voc£ esta procurando o significado sub- 
jetivo das minhas palavras, das minhas agees, e o que tenho em 
mente no que lhe diz respeito. E, de meu lado, vou notar o fato 
dc vocS estar assim orientado para mim, e isso vai influenciar 
tan to as minhas intengoes quanto as minhas acoes com relagao a 
voce. Mais uma vcz, voce vai perccber isso, vou perceber que 
voce percebeu, e assim por diante. Esse cruzamento de olhares, 
esse cspdhamenro um do outro, de mil facetas, e um dos traces 
unicos da situacao face a face. Podemos dizer que e uma caracte- 
rfstica que constitui esse tipo de relacionamento social em parti¬ 
cular. Entrctanto, devemos lembrar que o relacionamento do N6s 
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puro, que e a forma basica de todo encontro com outra pessoa. 
nao c caplado rejlexivasnente dentro da situacao face a face. Em 
vez de observado. e vivenciado. As diversas imagens de espelho 
do Eu dentro do Eu nao sao, portanta, capiadas uma por tuna, 
mas vivcnciadas dc modo continuo, numa experiencia unica. Den¬ 
tro da unidade dcssa experiencia posso estar conscicme simul- 
taneamente do que esta se passando em min ha mente e na sua. 
vivenciando as duas series dc experiencias como uma so sdrie 

— aquilo que estamos vivenciando juntos. 

Hsse fato e espccialmcntc importante na situacao face a face. 
Nela, posso ser testemunha dos sous projetos e lambi5m dc sua 
realizagao ou frustragao, na medida em que voce parte para a 
acao. fi elaro, uma vez que sei o que voce esta planejanao 
fazer, que posso momentaneamente suspender o relacionamento 
do Nos a fim dc eslimar objetivamente as suas chances de su- 
cesso. Mas e somente na intimidadc do relacionamcnto do N6s 
em si que se pode de fato vivenciar urn curso dc acao a partir 
de scu nascimento como projeto ate seu rcsultado final. 

Ainda essencial na situacao face a face 6 o fato de voce c 
eu termes o mesmo ambiente." Em primeiro lugar. atribuo a voce 
um ambiente correspondente eo meu proprio. Aqui, na situagao 
face a face, e somente aqui, e que cssa hipdtesc se comprova. 
na medida em que posso supor, com mais ou menos ccricza, no 
dominio social diretamente vivenciado, que a mesa que vejo c 
identica (c idcmica em todas as suas variacoes de perspectivas) 
a mesa que voce vc, na medida em que posso supor isso. mesmo 
se voce for apenas meu contemporaneo ou predecessor, l’ortanto, 
quando estou numa situacao face a face com voce, posso apontar 
para alguma coisa em nosso ambiente comum, articulando as pa- 
lavras “esta mesa aqui” e, por meio da identificagao de expe¬ 
riences viveneiadas do objeto ambiental, posso assegurar a ade¬ 
quacy do meu codigo de interpretacao ao seu eddigo de expres- 
sao. Para a vida social pratica, e da maior importancia o fato de 
cu poder considerar justificada a minha equagao da minha pro¬ 
pria interpretagao das experiences que vivencio com a sua inter¬ 
pretacao das suas nas ocasides em que estamos vivenciando o 
mesmo objeto. 

- Com "ambiente" quero di/.er a parte do mundo exterior que posso 
upreender diretamente. Isso incluiria nao s 6 o ambiente tirico, mas tambem 
o social, com todos os seus artefatos rulturais, Imguas, etc. 
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Tcmos entao o mesmo ambiente comum c nao-segmentado 
que podemos chamar de “nosso ambiente”. O mundo do Nos 
nao e privado dc nenhum de nos, mas e nosso mundo, o mesmo 
mundo intersubjetivo comum, que esta bem a nossa frentc. £ 
somente do relacionamento face a face, da experiencia comum 
do mundo do Nos. que o mundo intersubjetivo pode ser constitui- 
do. Esse e o unico lugar a partir do qual c!e pode ser deduzido. 

Posso cliecar constantemente as minhas interpretagoes do que 
esta se passando nas mentes das outras pcssous devido ao fato 
de que no relacionamento do Nos compartilho um ambiente 
comum com elas. Em principio, e somente na situagao face a face 
que posso enderecar uma pergunta a vocc. Mas nao e so a 
respeito de que codigos de interpretacao vocS esta aplicando ao 
nosso ambiente comum que posso lhe indagar. Tambem posso 
pcrgunlar como voce esta interpretando as suas expericncias c, 
no processo, posso corrigir expandir e enriquecer a minha pro¬ 
pria compreensao de voc£. Esse tornar-se consciente da corregao 
ou incorrecao da minha compreensao de voc£ c um nivel mais 
alto da experiencia do Nos. Nesse nfvel, nao so enriqucco a mi- 
nba experiencia de vocS. mas das outras pessoas em geral. 

tlsteml'NHO riiciproco Sc sci que voce e eu nos 
encontramos num relacionamento face a face, tambem sei alguma 
coisa sobre a mancira como cada urn dc nos esta sintonizado com 
as suas cxperiencias conscientes, noutras palavras, as “modifica- 
coes de atengao" de cada um de nos. Isso signifies que o modo 
como nos atentamos para as nossas experiencias conscientes e real- 
mente modificado pelo nosso relacionamento um com o outro. 
Isso vale para nos dois. Pois so existe um relacionamento social 
verdadeiro sc voce retribui a minha conscicncia de voce de uma 
maneira ou de outra. Logo que isso acontece, logo que entramos na 
situacao face a face, cada um de nos comeea a atentar para as suas 
proprias cxperiencias de uma maneira nova. Essa modificacao dc 
atencao em particular, na qual os dois parceiros dc um relaciona¬ 
mento social diretamente vivenciado esrao mutuamente conscien- 
tes um do outro, lem implicates cspcciais no que toca a inte- 
racao social que ocorrc nessa situacao. Sempre que eu esiiver 
inieragindo com alguem, lomo como pressuposto, como uma cons- 
ionie naquela pessoa, um con junto de “motivos a fim de” ou 
“motives por que ” genuitios. Faco isso com base nas minhas 
proprias experiencias passadas daquela pessoa em particular. 
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assim como das pessoas em geral. O meu proprio comportamento 
coni relagao a essa pessoa e baseado primciramente na sua eonslc- 
lacao dc motivos prcssupostos, independentemente de se clcs sao 
dc fato scus motivos ou nao. E aqui emerge a pcculiaridade da 
interacao face a face. Nao consiste numa estrutura especffica do 
contexto de motivagdes recfprocas em si, mas numa descoberta 
especffica dos motivos da outra pessoa. Mesmo cm interagoes face 
a face, so projeto em fantasia o comportamento da outra pessoa, 
assim como projeto a minha propria acao. Essa fantasia d, sera 
duvida, simplesmente o comportamento esperado do outro, ainda 
sem os dctalhcs, c sem qualquer confirmacao. Ainda tenlio de 
ver o que o meu parceiro vai, na realidade, fazer. Mas porque 
ele e eu passamos continuamcnte por modificacoes de atencao 
com respeito urn ao outro, no relacionamcnto do Nos. posso real- 
men tc vivcnciar e participar na constituigao do scu contexto no- 
tivacional. Tntcrprcto as experiencias vivenciadas presentes quo 
imputo a voce como os '‘motivos a fim de” do comportamento 
que espero de voce ou como conscqiicncias de suas experiencias 
passadas que, entao, vejo como os seus “motivos por que”. 
“Oriento” a minha acao para esses seus contextos motivacionais 
como voce "orienta” a sua para os meus. No entanto, esse “orient- 
tar-se” tem lugar dentro do dominio social diretamente vivcnciado 
na forma especial de “testemunho”. Ouando interagindo corn 
voce dentro desse domfnio, eu testemunho como vocS reage ao 
meu comportamento, como voce interpreta o meu significado, co¬ 
mo os meus “motivos a fim de” engatilham “motivos por que” 
corrcspondentes do seu comportamento. Entre a minha expecta- 
u'va da sua reagao e a sua rcacao em si, "envelheci” e fiquei talvez 
mats sabio, Icvando em conta as realidades da situacao, assim 
como minhas prdprias expectativas do que voce podcria fazer. 
Mas na situacao face a face voce e eu cnvclhecemos juntos e posso 
adicionar a minha cxpectativa do que voce vai fazer a visao real 
de voce tomando sua decisao e, depois, dc sua agao em si, em 
todas as suas fascs constitutivas. Durante todo esse tempo, esta- 
mos conscientes da correntc dc consciencia um do outro como 
contemporanea a nossa; compartilhamos ura relacionamenlo do 
Ncs rico, concreto, sem nenhuma necessidadc de rcfletir sob re 
ele. Num piscar de olhos vejo todo o seu piano e a sua exccucao 
em acao. O episddio da minha biografia esta cheio de experien¬ 
cias contfnuas que vivenciei de vocS, captadas dentro do relacio- 
namemo do Nos; enquanto isso, voce esta me vivenciando da 
mesma forma, e cstou consciente desse fato. 


III. Observagao Social 

observagao dirf.ta Ate aqui cstivemob estudando 
o relacionamcnto social diretamente vivenciado a fim de salientar 
as caracterfsticas pcculiares da situacao face a face cm sua forma 
mais pura. Nossa anali.se seria incompleta, porem, sc nao tratas- 
semos do caso quando cstou consciente de outra pessoa sabendo 
que ela nao esta consciente de mim. Especialmente importanle. 
sob esse aspccto, e a observagao do comportamento do outro. A 
Analisc de tal observagao e. alias, a chave para a comprccnsao 
c’a mancira como sao estabelecidos os dados das Ciencias So 
ciais... 

... Nossa tarefa vai ser csclarcccr o tipo especial de "orien- 
tacao para o Tu” que o observadur toma com relagao & pessoa 
que esta observando diretamente. Vamos atentar especialmente 
para os modos como seu codigo de interpretacao difere daqueles 
usados no relacionamenlo face a face. 

No rel a cion a memo face a face, a orientagao para o Tu e 
reciproca entre os dois parceiros. Na observagao social direia. no 
entanto. ela e unilateral. Tmaginemos um caso da ultima. Digamos 
que eu esteja observando o comportamento de alguem, e que essa 
pessoa ou nao saiba que esta sendo observada ou nao esteja 
prcsiando atencao a isso. O probiema, agora, e: Como sei o que 
esta se passando em sua mentc? Rem, mesmo se eu a estiver 
simplesmente observando. seu corpo 6 ainda assim um campo 
de expressao da sua vida interior. Posso, quando a observe, tonur 
como signos de suas experiencias conscientes as minhas proprias 
percepcoes de seu corpo. Ao fazer isso, levarei em conta seus 
movimenfos. palavras. etc., como evidencia. Vou focalizar minha 
atencao nos contextos de significados subjetivos, ao inves de nos 
objetivos, das indicacocs que percebo. Como um obsen r ador di- 
rcto posso, assim. com um olhar, absorver as manifeslacoes — 
ou “produios''’ — c os processos que constitucm as experiencias 
conscientes por tras delas. Isso 6 possivel porque as experiencias 
que o Outro vivencia estao ocorrendo simultancamente as minhas 
inierprctagoes objetivas de suas palavras e gestos. 

O corpo da outra pessoa esta quase tao presente para o 
observador quanto esta presente para alguem que participa de 
um relacionamento social com cla. Suas palavras podem ser ouvi- 
dns e scus gestos vistos: ha uma riqueza tao grande dc indicagoes 
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de sua vida interior como no caso dc um relacionamento direto. 
Toda experiencia adicional quc o observador tern da ouira pessoa 
aumenta o seu conhccimento dcla. Sens dois ambientcs sao con- 
gruentes e. portanto, suas experiencias conscientes provavelmcnic 
se correspondem. Mas essa probabilidade nao pode, era prinefpio, 
ser elevada a categoria de certeza. Aqui, a siiuacao difere da- 
quilo quc sc obtem de um relacionamento face a face. Nesse 
ultimo, posso verificav a vontadc minha hipotesc dc quc tninhas 
experiencias correspondem as da outra pessoa. Posso fazer isso 
atraves dc apelo direto a um objeto do mundo exterior que seja 
comura a nos dois. Mas em qualquer observagao social direta, 
rcalizada fora de um relacionamento social, a minha interpre- 
tacao do comportamcnlo dc outra pessoa nao pode ser testada 
Tronic a auio-inlerpreta$ao dela propria, a nao ser, 6 claro, quc 
eu mude de papel e passe de observador a participante. Quandu 
comedo a Inzer perguntas a pessoa observada, nao sou mal< um 
mere observador. No entanto, c prcciso accntuar o fato de¬ 
que a observacao social direta pode ser convertida a vontadc 
num relacionamento face a face, assim tomando posstvel essa 
interrogacao, enquanto o mesmo nao pode ser dito com respeito a 
observacao de simples eomemporaneos ou predecessors de 
alguem. 

Uma vez que a “orientasao para o Tu” do observador com 
relacao a seu sujeito e unilateral, o contexto de significados subje* 
tivo em que ele interpreta as experiencias vividas pela outra pessoa 
nao tern reciprocidade. Esta ausente, portanto, a caracterfstica 
dc espelhamento mutuo, multifacctado, do relacionamento face a 
face, ondc o conteudo da conscieneia dos dois parcciros 6 mutua- 
msnte identificado. 0 comportamcnlo da pessoa observada, em 
vez de “orientado” em relacao ao comportamento do observador. 
e completamente independente dele. 0 participante de um rcla- 
cionamento face a face sabe, com probabilidade ou certeza, quc 
o comportamento de seu parceiro e orientado na dirccao do seu, 
e esta ate mesmo consciente das modificaeocs na atcncao por tra.s 
das experiencias conscientes de seu parceiro. Ele pode comparar 
essas modifica?oes de atcncao com as suas prdprias em relacao ao 
parceiro. Ao observador falia esse acesso as modificapoes de aten- 
cao da outra pessoa; ou, pelo mcnos, ele nao pode adquirir ne- 
nliuma informapao sobre essas modificapoes olhando para a sua 
propria consciencia. Nem esta ele em posipao dc influenciar o 
comportamento do observado nem ser influenciado por clc. Nao 
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pode projetat sen proprio “motivo a fim de" de tal modo que 
ele se torne o “motive por quc" do observado. O observador 
nao pode julgar a partir do mcro comportamento do Outro sc 
esse ultimo esta ou nao conscguindo desenvolver seus pianos. Em 
casos extreraos, como quando se ve um movimento expressive, 
clc ate pode estar em duvida quanto a sc esta mesmo observando 
tuna ap3o. Tal vez seja puro comportamento sem proposiLo o que 
esta observando. 

OBSERVACAO E INTERPRETApAO O observador que 
procura interpretar as motivacoes dc sen sujeito tcra de se satls- 
fazer com lr6s tipos indiretos de abordagem: 

1. Pode procurar em sua memdria acocs suas similarcs e. 
encontrando-as, pode tirar delas um prinefpio geral com respeito 
a relacao de seus “motives a fim de” e “motivos por quc”. Ele 
pode, entao, supor que esse prinefpio vale para as acocs da outra 
pessoa, assim como para as suas, e ir adiaruc, interpretar as agbes 
da outra pessoa “colocando-se cm seu lugar”. Essa leitura das 
motivates hipoteticas de alguem no comportamento de outro pode 
oeorrev na hora ou atraves de uma considerapao posterior do que 
poderia ter Teito a pessoa agir como agiu. 

2. Na falia de tal guia dc acao, ele pode rccorrer a seu 
proprio conhecimento do compoi.-tamento costumeiro da pessoa 
obsen-ada e dal deduzir os “motivos a fim de” e “motivos por 
que” dcsta ultima. Se um visitantc de Marte entrasse numa sala 
dc aula, num tribunal c numa igreja, a aparencia externa dos 
ires lugares Hie pareceria bastantc semdhante. A partir dos arran- 
ios internes dos tres ele nao poderia compreender qual a posipao 
das pessoas que os dirigem. Mas se lhe dissessem que um e um 
professor, o outro um juiz e o terceiro um padre, ele scria entao 
capaz de interpretar suas a^oes e atribuir-lhcs motivacoes. 

3. Mas pode aconteccr de faltar ao observador informa- 
cao significante sobre a pessoa quc ele esta observando. Seu ul¬ 
timo recurso sera, entao, tentar inferir o “motivo a fim de” do 
ato, perguntando se tal e tal motiva$ao levaria ao ato em questao. 
Ele deve, enquanto observa a a^ao em curso, interpreiu-la em 
termos do efeito que realmente tem, e supor que esse cfeito 6 o 
que foi pretendido. 

E 6bvio que csscs tres tipos dc compreensao de motivates 
nao oferecem a mesrna seguranga. Quanto mats distante do rela- 
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cionamcnto do Nos concrete (c, portanto, mais abstrata) a inter¬ 
pret aciio, menor a chance de acertar. O segundo tipo de com- 
preensao, por cxemplo, iria cair nesle tipo dc armadilha: o padre 
falando do pulpito poderia nao esiar Tazcndo nenhum sermao. O 
terceiro tipo corre o risco dc pular do ato concreto para o "mo- 
tivo a fim de”, risco cssc ainda maior, ja que o ato pode nao 
ter saido como o ator pretendia. 

No caso da tentativa de dcscobrir os "motivos por que” ge- 
n uni os de outra pessoa, diminui considernveimentc o coniraste 
entre partieipacao e mera observagao. Aqui o observador nao esta 
cm situacao pior que a do participant no relacionamcnto face 
a face. Mesmo esse ultimo e forcado a reconstruir os motives 
dc seu parceiro ex post facto. A iinica vantagem que o partici- 
pante direto tem e que os dados dos qitais parte sao mais vl- 
vidos. 

A observagao direta dc relacionamentos sociais e, com cer- 
teza, mais complicada do que a obscrvacao do comportamento 
individual. No entanto, em principio, nao difere dela. Tambem 
aqui, o observador precisa apoiar-sc cm sua experiencia de rela¬ 
cionamentos sociais em geral, dcsse relacionamcnto social em par¬ 
ticular c dos parceiros cm particular agora envolvidos. Os c6- 
digos de interpretacao do obsen'ador nao podem ser identicos aos 
de quaisquer dos parceiros pela simples razao de que cssas modi- 
ficagoes de atengao diferem da deles de modo fundamental. Alem 
disso, ele csta consciente de ambos. enquanto eles so estao cons- 
cientes um do outro. Pode atd acontecer de conheccr cle uma 
das pessoas mclhor do que ela e conhecida pelo seu parceiro e 
estar, portanto. mais bem familiarizado com sens eddigos de inter- 
pretagao. Assim, o ouvinte nao-participante pode ver que dois 
parceiros numa discussao estao meramentc conversando um apds 
o outro, enquanto eles proprios podem estar totalmente incons- 
cientes disso. Por outro lado, o observador esta em desvantagem 
quando comparado aos participantes: j6 que ele nao esta sevnpre 
certo dos "motivos a fim de” dc um participante, mal pode iden- 
tifica-los com os “motivos por que” do outro. 

o observador O obsen'ador nao participa dos 
complicados reflexos de espclhos pelos quais no padrao da inte- 
ragSo entre contcmporaneos os “motivos a fim de” do ator so 
tornam compreensfveis para o parceiro como os seus proprios 
‘‘motivos por que” c vice-versa. Precisamente cssc fato constitui 
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a assim chamada “falta de interessc” ou desligamento do obser¬ 
vador. Ele nao esta envolvido com as esperangas e medos do 
ator, nao se importa sc eles vao ou nao chegar a se compreender 
um ao outro e atingir seu fim atraves do entrelaeamcnto de mo¬ 
tivos. Assim, scu sistema de relevfineias difere daquelc dos 
partidos interessados e lhe permite ver, ao mesmo tempo, mais e 
menos do que esta sendo visto por eles. Mas, em todas as eir- 
cunstancias, sao apenas fragments de agoes manifestados por 
ambos os parceiros que sao acessfveis a sua obscrvacao. A Tim de 
compreende-los, o observador tem de se valer dc scu conheci- 
mento de padrdcs tipicamente similares de interacao cm cenarios 
de situacocs tipicamente similares e tem de eonsiruir as motiva- 
goes dos atorcs a partir daquele setor do curso dc acao franquea- 
do a sua observagao. As construcocs do observador sao, por¬ 
tanto, diferentes das usadas pelos participantes na interacao, se 
por nenhuma outra razao, pelo fato de que o propdsito do obser¬ 
vador e diferente daquele dos atores e. conscqiicntemente, os sis- 
temas dc relevancias ligados a esses propositos sao tambem dife¬ 
rentes. Ha uma mera chance, embora uma chance suficiente para 
muitos fins praticos, dc podcr o obsen'ador, na vida diaria, caplar 
o significado subjelivo dos atos do ator. Essa chance aumenta 
com o grau de nnonimato c estandardizagao do comportamento 
observado. 
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comuxicac;ao entre pessoas 


Vekulos de Pensamento 

E vcrdade que, como afirmou Husserl, qualquer coni' 
prccnsao do pcnsamento do outro — scmpre ignorando a telepa- 
tia — requcr como vefculo, intermcdiario ou meio a apreensao 
de um objeto, fato ou evento no mundo exterior que nao c, con- 
tudo, apreendido meramente como um eu no codigo de apercep- 
<$o, mas dc modo apreseniativo. expressando cogitacdes dc um 
semelhante. O termo “cogitacao” e aqui usado no sentido carte- 
siano mais amplo, denotando semimentos, vollcoes, emococs, etc. 
Propomos, dentro deste trabalho, o uso do termo “signo” para 
designar objetos, fatos ou eventos do mundo exterior cuja apreen¬ 
sao apresenta a um interprete cogitacocs de um semelhante. 


Apreensao 

Os objetos, fatos e eventos que sao interpretados como 
signos precisam, direta ou indirctamente, referir-se a exisicncia 
ffsica do outro. No caso mais simples, o de um relacionamento 
lace a face, o corpo do outro, os eventos que nele ocorrem (corar. 
sorrir), inclusive movimentos (retraimento, aceno) e atividades 
por ele desempenhadas (conversar, caminhar, manipular coisas), 
podem ser apreendidos pelo interprete como signos. Se nao ha 
relacionamento face a face, mas dist^ncia no tempo e no espago. 
temos de man ter cm mente: i) que apreensao nao pressupoe ne- 
cessariamcnte percepcao real, mas que o membro apresentador do 


Transcrito dos seguintes irens da Biblio^rulia: 19556. 166, 166-67. 167. 
167-68, 168-70, 170-71; 1945c, 54243, 54544; 19336. 171-72: 19516. 87-92, 
93 94. 94-%. 96-97. 


par de apreseniacao pode rambem ser uma Iembranga, ou mesmo 
um fantasma; rccordo (ou: posso imaginar) a expressao facial 
de meu amigo quando soube (ou souber) de certas mas notfeias. 
Posso ate mesmo fantasiar um centauro de cara tristc; ii) que 
o resultado ou produto da atividade de outra pessoa se refere 
a agao da qual resultou e, assim, pode funcionar como um signo 
para as suas cogitagoes; iii) aue sc pode aplicar o prinefpio da 
irrclevancia relativa do vefculo (a conferencia impressa referc-sc 
a conversa do professor). 


Manifestacao 

Que um objeto, fato ou evento no mundo exterior 
seja interpretado como signo da cogitacao dc um semelhante nao 
pressupoe neccssariamente: i) quo o outro tenha querido mani- 
festar sua cogitacao por meio desse signo c menos ainda que clc 
o tenha feito com intencao do comunicagao. Uma expressao facial 
involunt^ria, um oihar furtivo, corar, tremer, o modo de andar 
do outro, em suma, qualqucr evento fisiologico pode ser inter¬ 
pretado como signo da cogitacao de um semelhante. Uma cerla 
hesitagao na voz do outro pode me con veneer de que ele esta 
mentindo, embora ele tenic escond^-lo. Aquele que cscreve uma 
carta quer transmitir uma mensagem, mas o grafologo ignora seu 
conteudo e ve a caligrafia em si, isto e, o resultado estatico dos 
gestos nao-intencionais dcsempenliados por quern escreveu, como 
signos; ii) sc o signo foi feito para funcionar nura contexto de 
comunicacao, nao foi neccssariamente dirigido ao interprete: iii) 
alem disso. nao d necessario que os dois parceiros dc uma rclacao- 
signo comunicativa se conhccam (exemplo: quem quer que seja 
que tenha erigido essa placa quis mostrar a qualqucr passanlc 
o rumo). 


Tres Tipos de Signos 

Km scu excelente livro Der Aujbau der Sprache , 1 Bru¬ 
no Snell desenvolveu uma teoria das tres formas basicas dc movi- 

1 (Hamburgo, 1952), caps. 1 c 2. 



* 98 O MUNDO DAS RLLACOHS SOCIA1S 

memo corporal que, de acordo com cle. tem como corolarios tipos 
diferentes de sons, palavras, elementos raorfoldgicos.. as cstruturas 
sintdlicas das Knguas ocidentais. formas de literatura e mesmo 
tipos de Filosofia. Ele distingue movimentos propositais, expres- 
si vos e miraeticos (Ziveck-, A usd rucks-, und Nachahmungsbewe- 
giutgen). A primeira categoria, os movimentos propositais, pode 
consistir em gestos, lais como balangar a cabeca cm sinal de 
aprovagao, apontar, acenar, mas lambem conversar; a segunda, 
os movimentos expressivos, sao exteriorizaeoes de experiences 
interims. inicialmenlc sem intcncao proposital; a diferenciacao es- 
pacio-temporal dos movimentos, ou seja, suas qualidades de alto 
e baixo, largo e cstreito, rapido e lento, da a cerios gestos o seu 
signiTicado expressivo; a terceira categoria, o gesto mimetico. imita 
ou represents outro ser com quern o ator se identifies. As dangas 
animais ou de fenilidade bem conhecidas do antropologo sao 
exemplos disso. Snell lambem afirma que o gesto proposital puro 
revela caracterfsticas expressivas, por exemplo, o diapasao e a 
velocidadc da voz na con versa, e lodos os tres tipos de gestos 
podem scr usados com propositos de comunicagao (por exem¬ 
pt, expressivos, pelo ator no paleo. mimeticos, na pantomima). 
Oe acordo com Snell, o gesto proposital indiea o que aquele que 
desempenha quer, o expressivo o que ele sente c o mimetico o 
que ele c ou pretendc ser. 

Os geslos expressivos c miraeticos (ou, em nossa tennino- 
logia, signos) sao de importance especial como fundamentos de 
formas dc apresentagao superiorcs, isto 6, sfmbolos. A comunica- 
cao propriamente dita csta baseada principalmente em signos pro¬ 
positais.. pois aquele que comunica tem pelo menos a intengao dc 
se fazer eniendcr pcla pessoa a quem se dirige, sc nao de induzi-la 
a rcagir apropriadamenre. Mas 6 preciso preencher certos requisi¬ 
tes para que a comunicagao se tome possfvel. 


Signos em Comunicagao 

i) O signo usado na comunicagao e sempre um signo 
dirigido a um individuo ou interprete anonimo. Ele se origina 
dentro da csfera real dc manipulagao do comunicador, e o inter¬ 
prete o apreende como um objeto, fato ou even to do rnundo ao 
seu alcance... Nao e necessario que o mtrado ao alcancc do 
inteprete coincida, em lermos de espago, com a csfera de manipu- 
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lacao do comunicador (telefone, televisao), nem que a produgao 
do signo ceorra simultaneamcntc a sua interpretagao (papiros 
cgfpcios, monumentos), nem que o mesmo objeto ou cvento ffsico 
usado pelo comunicador como vefculo de comunicagao sc-ia apreen- 
dido pelo interprete (principle da irrelevancia relativa do vefeuio). 
Em casos mais complicados de comunicagao, que nao podem ser 
csLudados aqui, qualquer niimero de seres humanos ou dispo- 
sitivos mecanicos poderia ser inserido no prccesso da comuni¬ 
cagao entre o comunicador original c o interprete. O panto mais 
importante no que sc segue c a visao de que a comunicacao re- 
quer em todas as circunstancias tanto eventos no mundo exterior 
produzidos pelo comunicador, quanto eventos no mundo ex¬ 
terior apreensfveis para o interprete. Noufras palavras, a comuni- 
ca?do so pode ocorrer denlro do realidade do mundo exterior... 

ii) O signo usado na comunicagao sempre e pnf-interpre- 
tado pelo comunicador nos termos da interpretagao que espera 
da pessoa a quem o dirigiu. Para scr compreendido, o comuni¬ 
cador tem. antes de produzir o signo, de antccipar o eddigo de 
perccpcao, de apresentagao e de referenda segundo o qual o inter¬ 
prete o vai calcgorizar. Portanto. o comunicador tem que desem- 
penhar, por assim dizer, um ensaio da interpretagao esperada. 
c cstabelecer entre as suas cogitacocs c o signo comunicativo um 
contexto taf que o interprete, guiado pelo eddigo de apresentagao 
que vai aplicar ao signo, encomrc nas eogitayoes um elemento 
do eddigo dc rcferencias a elas relacionado. Esse contexto... 
nada mais c, porem, do que o prdprio codigo de interpretagao. 
Xoutras palavras, a comunicagao pressupoe que o eddigo de inter¬ 
pretagao que o comunicador relaciona e aquele que o inldrprctc 
vai relacidnar com o signo de comunicacao em questiio coinci- 
dam substancialmente. 

iii) A qualificagao grifada e importante. No sentido res 
trilo, e irapossfvel, pelo menos no mundo cotidiano do senso co- 
mum, uma identidade total de ambus os eddigos dc interpretagao, 
o do comunicador c o do interprete. O codigo de interpretagao e 
estreitameme dererminado pcla situacao biografica e pelo si sterna 
de reievancias que sc origina dela. Se nao houvessc outras dife- 
rengas entre as situaeGcs biograficas do comunicador c do inter¬ 
prete, entao haveria, pelo menos. o fato de o “Aqui” dc cada um 
ser o "Ali” do outro. Esse fato, por si so, estabelece limites insu- 
peraveis para o suecsso total da comunicagao. no sentido ideal. 
Mas. c elaro, a comunicacao poderia scr, e de fato e, altamente 
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bem succdida para diversos fins bons c uteis, e podc alcancar 
um ponto otimo em linguagens al laments formalizadas e padre- 
nizadas, como a terminologia tecnica. Essas conslderagoes, aparen- 
temente do natureza excessivamente tedrica, tern important^ con¬ 
sequences pr&licas: a comuni cacao bem sucedida so e possfvel 
entre pcssoas, grupos sociais, nacoes, etc., que compartilham um 
sistema do relevancias cssencialmcnte similar. Quanto maiores as 
diferengas entre seus sistemas dc relevancias, mcnorcs as chances 
de sucesso da comunicacao. A disparidade compleia dos sistemas 
de relevancias impossibilita inteiramenlc o estabelecimento de um 
universo de discurso. 

iv) Para ser bem sucedido, qualquer processo dc comuni¬ 
cacao preeisa, portanto, envolver um conjunto de absiracoes e 
padronizacoes comuns. Mcncionamos.. . a congruencia ideal do 
sistema de relevancias, que leva a coincidencia dos objetos dc 
pensameruo da cxpcricncia privada por mcio da tipificacao dc 
constructs dc objetos dc pensamento publicos. A tipificacao e de 
fato a forma de abslracao que leva a conceituagao mais ou menos 
padronizada, embora mais ou menos vaga, do pensamento do 
senso comum, e a necessaria ambigiiidade dcs termos do ver- 
naculo comum. Isso e assim porque nossa cxpcricncia, mesmo 
no que Husserl chamou de a esfera “prg-predicativa”, 6 organt- 
zada, desde o prinefpio, a parlir de certos tipos. A crianga pe- 
quena que aprende a lingua materna e logo capaz dc rcconhcccr 
num animal um cachorro. um p£$saro ou um peixe, e num ele- 
mento de seu ambiente uma pedra, uma arvore ou uma montanha. 
numa pega de mobiliario uma mesa ou cadcira. Mas, como mostra 
uma consulta ao dicion6rio, esses sao os termos mais dificeis dc 
sc definir na linguagem ordinaria. A maioria dos signos de comu¬ 
nicacao sao signos de lingua, de modo quo a tipificacao neces¬ 
saria a uma padronizagao suficicnte e provida pclo vocabulario e 
pela estrutura sintatica do vernaculo comum da lingua matema. 


Presentacao Lingiifsiica 

A cstrutura da linguagem como conjunto dc signos 
combinaveis sob regras sinlaticas, sua fungao como vefculo de 
pensamento diseursivo (de proposigao), scu poder, ntio so para 
nomear coisas, mas tambem para expressar rclacdes cnire elas, 
nao so para construir proposi$5es, mas tambem pura formular 


rclacdes entre proposicoes... E da esscncia da lingua o fato de 
que, normalmcnte, qualquer comunicacao linguistics cnvolva um 
processo de tempo; uma fala e construida de sentences, uma 
sentenca c constnifda da articulacao, passo a passo, de elementos 
sucessivos (politeticamente, como Husserl ebama isso), enquanto 
o signlficado da sentenca ou fala pode ser projetado pelo falante 
c capiado pclo ouvinte de uma vez (monoteticamentc). A cadeia 
de cogitates ariiculadas do falante e. assim, simultanea ao cvento 
exterior da producao dos sons da fala e da percepgao dessa ulti¬ 
ma, atraves das cogitacoes dc compreensao do ouvinte. A fala e, 
portanto, um dos processos dc tempo intersubjetivo — outros sao 
fazer miisica em conjunto, dancar cm conjunto, fazer amor — 
pelos quais os dois fluxos de tempo interior, o do locutor c o do 
ouvinte, tomam-se sincronicos. um com relagao ao outro e ambos 
com relagao a um evento no tempo exterior. A leitura de uma 
comunicacao csorita estabelece, no mesmo sentido, uma quase 
simuhaneidade entre os eventos dentro do tempo interior do que 
escreve c do que 16. 


Comunicacao Oral 

As agoes sociais envolvem comunicacao, e qualquer 
comunicacao c necessariamcntc fundamentacla em atos de tra- 
balho. A Tim do me eomuniear com outros. tenho de desempenhar 
atos abertos para o mundo exterior que scrao, supostamente, intcr- 
pretados pelos outros como signos do que quero rransmitir. 
Gcstos, fala, escriia, clc., estao bascados em movimentos corpo¬ 
rals. Ate aqui se justifica a interprclacao bchaviorista da comu¬ 
nicacao. Kla erra ao idemiricar o vefculo de comunicacao ou. mais 
prccisamente, o ato de traballx), com o prdprio signlficado comu- 
nicado. 

Examinaremos o mecanismo da comunicacao do ponto de 
vista do interprete. Podc me ser dado a interprclacao o resul- 
lado ja pronto dos atos dc comunicacao do outro; ou podc acon- 
tecer que eu atonic para o processo cm curso dc suas agoes co- 
munieativas, como elas ocorrem. simultaneamenic a das... O 
ultimo tipo de relagao prevalece. por exemplo, se cstou ouvindo 
a conversa do meu parceiro... Ele constrdi o pensamento que me 
quer transmitir passo a passo, adicionando palavra a palavra, sen¬ 
tenca a sentenca, paragrafo a par£grafo. Enquanto faz isso, minhas 
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acoes dc imcrprctacao scgucm no mesmo ritmo as dele de co- 
munica$ao. Nos dois, eu c o outro, vivenciamos o processo dc 
comunieaeao etn curso num "presente vfvido’'. Ao articular seu 
pcnsamento quando fala em frases, o comunicador nao vivcncia 
apenas aquilo que dc fato diz; um complicado mccanismo de re* 
tenqdes e antecipasoes liga. dcntro de sua corrente dc conscien- 
eia, cada clcmento de sua fala aquilo que precedeu e ao quc 
vai se scguir a unidade de pensamenio que ele quer transmitir. 
Todas essas cxpericneias pcrtencem ao scu tempo interior. E exis- 
Lcm, por outro lado. as ocorrencias do sou Talar, que ele traz 
para o tempo espacializado do mundo exterior. Em suma, o co- 
municador vivcncia o processo de comunicagao em curso como 
um "frabalhar no seu presente vfvido". 

E cu. o ouvinte, de minha parte, vivencio minhas acoes inter* 
pretativas como sc ocorressem no meu “presence vfvido”, cm- 
bora esse interpretar nao seja “trabalhar”, segundo a nossa dsfi- 
nicao, mas apenas um dcsempenho. Por um lado, vivendo as 
ocorrencias da fala do outro no tempo exterior; por outro, viven- 
cio minha interpretacao como uma seric de retenqoes e anted* 
paedes acontcccndo no meu cempo interior, intcrligadas pelo meu 
obictivo de compreender o pcnsamento do outro como uma uni* 
dade. 

Consideremos agora a ocorrencia no mundo exterior — a 
fala do comunicador — enquanto dura, como um clemento co¬ 
mum ao presente vfvido meu e dele, os quais sao, portanto, simul- 
laneos. Minha participacao, cm termos de simultancidade, no pro¬ 
cesso em curso da comunicacao do outro estabelece pois uma 
nova dimensao de tempo. Ele e eu. nos , compartilhamos enquanto 
o processo dura um presente vfvido comum. nosso presente vfvido, 
quc o possibility e a mini dizer: “N6$ vivenciados essa ocorrencia 
juntos"'. Atraves do relacionamento do N6s assim estabelecido. 
nos dois — ele por se dirigir a mim e cu por ouvir — estamos 
vivendo em nosso presente vfvido mutuo, vohados para o pensa- 
mento a ser rcalizado no e atraves do processo comunicativo. 
Nos envelhecemos juntos. 


Expressao Gesticulada 

Ate aqui a nossa analise dc comunicacao no presente 
vfvido do relacionamento do Nos ficou restrita a pcrspcctiva dc 


tempo envoivida nela. Tcmos agora de considerar as funcoes espe- 
cfficas dos movimentos corporais do outro, enquanto campo dc 
expressao aberto a interpretacao, como signos do pensamento do 
outro. Esta claro que a extensao desse campo. mesmo se a comu- 
nicacao ocorre no presente vfvido, pode variar considernvelmente. 
Fla alcancara o seu maxirao se existir entre os parceiros comuni- 
dadc nao s 6 dc tempo, mas tambem de espago. isto e. no caso 
que os sociologos chamam dc rclaciio face a face. 

Para tornar isso mais claro. continuemos com o nosso excm- 
plo do falante e do ouvinte e analisemos os eleraentos imerpre- 
taveis inelufdos em tal situaqao. F.xistcm, primeiro, as palavras. 
articuladas dc acordo com o significado que tem no dicionario 
e na gramatica da lingua usada, mas as "orlas” adicionais quc 
recebem do contexto da fala c as conotacoes subseqiientes, que 
se originam das circunstancias particulares do falante. F.xiste, alem 
dis.so, a inflexao de voz do falante. sua expressao facial, os gestos 
quc acompanham sua con versa. Em circunstancias normais. ape¬ 
nas a transmissao do pensamento, atraves dc palavras seleciona- 
das apropriadamente. foi projetada pelo falante, constimindo, 
assim, "trabalho”, de acordo com a nossa definicao. Os outros 
clemenlos dcntro do campo de interpretacao, do ponto de vista 
do falante, nao sao plancjados c por isso sao, na melhor das 
hipdteses, mera conduta (mero fazer) ou mesmo rneros reflexes. 
Sao entao essencialmentc cxpericneias rcais sem significado subje- 
tivo. Entretanto, tambem elas sao eletnentos integrantes da inter¬ 
pretacao do ouvinte do estado dc espfrito do outro. A comuni- 
dadc dc espago permite ao parcciro apreender as expressoes cor¬ 
porais do outro nao apenas como cventos no mundo exterior, mas 
como futores cio proprio processo dc comunicacao, embora elas 
nao se originem de atos de "trabalho” do comunicador. 


P resent acao Visual 

As presentacoes visuais... como a Sr.* Langer cor- 
retamente demonstrou, 2 sao estmturalmente diferentes devido a 
seu caratcr nao-discursivo. Elas nao sao compostas por clementos 
com significados independentes, isto e, elas niio tem vocabulano. 
Nao podem scr definidas cm termos dc outros signos, como po- 

2 Lunger. Philosophy in a New Key, pp. 55 e seguintes e 77 e seguintes. 
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dem os signos discursivos. Sua fungao primdria e a de conceituar 
o fluxo de sensagoes. A Sr. a Langcr ve o relacionamento dc apre¬ 
sentacao de uma presentagao pictdrica, fundamentada no fato 
de que a proporgao de partes., sua posigao c dimensao relativa 
correspondem ao nosso conceito do objeto descrito. Essa e a razao 
por que reconliecemos a mesma casa mima fotografia, pintura, 
desenho, planta dc arquiteto ou diagrama de consirutor. Para 
Husserl, a caracteristica da figura (cm oposicao a todos os outros 
signos) consistc no fato dc a figura se rclacionar com a coisa 
dcserita, por similaridade, enquanto a maioria dos outros signos 
(ignorando-se, por cxcmplo, a onomatopcia) nao icm ncnhum 
conteddo cm comum com aquilo que c significado. (Por essa 
razao, muitos autorcs enfatizam a “arbirrariedadc*’ dos signos 
lingiifsticos.) Hntrctanto, o relacionamcnro de apresentacao pre- 
valece tambcm cm presentacoes picldrieas, embora, algumas vc- 
zcs, de uma forma bastante complicada, com muitos mvcis intcr- 
ligados. Olhando. por cxcmplo, para a gravura dc Diircr, “O Ca- 
valciro, Mone e o Dcmonio”, distinguimos primeiro •— como 
diriamos segundo o codigo da apercepgao — a gravura em si. 
essa coisa na pasta: cm segundo Iugar, ainda segundo o codigo 
da apercepgao, as linhas pretas no papel, como pequenas figuras 
sem cor; cm terceiro Iugar, cssas figuras sao upreseniadas como 
describes dc "realidades”, conforme aparecem na figura, "o ca- 
valeiro dc came e osso” dc quern, como afirma Husserl, estamos 
conscicntes em seu quasc scr, que e uma "modificagao neutra- 
lizante” dc scr. Aqui Husserl para, mas podemos e vamos conti¬ 
nual- a seguir o processo de apresentacao. Essas tres figuras, o 
cavaleiro, a morte e o demonic, como sao apresentadas, na modi- 
ficagao neutralizanlc dc scu quasc scr, apresentam, por sua vcz, 
numa apresentagao de segundo grau, por assim dizer, um contexto 
significalivo, c e cspccialracnte esse significado que Diircr quis 
transmitir ao cspcctador: o cavaleiro entre a morte e o diabo nos 
ensina alguma coisa sobre a condicao do homem entre duas forcas 
sobrenaturais. Essa e a apresentacao simhdlica ... 

A comunicagao por mcio dc gestos expressivos c mimdtico> 
nao tevc ate agora a atencao que merece dos cstudiosos de sc- 
mantica. Sao cxemplos da primeira cs gestos dc cumprimentar, 
homenagear, aplaudir, mostrar desaprovacao, gestos dc rendicao, 
dc concessao dc honras, etc. A ultima combina tracos dc presen- 
tagno pictorica ou, mais prccisamente, similaridade com o objeto 
descrito. com a estrutura dc tempt) da fala. Podc-sc ate mesmo 


desenvolver lira tipo de vocabuterio mimetico, como, por exem- 
plo. o uso altamcntc cstandardizado do leque pelo dangarino 
Kabuki japones. 

Comunicacao Musical: 

Compositor e Espectador 

Na situagao que cscolhcmos para investigar — o dc- 
sempenho real de uma peca dc musics — a genese do estoque 
de conhecimento a mao, com todas as suas rcferencias sociais sub- 
jacentes. e, por assim dizer, prd-hisl6rica. A rede de conhecimento 
socialmentc conslitufdo c aprovado e apenas o cenario do rcla- 
cionamento social principal dentro do qual o nosso pianisla (c 
tambcm qualquer ouvinte ou mcro Icitor dc musica) vai entrar: 
o relacionamento com o compositor da sonata a sua frente. E o 
eaptar do pensamento musical do compositor e sua intcrpretacao 
atraves da recriacao que sc siluam no ccnlro do campo da cons- 
ciencia do pianista ou, usando um termo fenomcnologico, que 
se torna "tematico” para a sua atividade em curso. Esse nucleo 
tcmatico aparece contra o fundo dc conhecimento pre-adquirido, 
o qual funciona como um codigo dc referenda c intcrpretacao 
para a capiacao do pensamento do compositor. Agora, e neces- 
sario descrever a estrutura desse relacionamento social entre com¬ 
positor e espectador, 3 mas, antes de entrar nessa analise, seria 
bom prevenir contra um possfvel mal-entendido. Nao achamos, 
absolutamente, que um trabalho de rausica (ou dc arte cm gcral) 
nao possa ser compreendido excero atraves dc rcfercncia a scu 
autor individual ou as circunstfincias — biograficas ou outras — 
nas quais ele criou esse determinado trabalho. Certamente, nao 6 
um pre-requisito para a comprecnsao do conteudo musical da 
chamada "Sonata ao I .uar v o conhecimento das anedotas bobas 
que a crendice popular associa a criagao desse trabalho; nao e 
nem mesmo indispcnsavcl saber que essa sonata foi eomposta 
por um homem chamado Beethoven, que viveu em tal epoca c 
cm tal Iugar e passou por tais c lais experiences pessoais. Qual- 
quer obra dc arte, uma vez terminada, cxiste como uma entidade 
significativa, independeme da vida pcssoal de seu criador. O rela* 

3 O termo “espectador" inclui o inslrumentista, o ouvinie e o leitor de 
musica. 
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cionamciuo social enire compositor e espcciador, eomo <5 aqui 
entcndido, estabelece-se exdusivamcnte pelo fato dc quc o es- 
pectador de uma pe$a de musica participa do, c t*m ccrta me- 
dida recria, as experi£ncias do scmclhante — vamos super, and- 
nimo — que criou essa obra, nao so como expressao dc sous pen- 
samentos musical's, mas tambem com intenqao comunicativa. 

Para os nossos propdsitos, uma peca musical pode scr defi- 
nida — de forma muito grosseira e hipotetica — como um a r ran jo 
significative de tons no tempo interior. £ a ocorrencia no tempo 
interior, na durie de Bergson, que e a Forma mesma da exis¬ 
tence da musica. O fluxo de tons que sc desearola no tempo 
interior e um an*anjo significative para ambos. o competitor e o 
cspectador, porque c na medida cm que evoca, na corrcntc dc 
consciencia que dele participa, um jogo cruzado dc lembrancas. 
retengdes, protensoes c antccipacocs quc inlcrligam os elementos 
sucessivos. Na verdade, a scqiiSncia de tons ocorre na direcao 
irreversivcl do tempo interior, como se fosse na direcao da pri- 
mcira barra ii ultima. Mas esse fluxo irreversfvei nao e irrepa- 
ravel. O compositor, pclos mcios espeeffieos de sua arte, arrnn- 
jou-o de tal modo que a consciencia do cspectador e levada a 
referir o quc ele realmente ouve ao quc clc antecipa que vai 
seguir-se, c tambem ao que clc acabou dc ouvir e ao que ele ja 
ouviu desde quc essa peca musical comecou. O ouvintc, portanto, 
ouve o fluxo cm curso da musica, por assim dizer, nao so na 
direcao da primeira a ultima barra, mas simultaneamente numa 
direcao in versa, dc volta a primeira. 

Esse r.osso problema necessita de uma cotnpreensao muis 
clara da dimensao de tempo na qual a mtisica ocorre. Foi afir- 
mado aciraa que o tempo interior, a duree, 6 a forma mesma 
da existencia da musica. E claro que tocar um instrumento, ouvir 
um disco, Icr uma pagina de musica — todos esses sao cvcntos 
quc ocorrem no tempo exterior, o tempo que pode scr medido 
por metronomos c rclogios, isto e, o tempo que o mitsico “conta" 
de forma a assegurar o "■tempo" correto. Mas para esclarecer 
por que considcramos o tempo interior o proprio meio deniro 
do qual o fluxo musical ocorre, imaginemos que o movimento 
lento e o movimento rapido de uma sinfonia oeupem cada um 
um disco de doze polegadas. Nossos rclogios mostram quc tocar 
cada disco leva cerca dc tres minutes e meio. Isso c um fato que 
talvez pudessc interessar a um programador dc uma cstacdo de 


radio. Para o cspectador, nao quer dizer nada. Para ele, nao c 
verdade que o tempo quc viveu enquamo ouvia o movimento 
lento tivesse "comprimento igual” ao que dedicou ao rapido. En- 
quanto ouve, vive em uma dimensao de tempo incomparavcl com 
aquela que pode ser subdiM'dida em partes homogeneas. O tempo 
exterior e mensuravcl; existem pe 9 as dc comprimento igual; exis- 
tem minutos e horns e o comprimento da estria a scr percorrida 
pcla agulha da vitrola. Nao existc ta! medida para a dimensao de 
tempo interior em quc o ouvinte vive; nao h£ igualdade entre 
sur.s pecas, sc e que ha peqas. Pode scr uma grande surpresa 
para clc o fato de o tema principal do segundo movimento da 
Sonata para Pianoforte cm re menor. Op. 31. N.° 2, de Beetho¬ 
ven. tomar tanto tempo, no mcro sentido do reldgio — precisa- 
mentc um minuto — quanto o ultimo movimento da mesma 
sonata, ate o fim da pcca. 

Os comcntarios acima servem para esclarecer o relaciona- 
mento social especial entre o compositor e o espectador. Embora 
separados por centenas dc anos, o ultimo participa quasc que si¬ 
multaneamente da corrcntc dc consciencia do primeiro, desemps- 
nhando com clc. passo a passo, a articula 9 ao cm curso de seu 
pensamento musical. O espectador assim esta unido ao compo¬ 
sitor por meio de uma dimensao dc tempo comum a ambos, que 
nao e nada mais do quc uma forma derivada do presente vfvido 
compartilbado pclos parceiros numa rela 9 ao face a face genurna, 
tal como a que existe entre falante e ouvinte... 

No entanto, o significado de um trabalho musical 6, cm 
esscncia, de estrutura politeiica. Nao pode scr capiado monoteti- 
camente. Consiste na ocorrencia articulada no tempo interior, 
passo a passo, do processo dc consiiiuicao policetica propria- 
mer.te dito. Posso dar um nomc a uma peca musical especifica, 
chamando-a de "Sonata ao Luar" ou "Nona Sinfonia"; posso ate 
mesmo dizer "essas eram var^oes com um final cm forma de 
passacaglia”, ou caracterizar, como fazem certas notas cm pro- 
gramas, o espirito ou emocao especial quc sc supoe que essa 
peca evoque cm mim. Mas o contetido musical em si. seu pro¬ 
prio significado, so pode scr captado atraves de um mcrgullio 
no fluxo em curso, reproduzindo assim a ocorrencia musical arti¬ 
culada conformc ela sc dcscnrola, em ctapas politcticas no tempo 
interior, um processo quc em si pertence a dimensao de tempo in¬ 
terior. E “Icvara tanto tempo" para reconstituir o trabalho na 
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lembran^a quanto para vivencia-lo pela primeira vcz. Em ambos 
os casos, ten ho de restabclccer a quasc simultaneidade descrila 
acima da minha corrente de consciencia com a do compositor. 

Temos. portanlo, a’ Seguinte situa?ao: duas series de eventos 
no tempo interior, uma pertencente a corrente de consciencia do 
compositor, a outra a corrente de consciencia do cspectador, sao 
vivcnciadas simultaneamentc, simultaneidade essa que e criada 
pclo fluxo era curso do processo musical. A tese do presente 
trabalho e que essa parlicipagao no fluxo de experiences no 
tempo interior do outro, essa vivcncia de urn presente vivido cm 
comum constitui... o relacionaraento de “afinaraento” mutuo, 
a experience do ”N6s”, que esta na base de toda comunicacao 
possivel. A pcculiaridade do processo musical de comunicacao 
consiste no carater essencialmente poliietico do conteudo comu- 
nicado, vale dizer, do fato de que tamo o fluxo dos eventos mu¬ 
sicals quanto as atividades atraves das quais elcs sao comuni- 
cados pertencem a dimensao de tempo interior. Essa afirmacao 
parece se prestar para qualqucr tipo de musica. Existe, porem, 
um tipo de musica — a musica polifonica do mundo ocidcntal 
— que tem o podcr magico dc realizar, atravds de sens meios 
musicais cspecificos, a possibilidade de viver simultaneamentc em 
dois ou mais fluxos de eventos. Na escrita polifonica, cada yoz 
tem o sou significado particular; cada uma representa uma serie 
de, por assim dizer, eventos musicais autdrquicos; mas o desen- 
rolar desse fluxo e simultanco aos de outras series de eventos 
musicais, nao menos autarquicas, mas que coexistent com as pri- 
meiras e combinam-se com elas pda propria simultaneidade, num 
novo arranjo significativo. 

Comunicagao Musical: 

F.xecutante e Ouvinte 

A principal funcao soda! do executante — o cantor ou 
insirumentista — eser o intermediario entre o compositor e c 
ouvinte. Atraves de sua rscriacao do processo musical, o exe- 
cutantc pariicipa da corrente de consciencia do compositor tanto 
quanto da do ouvinte. Ele assim possihilita a estc ultimo mer- 
gulhar na arlicula^ao particular do fluxo de tempo interior que 
i3 o significado especffico da peca musical cm questao. Nao tem 
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muita importancia sc o execuLante e o ouvinte compartilham um 
presente vfvido era rclacao face a face ou se atraves da interpo- 
sicao dc dispositivos mecanicos. tais como discos, se se esla- 
belece uma quase simultaneidade entre a corrente dc conscien¬ 
cia do intermediiirio e a do ouvinte. O ultimo caso sempre remete 
para o primeiro. A diferenca entre os dois mostra apenas que o 
relacionamento entre executante e audiencia esta sujeito a todas 
as variedadcs de nucnsidadc. intimidaae e anonimato. Isso pode 
scr faciimentc vcrificado ao imaginar-se uma audiSncia composta 
de uma tinica pcssoa, dc um pequeno gmpo de pessoas numa 
sala particular, de uma multidao lotando um grande teatro ou os 
ouvintes inteiramente anonimos dc uma transmissao de radio ou 
disco distribuido comercialmente. Em todas essas circunstancias, 
o executante c ouvinte estao “afinados” urn ao outro, estao vi- 
vendo juntos no mesmo fluxo, estao envelhecendo juntos en- 
quanto dura o processo musical. Essa afirmacao se apliea nao s<5 
aos quinze ou vinte minutos de tempo exterior mensuravcl neces- 
surio a execucao dessa dcLcrminada peca musical, mas principal- 
mentc a co-execugao simultanea das etapas politeticas atraves das 
quais o conteudo musical se anicula no tempo interior, la que, 
contudo, toda execucao, enquanto ato de comunicagao, bascia-se 
numa scrie de eventos no mundo exterior — em nosso caso, o 
fluxo dc sons audivel — pode-se dizer que o relacionamento so¬ 
cial entre executante c ouvinte baseia-se na experiencia comum 
de viver simultaneamentc cm diversas dimensoes dc tempo. 

Comunicacao Musical: 

Fazer Musica em Con junto 

A mesma sstuacao, a pluralidadc de dimensdes de tem¬ 
po simultaneamente vivenciada por uma pessoa e um seu seme- 
lhante, ocorre no relacionamento entre dois ou mais indivfduos 
que fazem musica juntos, os quais estamos agora preparados 
para estudar. Sc accitamos a famosa definicao dc Max Weber, de 
acordo com a qual um relacionamento social c "a conduta de 
uma pluralidadc de pessoas que, dc acordo com scu significado 
subjetivo, estao mntuamentc interessadas umas nas outras e se 
orientnm em virtude desse fato”. entao tanto o relacionamento 
existente entre o intermediario e o ouvinte quanto o existente 
entre execulantes que fazem musica em con junto sc enquadram 
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nessa definigao. Mas h£ entre cles uma diferenca iraportantc. A 
partieipacao do ouvinte na cxccucuo das etapas politetieas nas 
quais 0 conteddo musical se desenrola e apenas uma atividade 
intema (embora “uma acao quo envoivc a agao de outros c quo 
<5 oriemada com rclacao a elas. era sen curso”, e portanto, sem 
duvida, uma acao social segundo a definipSo de Weber). Os co- 
executantcs (digamos um solista acompanhado de urn instrumento 
de teclado) Tern dc rcalizar atividades que afetam o mundo exte¬ 
rior c que ocorrem, portanto, no tempo exterior espacializado. 
Consequentcmente, a acao de cada executante e orientada nao so 
pdo pensamento do compositor e por seu relacionamento com a 
audiencia, mas tambtfm, reciprocamente, pelas experiences no 
tempo interior e no exterior dc seu colega executante. Tecniea- 
mentCt cada um deles encontra na Tolha de musica a sua frente 
apenas aquela porcao do conteudo musical que 0 compositor utri- 
bui ao seu instrumento para traducao cm som. Cada um deles 
tem, portanto. que levar cm conta aquilo que 0 outro tern de 
cxecutar em simultaneidade. Ele nao so tem que interpreter a 
sua propria parte que. como tal, permaneee necessariamente frag- 
mentada, como tambem antccipar a interpretagao do outro instru- 
mentista da sua — do outro — parte c, ainda mats, as antecipa- 
goes do outro de sua propria execugao. A liberdade de interpre- 
tacao do pensamento do compositor de um e dc outro 6 restrin- 
gida pel a liberdade garanlida ao outro. Cada um tem de prever, 
ao ouvir 0 outro, atraves dc protonsoes c antecipagoes. qualquer 
rumo que a interpretagao do outro possa tomar, e tem de estar 
preparado, a qualquer momenta, para ser ICder ou seguidor. Ambos 
comparLilham nao apenas a duree interior, na qual o conteudo 
da musica tocada se atualiza; cada 11 m simuhaneamente compar- 
tilha no presentc vfvido a corrente de conscicncia do outro em 
itnediaiidade. Isso e possfvel porque fa/.cr radsica ctn conjunto 
ocorre dentro de um relacionamento face a face verdadeiro — 
na medida em que os participates cs'.ao compartilhando nao so 
uma segao de tempo, mas tambem um sotor de cspaco. As ex¬ 
presses faciais do outro, seus gestos ao manejar o instrumento, 
em resumo todas as atividades da exeeucao, afetam o mundo 
exterior e pedem ser captadas pelo parceiro em imediatidadc. 
Mesmo se desempenhadas sem intencao comunicativa, cssas ati- 
vidades sao interpretadas por ele como indicacoes do que 0 outro 
vai fazer c, portanto, como sugestoes ou mesmo ordens de co- 
mando para 0 seu proprio comportamento. Qualquer mrtsico de 


camara sabe 0 quanto pode ser perturbador um arranjo que 
impeca os co-executantes dc sc verem uns aos outros. Alem disso, 
todas as atividades da execugao ocorrem no tempo exterior, 0 
tempo que pode ser medido atraves dc contagcm, do metronomo 
ou da batida da balula do maestro. Os cxccutantes podem recorrer 
a esses dispositivos quando por uma ou outra razao o fluxo de 
tempo interior em que 0 conteudo musical se desenvolve e inter- 
rompido. 

Um relacionamento face a face assim mtirno so pode ser esta- 
belecido, em imediatidadc, entre um nuinero pequeno de cxecuian- 
tes. Quando se cxige um nuinero maior, um deles — o canior prin¬ 
cipal, o primeiro-violino ou o executante do baixo continue — 
tem de assumir a Iidcranca, isto e, estabelecer com cada um dos 
executantcs o contato que eles nao podem ter um com o outro 
de modo imediato. Ou um nao-exccutante, o regente, tem de 
assumir essa fungao. Hie 0 faz agindo no mundo exterior, e seus 
gestos evoeativos, nos quais traduz os eventos musicals que ocor¬ 
rem no tempo interior, subsiituem, para cada executante, a capta- 
cao imcdiala das atividades expressivas de todos os co-executantcs. 

Nossa analise da musica tocada cm conjunto restringiu-se ao 
que Halbwachs chama a musica do mtisico. Mas nao ha, em 
principle, qualquer diferenga entre o desempenho dc uma orques- 
tra ou coro modernos e o dc pessoas sentadas ao redor de uma 
fogueira, cantando ao som das cordas de ura violao ou o de uma 
congregacao cantando bines sob a Iidcranca do drgao. E nao h& 
diferenga, cm principio, entre 0 desempenho de um quarteto de 
cordas e 05 improvises dc bons musicos de jazz num enconlro 
informal. Esses exemplos so reforcam ainda mais a nossa tese de 
que o sistema dc notagao musical c apenas um dispositive tecnico 
acidcntal para 0 relacionamento social quo prevalece on Ire os exe¬ 
cutants. Esse relacionamento social se fundamenta no compar- 
tilhar comum de dimcnsocs ds tempo diferentes simultaneamente 
vividas pclos participantes. De um lado. ha 0 tempo interior em 
que sc dcscnrola o fluxo dos eventos musicais, uma dimensao 
cm que cada executante recria, em clapas politctieas, 0 pensa- 
mento musical do compositor (finalmente anonimo) e atraves da 
qual ele se liga tambem ao ouvinte. De outro, fazer raiisica em 
grupo e um evento no tempo exterior, pressupondo tambem um 
relacionamento face a face, isto e, uma comunidade dc espago, 
e e essa dimensao que unifica os fluxes de tempo interior c ga- 
rante sua sincronizacao num presente vfvido. 
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Afinagao 

Parece que toda comunicagao possi'vel pressupoe um 
relacionamemo dc afinacao mdiua cntre o comunicador e o recep¬ 
tor da comunicacao. Esse relacionamento sc cstabelece atravtfs do 
compartilhar recfproco do fluxo de experiences do tempo inte¬ 
rior do outro, atravcs dc vivcnciar um presente vfvido juntos, 
atravcs de vivcnciar esse conjunto como um “Nos”. Somcnte 
dentro dessa experiencia e que a conduta do outro se lorna signi- 
ficativa para o parceiro a ele afinado — isto e, o corpo do outro 
e seus movimentos podem ser e sao inierpretados como um campo 
de expressao dos eventos dentro de sua vida interior. Ainda 
assim, nem tudo o que d interpretado pelo parceiro como expres¬ 
sao de um evento na vida interior do outro e intencionalmente 
expresso pelo outro — isto e, intencionalmente comunicado ao 
parceiro. Exprcssdes faciais, modo dc andar. poslura, modos de 
iidar com fcrramcnLas c instrumentos, sem intengao comunicativa, 
sao exemplos de tal situagao. O processo de comunicacao pro- 
priamente dito associa-se a uma ocorrencia no mundo exterior, 
que tern a estrutura dc uma sdric de eventos politciicatncnlc 
construfdos no tempo exterior. Essa serie de eventos e intencio- 
nada pelo comunicador como um codigo de expressao aberto a 
interpretagao adequada pelo receptor. O seu prdprio earatcr poli- 
tetico garante a simultaneidade do fluxo em curso das expericn- 
cias no tempo interior do comunicador com as ocorrencias no 
mundo exterior, bem como a simultaneidade dc^sas ocorrencias 
polildticas no mundo exterior com as experiences de interpreta- 
gao no tempo interior da pessoa a quern foi enderegada a comu- 
nieacao. A comunicagao com outra pessoa pressupoe, portanto, 
que os parceiros compartilhem simultaneamente virias dimensoes 
de tempo exterior c interior — em resumo, que envelhecam jun¬ 
tos. Isso parece valido para todos os tipos de comunicacao, 
aqueles essencialmente politicos bem como os que transmitem 
significado em termos conceituais — isto c, aqueles em que o 
resultado do processo comunicativo pode ser captado monotetica- 
mentc. 

E quase desnccessario apontar que os comentarios do para- 
grafo anterior se referem a comunicagao dentro do relacionamento 
face a face. Pode-se contudo deraonstrar que todas as outras for¬ 
mas de comunicagao possfveis podem ser explicadas como deri- 
vadas dessa situagao principal. 


RELACOES SOCL4IS INDIRETAS 


I. Relacionamentos Mediatos: 
Contemporcineos 

relacionamentos dertvados Em ncnhtim deles o 
cu do outro se toma acessfvel ao parceiro como uma unidade. O 
outro parece ser simplcsmente um cu parcial, como originador de 
tais e tais atos que nao compartilho num presente vfvido. O pre- 
sente vfvido compartilhado do relacionamento do Nos pressupoe 
a presenga dos parceiros. A cada tipo de relacionamento social 
derivado pertence um tipo especial de perspectiva de tempo, dc- 
rivado do presente vfvido. Existe um determinado “quase-pre- 
sente” no qual interpreto apenas o resultado da comunicacao do 
outro — a carta escrita, o livro impress© — sem ter parricipado 
do curso do processo dos atos de comunicacao. Ha outras di¬ 
mensoes de tempo em que estou ligado com contemporilneos que 
nunca conlieci ou com predecessors ou succssores,* outra, o tem¬ 
po historico cm que vivencio o presente real como resultado de 
eventos passados; e muitas outras. Todas essas perspectivas de 
tempo podem ser associadas a um presente vfvido: o meu pn> 
prio, atual ou anterior, ou o presente atual ou anterior de meu 
scmelhante, com quem, por sua vez, estou ligado nura presente 
vfvido origin^irio ou derivado, c tudo isso em diferentes modes 
de potcncialidade ou quasc-atualidade, cada tipo com suas formas 
proprias de diminuicao c aumenlo de tempo e seu estilo parti¬ 
cular de passar por elas, ou com um movimento direto ou com 
um “movimento de cavato” (como no xadrez). Ha, alem disso, 
formas diferentes dc coincidence e interpcnctracao dessas perspec- 
tivas diferentes, sua colocacao em e fora dc operaeao com as 
mudancas de uma para a outra e as transformaedes de umas r-as 


Transcrito dos se^uinies itens da Bibliografia: 1945c, 544-45; 1967, 176-78, 
180-81, 181-85, 185-84. 184-85, 194-95, 2024, 208-11, 214. 
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outras, c tipos diferentes de sfntese e combinacao ou isolamento 
ou desatamento delas. Multiplas como sao, essas diferentes pers¬ 
pectives de tempo e suas relagoes mutuas, todas das, se originam 
numa intersegao da duree com o tempo cosmico. 

Por toda a nossa vida social, na atilude natural, clas sao 
apreendidas como integradas numa simples dimcnsao de tempo, 
supostamente homogenca, quc abrangc niio so as perspectivas de 
tempo individuals de cada um de nds, no decorrer de nossa 
vida “totalmcnlc alerta”, mas tambem a que e comum a lodos 
nos. Vamos chama-la de tempo pculrao ou cfvico. 

DA EXPERIENCIA SOCIAL DTRF.TA A INDTRHTA Na si- 
tuagao face a face, a experiencia direta e csscndal, nao importa 
sc a nossa apreensao do Outro atinge o sou amago ou se e super¬ 
ficial. c nao importa quao adequadamente o apreendemos. Ainda 
estou “orieniado para o Tu” ate mestno em relagao a pessoa que 
esta ao meu lado na condugao. Quando falamos de orientagao 
para o Tu "pura”, de relacionamento do Nds “puro”, estamos 
comumente usando esses concciios como limites, que se referem 
ao simples dado do Outro, abstraldos de qualqucr espccificagao 
com respeito ao grau de concrcLiiude envolvido. Mas tambem 
podemos usar esses termos para designar os limites mmimos de 
experi£ncia que se podem obter no relacionamento face a face, 
noutras pa lavras, para designar o lipo mais superficial e rapido de 
consciencia de outra pessoa. 

Simplesmentc acompanhando essa escala clecrescente de vi- 
vidt*7. f fazemos a Lransigao da experiencia social direta a indireta. 
Os primeirOS passos fora do dominio do imediato sao marcados 
por um decrescimo do ntimero de pcrcepcoes que teriho da outra 
pessoa e por um esrreitamento das perspectivas nas quais a vejo. 
Num deLerminado momento, estou trocando sorrisos com meu 
amigo, apertando a mao dele e acenando em despedida. No pro¬ 
ximo momento, ele esta caminhando, indo embora. Entao, a dis¬ 
tance, ougo um fraco ate logo; um momento depois, vejo um 
vuIlo dcsaparceendo, acenando uma ultima vez e, entao, foi-se. 
E quase impossivel fixar o instantc exato no qual o meu amigo 
deixou o mundo da minha experiencia direta e entrou no domi¬ 
nio sombrio daqueles que sao apenas meus contemporaneos. 
Como outro exemplo, imaginemos uma conversa face a face, sc- 
guida de um telefoncma, seguido de uma troca de cartas e, final- 
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mente, mensagens trocadas atraves de um terceiro. Aqui tambem 
temos uma progressao gradual do mundo da realidade social im^ 
diatamentc vivenciada ao mundo dos contemporaneos. Em ambos 
os exemplos, o numero total de reagoes da outra pessoa aberlo 
a minha observegao diminui progressivamente ate que atinge um 
ponto minimo. Esta claro, entao, quc o prdprio mundo dos con¬ 
temporaneos e uma funcao variavel da situagao face a face. Pode- 
se ate mesmo falar deles como de dois polos entre os quais situa- 
se uma scrie continua de experiencias... 

Na vida cotidiana, parece nao haver nenhum problcma pr<i- 
tico com relagao ao lugar onde uma situacao se rompe e a 
outra comega. Isso porque interpretamos tanto o nosso compor- 
taraento como o dos outros dentro de contcxtos de significado que 
cm muito transcendent o aqui e agora imediatos. Por essa razao, a 
questao quanto a sc um relacionamento social do qual partici- 
pamos, ou o qual observamos, e direto ou indireto, parece ser 
acad£miea. Mas ha ainda uma razao mais profunda para a nossa 
cosiumcira indiferenga quanto a essa questao. Mesmo depois que 
a situagao face a face virou retrospectiva, passado, e so estd pre- 
sente na memoria. cla ainda retem as suas caracterfsticas essen- 
ciais, modificadas apenas por uma aura de passado. Normalmcnte, 
nao notamos que nosso amigo que acaba de partir. corn quem 
estivemos interagindo ate ha um momento atras, talvez afetuosa- 
mente, talvez de modo peiturbador, agora nos aparece numa 
perspective bastante difercntc. Longe de parecer obvio, na rcali- 
dade parece absurdo que alguem de quem estamos prdximos 
tenha se tornado de algum modo “difercntc” agora que esta fora 
de vista, exccto no sentido trivial de que nossas experiencias desse 
alguem trazem a marca de passado. Ainda assim, devemos fazer 
uma distingao nitida entre tais memorias de situacoes face a face, 
de um lado, e um Ato intentional dirigido para um mcro contcm- 
poranco, de outro. As lembrancas que temos de outra pessoa tra- 
zem todas as marcas da experiencia direta. Quando tenho uma 
lembranga de vocS, por exemplo, me lembro de voce como voce 
era no relacionamento do Nos concrcto comigo. Lembro de voce 
como uma pessoa unica numa situagao concrcta, como alguem 
que interagiu coinigo a maneira do “cspelhamento mtituo” acima 
descrito. Lembro de voce como uma pessoa vividameme presente 
para mim, com um maximo de sintomas de vida interior, como 
alguem que icstcmunhei no processo real dc formagao. T.embro 
de voce como alguem que durante um certo penodo de tempo 
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eu vinha conhecendo cada vez melhor. Lembro de voce como 
alguem cuja vida consciente fluiu junto com a minha num fluxo 
unico. Lembro de voce como algu6m cuja conseiencia mudava 
conrinuamente dc conletido. Entretanto, agora que voc8 esta fora 
da minha experiencia direta, voce nao e mais que meu contem- 
poraneo, alguem que meramente habita o mesmo plancla que eu. 
Nao estou mais em contato com o voce vivo, mas com o voce 
de ontem. Voce, dc Falo, nao deixou dc ser um eu vivo, mas 
tern, agora, um “novo eu”; e. embora eu seja contcmporaneo 
dele, meus contatos vitais com clc cstao cortados. Desde a ultima 
vez que estivemos juntos, voc£ tevc experiencias novas e as viu 
de novos pontos de vista. Com cada mudanca dc cxpcricncia e 
abordagem, voce se tornou uma pessoa levemcntc difcrcntc. Mas, 
dc algum modo, nao consigo man ter isso cm mente enquanto 
fa$o minhas coisas diarias. Levo sua imagem comigo e ela perma- 
nccc a mesma. Mas af. talvez, ouco dizer que voce mudou. Entao 
passo a ver voce como um contcmporaneo — nao um contcm¬ 
poraneo qualquer, 6 verdade, mas um que ja conheci intima- 
mente. 

regtoes de anon iMATO Estivemos descrcvcndo a 
zona intermediary entre a situaeao face a face e a situaqao que 
envoive mcros contemporSneos. Continucmos nossa viagem. Con- 
forme nos aproximamos do mundo distante dos contemporaneos. 
nossa experiencia dos outTOs toma-se cada vez mais remota e 
andnima. Entrando no mundo dos contemporaneos em si, passa- 
mos por uma regiao ap6s outra: 1) a regiao daquclcs que ja 
conlieci face a face c podcria cncontrar de novo (por excmplo, 
meu amigo ausente); depois vcm 2) a regiao daqueles que a 
pessoa com quern estou conversando agora ja conheceu (por exem- 
pio, o seu amigo que voed esta promclcndo me apresentar); de¬ 
pois 3) a regiao daquclcs que ainda sao puros contemporaneos, 
mas que vou encontrar brevemente (tais como o colega cujos 
livros li e a quem vou agora visitar); entao 4) aqueles contem¬ 
poraneos de cuja existencia sci, nao como indivfduos concretos. 
mas como pontos no cspaco social, definidos por uma ccrta fun- 
cao (por exemplo, o empregado do correio que vai despachar a 
minha carta); entao 5) essas entidades coletivas cuja fun?ao c 
organizacao conhego, embora nao seja capaz dc nomcar qualquer 
dc scus membros, tais como o Parlamento canadense; entao 6) 
entidades coletivas que sao por sua prdpria natureza andnimas c 


das quais, em principio, cu nunca poderia ter experiencia direta, 
tais como "Estado” e “na^ao”; entao 7) configuracoes objetivas 
de significado que foram institufdas no mundo dc meus contem¬ 
poraneos c que vivem um tipo andnimo de vida propria, tais 
como as clausulas de comercio entre os Estados e as regras da 
gramatica francesa; e finalmente 8) artefatos de qualquer tipo, 
que earregam testemunho do contexto dc significado subjetivo 
de alguma pessoa desconhecida. Quanto mais longe vamos no 
mundo dos contemporaneos, mais anonimos scus habitantes sc 
tornam, a comccar pela regiao mais interna, onde eles quasc po- 
dem ser vistos, e terminando com a regiao onde eles sao, por 
definicao. elcrnamcnte inacessfveis a cxpcricncia. 

EXPERIENCIA MED I AT A DE CONTEMPORANEOS Meu 
mero contcmporaneo (ou “eontemporaneo”)... e alguem que 
sei que coexisic comigo no tempo, mas que nao viveneio ime- 
diatamcntc. Esse tipo de conhecimento e, por conseguintc, sempre 
indircto e impessoal. Nao posso chamar o meu contcmporaneo de 
"Tu” no mesmo sentido rico que esse termo tern dentro do rcla- 
cionamento do Nos. E claro que o meu contempor&neo pode ja 
ter sido meu consocio ou ainda pode vir a ser, mas isso nao altera 
em nada o seu status presente. 

Examinemos agora os modos como o mundo de contempo¬ 
raneos e const!undo e as modificacocs por que passam. nesse 
mundo, os conceitos de “orientacao para o Outro” e “rclaciona- 
mento social”. Essas modificacocs sao necessarias pelo falo dc 
que o eontemporaneo s6 6 accssvvel indiretamente e suas expe¬ 
riencias subjetivas so podem ser conhecidas na forma de tipos 
gerais de experiencia subjetiva. 

Que esse seja o caso e facil de eompreender se considcrarmos 
a diferenca entre os dois modos de experiencia social. Quando en- 
coniro voce face a face conhego voce como uma pessoa num 
momento unico de experiencia. Enquanto esse relacionamcnto do 
Nos permanece intacto, estamos abertos e acesslveis aos Atos 
intcncionais um do outro. Durante um pequeno periodo de tempo 
envethecemos juntos, vivcnciando o fluxo dc consciencia um do 
outro numa especie de posse mutua fntima. 

E bem diferente quando viveneio voce como meu contcm¬ 
poraneo. Aqui, voce nao me e dado de mancira pre-predicativa. 
absolutamentc. Nem sequer apreendo diretamente a sua existen- 
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cia (Dasein). Todo o meu conhecimento de voce e mediato e 
descritivo. Nesse tipo de conhecimento as suas “caracteristicas” 
sao cstabelecidas por mim atraves de infcrencia. Desse conheci- 
memo results o relacionamcnto do Nos indireLo. 

Para esclarecer esse conceito dc “mediatidade”, examinemos 
duas formas diferentes atraves das quai's venlio a conhccer urn 
contemporaneo. A primeira forma, ja mencionamos: meu conheci¬ 
mento 6 dcrivado dc um encontro face a face anterior com a 
pessoa cm questao. Mas. desde entao, esse conhecimento tornou- 
sc mediato ou indireto porque sail! do alcance da minha obser- 
vacao direta. Pois fago inferSncias com relaciio no que esta sc 
passando em sua meruc na hipotese de que da permancce has- 
tante igual desde que a vi pela ultima vez, embora. noutro sen- 
tido, eu saiba muito bem que cla deve ter mudado, por ter absor- 
vido novas experiences ou siraplcsmcnte em virtude de ter enve- 
Iheculo. Mas, quanto a como cla nwdou, o meu conhecimento 
ou 6 indireto ou incxistente. 

Uma segunda forma atraves da qual venho a conhccer urn 
contemporaneo e a construcao de uma figura dele, a panir da 
experiencia direta passada dc algucm com quem estou falando 
agora (por cxcmplo, quando meu amigo descreve scu irmao, a 
quem nao conheco). Kssa e uma variacao do primeiro caso. Tam* 
hem aqui apreendo o contemporaneo por meio de um conceito 
ou tipo fixo, derivado cm ultima analise da experiencia direta, 
mas agora tida como invariavcl. Mas existem diferencas. Pri- 
mc’iro, nao tenho nenlmma figura vfvida, concrcta, minha pr6- 
pria, da qual partir: tenho de depender do que o meu amigo me 
diz. Scgundo, tenlio de depender da hipotese do meu amigo, nao 
da minha, de que o contemporaneo que ele esta descrevcndo 
nao mudou. 

Esses sao os modos de constituicao de toda a experiencia que 
temos de nossos contemporaneos, derivada de nossa propria expe¬ 
riencia passada, direta ou indireta, e de todo o conhecimento que 
adquirimos de ouiros, atraves de conversa ou de leitura. Esta 
claro. entao, que as experiSncias sociais indirctas derivam sua vali- 
dadc original do modo direto de apreensao. Mas os excmplos 
citados acima nao esgotam todos os modos em que posso vir a 
conhecer meus contemporaneos. Ha todo o mundo dos objetos 
culturais, por exemplo. inclusive tudo desde artefatos a institut¬ 
es e modos convcncionais de se fazer as coisas. Esses, tambem, 
compreendem references implicitas a meus contemporaneos. Posso 


“ler" nesses objetos culturais as expcricncias subjetivas de outros 
que nao conhcco. Mesmo aqui, no entanto, estou fazendo infe¬ 
rences com base em minha experiencia direta anterior de outros. 
Vamos dizer que o objeto diante de mim e um produto acabado. 
Talvez eu tenha alguma vez estado do lado de um homem que 
esrivesse fabricando algo parecido com isso. Enquanto o obser- 
vava trabalhando, eu sabia exatamente o que estava acontcccndo 
na sua mente. Se nao fosse essa experiencia. eu nao saberia o 
que fazer do produto final do mesmo tipo que agora vejo. Eu 
poderia ate mesmo nao conseguir absolutamente reconhecS-lo como 
artefato, e o trataria exatamente como outro objeto natural, co¬ 
mo uma pedra ou uma arvore. Pois o que chamamos de tese 
geral do alter ego ou, mais prccisamcnte, que o Tu cocxiste co- 
migo e envelhece comigo, s6 podc ser dcscobcrto no relaciona¬ 
mcnto do Nos. Assim, mesmo nesse caso, so tenho uma experien¬ 
cia indireta do outro eu, bascada em experiencias direias passa- 
das ou de um Tu em geral ou de um Tu cm particular. Meus 
encontros face a face com outros deram-mc um profundo conhe¬ 
cimento prc-predicativo do Tu como um eu. Mas o Tu que 6 
meramente meu contemporaneo nunca e vivenciado pessoalmente 
como um eu e nunca dc modo prc-predicarivo. Ao contrario, toda 
experiencia ( Erfahrung ) de contemporaneos 6 prcdicativa por na- 
tureza. fi formada por mcio de julgamentos interpretativos envol- 
vendo todo o meu conhecimento do mundo social, embora com 
graus variados de explicitacao. 

Mas isso e “orientagao para o Outro” real, nao imports, quao 
indireta possa scr. 

orientacao para o lles Sob essa orientacao para 
o Outro indireta encontraremos as formas usuais da orientacao 
para o Ouiro do comportamento social e da interagao social 
simples. Chamemos tais Alos intencionais dirigidos para contem¬ 
poraneos de casos de “orientagao para o Eles”, em contraste com 
a orientagao para o Tu dos Atos intencionais da experiencia so¬ 
cial direta. 

A expressao “orientacao para o Eles” serve para chamar a 
atencao para o modo peculiar como apreendo as axperiencias 
conscicntes de meus contemporaneos. Pois as apreendo como pro¬ 
cesses anonimos. Consideremos o contraste em relaciio a orien¬ 
tacao para o Tu. Quando estou orientado para o Tu, apreendo 
as expcricncias da outra pessoa dentro do seu cenario cm sua 
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correnre de consciencia. Apreendo-as como cxistentes dcntro de 
um contexto de significado subjctivo, como sendo as experiencias 
unicas de uma pessoa em particular. Tudo isso esta ausentc na 
experiencia social indircta da orientacao para o Elcs. Aqui, nao 
estou consciente do fluxo em curso da consciencia do Outro. 
Minha orienta^o nao diz respeito a cxistcncia ( Daseih ) de um 
Tu concrcto individual. Nao e rclacionada a nenhuma experiencia 
subjetiva sendo constitufda agora, em toda a sua cxclusividade, 
na mente de outra pessoa. nem e rclacionada a configuracao sub¬ 
jetiva de significado na qual tem lugar. Em vez disso, o objeto 
de minha orientacao para o Eles e a minha propria experiencia 
( Erjahrung) da realidade social em geral, dos seres humanos e 
seus proccssos conscientes em geral. abstrafda de qualauer cend- 
rio individual no qual cia possa ocorrer. Mcu conhecimento dc 
mens conlemporaneos e. portanto. inferido c discursive. Pela essen- 
cia de sua natureza, de se situa num contcxto obietivo de signi¬ 
ficado, e somente em tal contexfo. Nao tem dcntro de si nenhuma 
referenda intrinseca a pessoas ncm a matriz subjetiva dentro da 
qual loram constitufdas as experiencias em questao. No entanto. 
e justamente devido a cssa abstra^ao do contexto subjctivo de 
significado que elas exibem a propriedade que chamamos de sen 
“earater repetilivo”. Sao tratadas como experiencias conscientes 
tfpicas de “alguem" e, como tais, basicamente homogencas e 
passive is de repeticao. A unidade do contemporaneo nao e ori- 
ginalmente constitufda em sua prdpria corrente de consciencia... 
Ao contrario, essa unidade do contemporaneo e constitufda dcntro 
da minha propria corrente dc consciencia, sendo construfda a 
partir de uma sfntese das minhas proprias interpretaedes das expe¬ 
riencias dele. Essa sfntese e uma “sfntese de reconheeimento”, 
para a qual, monotcticamente, trago uma visao das minhas pro* 
prias experiencias conscientes de alguem. De fato, essas minhas 
experiencias podem ter sido de mais dc uma pessoa. E podem 
ter sido de indivfduos definidos ou de “pessoas” andnimas. € 
atravds dessa sfntese de rcconhecimento que o tipo ideal de pessoa 
e constitufdo. 


T1POS IDF-AIS de PESSOAS O quo acontece aqui pre- 
cisa ficar bem claro. O contcxto de significado subjctivo, como 
instrumento dc interpretagSo, foi abandonado. Foi substitufdo por 
uma serie de contextos dc significado objelivos, altamentc com¬ 
plexes c inter-relacionados de modo sistematico. Como resultado 
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disso, da-se o anonimato do contemporaneo, na proporcao di- 
reta do numero c da complexidade desses contextos de significado. 
Alem disso, a sfntese de reconhecimento nao apreende a pessoa 
dnica conforme ela exislc dentro do scu presente vivo. Ao con- 
trario, figura-a como sempre a mesma c homogenea, sem levar 
em conta todas as mudancas e os coniornos definidos que fazem 
parte da individualidade. Assim, nao imports quantas pessoas sao 
categcrizadas sob o tipo ideal, clc nao corresponde a nenhuma 
delas em particular. Foi exatamente esse fato que levou Weber 
a chama-lo de “ideal”. 

Apresentemos alguns exemplos para esclarecer cssc ponto. 
Quando ponho uma carta no correio suponho que ccrlos contem- 
poraneos meus, a saber, os empregados do corrcio, vao ler o ende- 
reco e enviar a carta para o scu destino. Nao penso nesses em¬ 
pregados do correio como indivfduos. Nao os conhe 50 pessoal- 
mente e nao espero conhece-los nunca. Mais uma vez. como Max 
Weber afirmou, sempre que accito dinheiro o faeo sem nenhuma 
dtivida de que outros, andnimos, vao aceita-lo, por sua vez, dc 
mim. Usando mais um exemplo de Weber, se me comporto de 
um modo tal para evitar a ehegada repentina dc determinados 
senhores com uniformc c insignias, nouiras palavras, na medida 
em que me oriento com rela^ao as leis e aos aparatos que as 
ttpoiam, tambem aqui estou me relacionando socialmcnte com os 
rneus conlemporaneos. concebidos como tipos ideais. 

Em ocasiocs como essas estou sempre esperando que os ou- 
iros se comportem dc um determinado modo, sejam elcs empre¬ 
gados do correio, algudm a quem estou pagando ou a policia. O 
meu relacionamento social com eles consiste no fato de que inte- 
rajo com eles ou talvez, simplesmente. de que ao planejar minhas 
acoes eu os mantenho em mente. Mas cics, dc sua parte, nunca 
aparecem como pessoas reais, sao simplesmente entidades ano- 
nimas. cuja definicao se esgota em suas fungoes. Somente como 
encarregados dcssas funcoes 6 que eles tem qualquer relevancia 
para o mcu comportamento social. Como clcs por acaso se sen- 
lem quando cancelam minha carta, depositam msu cheque ou 
examinam minha devolucao de imposto de renda — essas sao 
consideracoes que nunca nem mesmo me passam pela cabega. 
Simplesmente suponho que existem “certas pessoas” que “fazem 
essas coisas”. O comportamento delas, enquanto conduzem sua 
obrigacao, c, do meu ponto de vista, definido apenas atraves de 
um contexto de significado objetivo. Noutras palavras, quando 
estou orientado para o Eles, tenho “tipos” por parceiros. 
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anon i mat o do contemporaneo A orientacao para 

o Eles e a forma pura de coropreender o contempor&nco de mode 
predicativo, isto e, em termos de suas caracteristicas tfpicas. Atos 
dc orientacao para o Hies sao, portanto, intencionalmente diri- 
gidos cm relasao a ouLru pessoa imaginada como sc cxistissc ao 
mesmo tempo que se existc, mas conccbida em termos de urn 
tipo ideal. E.. assim como nos casos de orieniacao para o Tu e 
dc rclacionamento do Nos, tambem na orientacao para o Elcs 
podemos falar dc difeientes estdgios de concretizacao e de atuci- 
lizacdo. 

A fim de distinguir um do outro os diversos cstagios de con¬ 
cretizacao do rclacionamento do Nos, estabdecemos como nosso 
criterio o grau dc proximidade da experience dircta. Nao po¬ 
demos usar esse criterio dentro da orientacao para o Eles. A razao 
disso e que a ultima possui, por definigao, um alto grau de dis- 
tancia da expcricncia direta, c o outro eu, que e seu obicto, possui 
um grau correspondentemente alto de anonimato. 

E precisamentc esse grau de anonimato que agora oferece- 
mos como criterio para distinguir entre os diferentes nfveis de 
concretizacao e atualizacao da orientayao para o Elcs. Quanto 
mais an6nimo o tipo ideal de pessoa aplicado na orientacao para 
o Eles, maior e o uso que se faz dos contextos dc significado 
objetivos, em vez dos subjetivos, c da mesma forma, como ve- 
remos, maior o grau de pressupostos com relagao aos tipos ideais 
de pessoa e aos contextos objetivos de significado do nfvcl mais 
baixo. (Os ultimes foram, por sua vez, dcrivados de outros esta- 
gios dc concretizacao da orientacao para o Eles.) 

Esclarccamos o que queremos dizer exatamente com anoni¬ 
mato do tipo ideal no mundo dos contemporaneos. A orientacao 
para o Tu pura consists na simples conscicncia da cxistencia da 
outra pessoa, deixando de lado todas as questoes relativas as 
caracteristicas dessa pessoa. Tor outro lado, a orientacao para o 
Eles pura e baseada na pressuposicao de tais caracteristicas, na 
forma dc urn tipo. J£ que essas caracteristicas sao genuinamente 
tfpicas, podem cm prinefpio ser pressupostas repetidamente. E 
claro que, sempre que coloco tais caracteristicas tfpicas, suponho 
que das agora cxisiem, ou que alguma vez existiram. Entretanto, 
isso nao signifies que cstou pensando nelas como cxistentes em 
alguma pessoa em particular ou em um tempo e lugar cm parti¬ 
cular. O alter ego contemporaneo e, portanto, anonimo, no sen- 
tido dc que sua cxistencia e tao-somente a individualizagao de 


um tipo, uma individualizacao meramenle suposta ou possfvcl. 
Agora, ja quo a propria cxistencia do men contemporaneo c sem¬ 
pre menos do que certa, qualquer tentativa de minha parte de 
alcanc£-lo ou influcncia-lo podc falhar e, e claro, estou conseiente 
desse fato. 

O conccito que estivemos analisando e o conceito do anoni¬ 
mato do parceiro no mundo dos contemporaneos. E fundamental 
para o entendimcnlo da nalureza do rclacionamento social indireto. 

RELACI ON AMENTOS ENTRE CONTEMPORANEOS Assim 
como os relacionamentos na situacao face a face sao baseados na 
orientacao para o Tu pura, os relacionamentos sociais entre con- 
tcmporancos sao baseados na orientacao para o Eles pura. Mas 
a situa$ao agora mudou. Na situacao face a face, os parceircs 
veem um ao outro c sao muluamente sensfveis as reaches um 
do outro. Nao e esse o caso nos relacionamentos entre contem¬ 
poraneos. Aqui, cada parceiro tem dc sc contcntar com a proba- 
bilidade de que o outro em relagao ao qual ele esta orientado 
por meio dc um tipo anonimo vai reagir com o mesmo tipo dc 
orientacao. E assim entra um elemento dc duvida cm todo rela- 
cionaraento desse tipo. 

Quando tomo um trem, por exemplo, me oriento pelo fato 
de que posso confiar no maquinista encarregado de me levat ao 
meu destlno. Meu rclacionamento com ele 6 um rclacionamento 
com o Elcs ncsse momento simplcsmcntc porque tncu tipo ideal 
"maquinista de Lrem” significa, por definicao, "algucm que leva 
os passageiros como eu a seu destino”. E. portanto. uma caracte- 
rfstica do meu relacionameruo social com os mens contempora¬ 
neos o fato de que a orientacao por meio de tipo* ideais 6 mtkua. 
Corrcspcndcnuo ao meu tipo ideal "maquinista” existc o tipo ideal 
“passageiro”, para o maquinista. Nos termos das orientacoes pare 
o Eles mutuas, pensamos um no outro como "um deles". 

Nao sou, pois, apreendido pelo meu parceiro no relaciona¬ 
meruo do Eles como uma pessoa viva real. Daf eu poder espe- 
rar dele somente uma compreensao tfpica do meu comporta- 
mento. 

Um rclacionamento social entre contemporaneos, portanto, 
consiste nisso: cada um dos parcciros apreende o outro por meio 
de um tipo ideal; cada um dos parceiros est£ conseiente dessa 
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apreensao mulua: c cada um espera que o codigo dc interprc- 
tacao do outro va scr congruente com o seu. O rclacionamento 
do Eles contrasta aqui frontalmentc com a situacao facs a face. 
Na situacao face a face, o meu parceiro c eu estamos scnsivel- 
mente conscientes das nuances das experiences subjetivas um dc 
outro. Mas no rclacionamento do Eles isso e substituido pela 
suposigao de um codigo de interpretagao comum. Agora, mesmo 
que cu. de minha parte, faga essa suposicao, nao posso verifica-la. 
Contudo, quanto mais estandardizado o codigo que imputo a 
meu parceiro, mais razao tenho para esperar dele uma reagao 
adequada. Esse e o caso de codigos derivados da lei, do Estado. 
da tradicao e de sislemas de ordem de todos os tipos, especial- 
mente de codigos baseados na rclaciio mcios/fim, em suma, do 
que Weber chama dc eddigos de interpretacao "racionais”. 

Essas propriedades dos relacionamentos sociais entre con- 
temporaneos tem conscqti£ncias imporiantes. 

Antes dc tudo, devido ao elemento de acaso que csta sempre 
presente, nao posso nem mesrao ter certeza da cxistSncia do 
relacionamento enquanto ele nao tiver sido tentado. por assim 
dizer. So retrospectivamentc posso saber $e o men tipo ideal 
do meu parceiro adequava-se a ele cm termos de significado ou 
dc causa. Isso, mais uma vez, difere da situagao face a face, 
onde posso cons tan temente corrigir mxnhas prdprias reagoes ao 
meu parceiro. Outra conseqiiencia 6 o fato dc que os linicos 
“motivos a fim de” e "motives por que” de meu parceiro que 
posso lcvar em conta ao fazer meus prdprios pianos dc acao sao 
os modvos que ja postulei para ele ao conslruir meu tipo ideal 
dele. Com certeza, na orientagao para o Eics, assim como na 
situacao face a face, estabelego meu piano de acao de tal modo 
que os “motives por que” de meu parceiro se incluem nos meus 
proprios "motivos a fim dc”: e prossigo na expectativa de que 
seu eddigo de interpretagao de mim como tipo ideal seja ade- 
quado ao meu dele como tipo ideal. Se o parceiro em questao c 
um empregado do correio. por exemplo, o simples fato de minha 
cana selada estar a sua frente vat tomar-se um “motivo por que" 
genuine para o seu procedimcnto dc dcspacha-la a seu destino. 
Ainda assim, nao posso ter certeza disso. Pode acontecer que 
haja um engano e que ele cnvic para o lugar errado a carta 
diante dele, assim causando o seu extravio; nesse caso, ele vai 
falhar, e claro, em relacao ao meu tipo ideal dc pessoa dc um 


empregado do correio. 0 que por sua vez, e claro, pode ter 
acontecido por ele ter entendido mal o cndcrcco que botei na 
carta. Tudo isso resulta do fato de que nao estamos em contato 
direto um com o outro, como na situacao face a face. 

Na siiuagao face a face, os parceiros estao constantemente 
revisando e ampliando seu conhccimenlo um do outro. Isso nao 
l* verdade, no mesmo sentido. do rclacionamento do Eles. £ ver- 
dade que o meu conhecimento do mundo dos meus conterapora- 
neos csta sendo constan temente ampliado e revisto atraves de 
cada nova experiencia, nao importa de que parte do mundo social 
ela possa vir. Alem disso, meus codigos ideais tipicos estarao 
sempre mudando de acordo com cada mudanga de minha situa¬ 
gao. Mas todas essas modificagoes acontecerao dentro de uma 
escala muito estreita, enquanto a situacao original e meu interesse 
ncla permanccem razoaveknente estaveis. 

No rclacionamento do Nos, suponho que o seu ambience 
seja identico ao meu, com todas as suas variacoes. Se tenho qual- 
quer duvida sobre ele, posso testar minha hipotese simplesmente 
apontando e perguntando a voce se aquilo 6 o que vcc6 quer 

dizer. Tal identificagao esta fora de questao no rclacionamento 

do Eles. Ainda assim suponho, se voce e meu contemporaneo, 
que o seu ambiente pode ser compreendido por meio dc princi- 

pios para a comprecnsao obtidos dc voce. Mas, mesmo aqui. a 

hipotese e muito menos provavcl do que scria sc estivessemos 
face a face. 

Emreranto, o meu ambiente tambem inclui si stem as dc signos. 
c no rclacionamento do Eles tambem os uso como codigos tanto 
de expressao como de interpretacao. Aqui, mais uma vez. o grau 
de anonimato e da maior importancia. Quanto mais anSnimo 6 
o meu parceiro, mais posso usar os signos "objeiivamente”. Nao 
posso supor, por exemplo. que meu parceiro num relacionamento 
do Eles va necessariamente captar a significancia particular quo 
estou dando as minhas palavras, ou o contexto mais amplo do 
que estou dizendo, a menos que eu explicitameme Ihe dc as 
chaves. Como resultado, durante o processo de escolha das minhas 
palavras, nao sei se estou ou nao sendo compreendido. Isso expli¬ 
ca por que nao posso ser imediatamente questionado com relagao 
ao quo quero dizer e corrigir quaisquer desentendimentos. Na 
experiencia social indireta s6 existc um meio dc "questionar o 
parceiro a respeito do que ele quer dizer”, c esse i5 usar um 
dicionario — a nao ser, e claro, que cu decida ir vS-lo ou tele- 
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fonar para ele; mas, nesse caso, deixei dc lado o relacionamento 
do Eles e dei infcio a tima situagao face a face. Alias, qualqucr 
relacionamento do EIcs caracterizado por urn grau relativamcntc 
baixo dc anonimato podc ser convertido numa situacao face a 
face, airavessando-se os varios estagios intermediaries. 


II. Predecessors e Sucessores 

O MUNDO DOS PREDECESSORES POSSO definir um 
predecessor como uma pcssoa do passado e nao como uma 
pessoa cujas experiencias coincidam no tempo com as minhas. 
Posso. entao, definir o mundo dos predecessors puro como intei- 
ramente composto por tais pessoas. O mundo dos predecessores 
e o que exisiia antes dc eu nasccr. fi isso o quo detennina a 
sna natureza. O mundo dos predecessores e, por definicao, aca- 
bado e feito. Nao tem horizonte aberto para o future. No corn- 
portamento dc mens predecessores nao ha nada ainda por decidir, 
inccrto ou ainda esperando rcalizagao. Nao espero comportamento 
dc um predecessor. Scu comportamento nao tem, cm cssencia, 
qualqucr dimensao de liberdade c esta. assim, em oposigao ao 
comportamento daqucles com quern estou cm contato imediato e 
ate mesmo, em certa medida, ao comportamento daqucles que sao 
apenas meus contemporaneos. As relaeocs entre predecessores. 
j£ que cles sao passados c assim fixados em si mesmos, nao 
requerem micros postulados de tipos ideais fixos de modo a scrcm 
compreendidas. 1 Posso, portanto, tomar qualqucr tipo de orien¬ 
tagao com relacao a incus predecessores, exceto um: nao posso 
nunca tentar influencia-los. Mesmo a palavra “orientagao” tem 
aqui um sentido diferente: e sempre passiva. Dizer que uma 
agao minhu e orientada com relacao h agao de um de meus 
predecessores 6 dizer que minha aciio e influenciada pcla dele. 
Ou, em outros termos, sua agao, conccbida no tempo tnais que 
perfeito. e o meu "motivo por que” genufno. Nunca Influcncio 
meus predecessores, so clcs me infiuenciam. Esses comentarios, c 
claro. aplicam-sc tambem ao conccito de Weber de aciio tradi- 
cional. 

1 \"a verdade, (j mundo dos predecessores. por sua prdprin natureza, ?j 
podc ser ainhccido airav&s dc tipos ideais. mas. ja que evemos passados 
cstSo complctamenle fixos, os tipos histuricos cm termos dos quais cles 
sao compreendidos nao requerem um ato de fixagao maior. 
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No mundo dos predecessores, pois, nao sc aplica a distingao 
entre relacionamento social e observagao social. O que & primeiro 
vista pode parecer ser um relacionamento social entre um de meus 
predecessores e eu vai acabar se revelando um caso de orientagao 
para o Outro unilateral, de minha parte. O culto dos ancestrnis 
d um bom cxemplo dessa orientagao para o mundo dos prede¬ 
cessores. Mas so existe um tipo de situacao em que posso falar 
significativamente de interacao reciproca entre um dc meus prede¬ 
cessores e eu. £ a situacao cm que clc age sobre mim c cu reajo, 
me comportando de tal modo que a minha conduta s6 pode ser 
explicada como orientada em relagao ao seu ato, tendo esse ato 
como o seu "motivo por que”. Seria esse o caso, por cxcmplo, 
sc ele me legassc alguma propriedade. 

Existcm peculiaridades eorrespondentes ao modo como viven- 
ciamos os nossos predecessores. S6 posso conhccer um predeces¬ 
sor sc alguem me fala sobre ele ou cscreve sobre ele. E claro. 
esse intermediario pode ser um scmelhante ou um contemporaneo. 
Por cxemplo, meu pai podc me falar dc pessoas que partiram 
ou morreram hd muito tempo, das quais ele se lembra, dc sua 
juventude. A transicao do prcscnic imediato ao mundo dos con- 
temporancos 6, assim, contfnua. Pois o meu pai esta agora sentado 
a minha frente, enquanto rememora. Suas experiencias, mesmo 
que coloridas pelo passado, sao ainda experiencias de uma pcssoa 
com quern estou agora face a face. Mas, para mim, cssas expe¬ 
riencias sao passado para alem da lembranga, porque nenhum 
momento da minha vida foi contemporaneo deJas, c 6 isso que 
faz com que elas verdadeiramente facam parte do mundo de meus 
predecessores. Mesmo as experiencias sociais passadas, diretas ou 
indirctas, de outra pessoa, para mim fazem parte do mundo de 
predecessores. Ainda assim, eu as apreendo como se fossem a 
minha propria experiencia social passada. Pois as apreendo como 
o contcxlo de significado subjelivo presente da pessoa que esta 
agora me faiando dclas. 

Em segundo lugar, venho a conhecer o mundo dos prede¬ 
cessores atraves dc registros e monumentos. Esses tem o status 
dc signos, independentemente de sc meus predecessores tinham 
a intengao de toma-los signos para a posteridade ou meramenle 
para ecus proprios contemporaneos. 

12 quasc dcsnecessario dizer que a minlia orientagao em re¬ 
lacao ao mundo dc metis predecessores pode ser mais ou menos 
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concreta, mais ou menos alualizada. Isso resulta da eslrutura da 
niinha expcriSncia ( Erfahrung) desse mundo. Na medida em quc 
deriva do que mens semellianies ou contemporaneos me falar am, 
cla sera determinada em primciro lugar pelo grau dc concreti- 
tude que tinha a sua experiencia original vivenciada. Mas sera 
ainda condicionada pelo grau de eoncretitude da rainha propria 
orientacao em rda<?ao a eles enquanto narradores. 

Uma vcz quo o meu conhecimento do mundo de prcdecessores 
me chega airaves de signos.. o que esses signos rignificam e ano- 
nimo c dcsligado de qualquer corrente de consciencia. No en- 
tanto, sei que todo signo tcm seu autor e que to do autor tern 
seus proprios pensamcntos e experiences subjctivas, conforme 
ele sc cxpressa atraves de signos. E, portanto, perfeitamente pro- 
prio eu me perguntar o que urn dado predecessor quis dizer 
ao se expressar de lal e tal modo. fi elaro que. para fazer isso, 
tenho dc me projetar retrospectivamente no tempo e me imaginar 
presente quando ele falou ou escreveu. Mas a pesquisa histo- 
rica nao toma como seu objeto basico as expcriencias subjettvas 
dos auiores dc fontcs originais. Ainda assim, essas fontes sc 
referem inteiramente a experiencia social dire la e indireta de seus 
autores. Resulia daf que o conteudo obietivo comunicado pelo 
signo apresenta maior ou menor grau de concretiiude. O proce- 
dimento da pesquisa hisldrica nesse aspecto e o mesmo usado na 
interpretacao das palavras de uma pessoa que fala comigo. Neste 
ultimo ease, atraves da comunicacao, adquiro lima experiencia 
indirela do que o que fala vivenciou dirctamcnte. Da mesnia 
forma, quando Ieio um documento historico, posso me imaginar 
face a face com o seu autor e saber dele airaves de seus contem- 
porancos; um por um t seus contemporaneos tomam seus lugarcs 
dentro do meu mundo dos prcdecessores. 

O meu mundo dos prcdecessores c todo ele o mundo de oulras 
pessoas, nao o meu mundo. £ elaro quc ele comprecndc muitos 
nfveis de expcriencias sociais de graus diversos de coneretitude 
e. nesse seniido, 6 como o meu mundo dos contemporaneos. Tam- 
bem se parece com o meu mundo dos contemporaneos no sen¬ 
iido de quc conhe^o pessoas dentro dele atraves de tipos ideais. 
Mas esse conhecimento tem uma importante diferenga. 

Meu predecessor viveu num ambiente radicalmente dife- 
renie nao so do meu, mas tambem do ambiente que atrihuo aos 
meus contemporaneos. Quando apreendo um semelhante ou eon- 
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lemporanco, sempre posso supor a cxistencia de um nucleo co¬ 
mum de conhecimento. Os tipos ideais dos relacionamentos do 
Nos e do Eles em si pressupoem esse centro comum de experien¬ 
cia. O tipo ideal aitamente andnimo, ‘‘meu contempor£neo*\ por 
definigao, comparlilha comigo o tipo ideal igualmente anenimo 
“civilizacao contemporanea*’. Naturalmcnte, falta isso a meu pre¬ 
decessor. A mesma experiencia lhc pareceria bastantc diferenLe 
no conlexto da cultura de seu tempo. Em ultima analise, nao 
tem sentido nem mesmo falar dela como da “mesma” experiencia. 
Conrudo, posso idcntifica-la como uma "experiencia htimana”: 
qualquer experiencia de meu predecessor esta aberta a min ha 
interpretacao nos termos das caracteristicas da experiencia hu- 
mana em geral... 

Os codigos que usamos para interpretar o mundo dos nossos 
predeccsores sao necessariamente diferentes dos que eles usaram 
para interpretar esse mundo. Se desejo interpretar o comporia- 
mento de um contemporaneo, posso partir dc uma hipoiese razoa- 
velmente segura de quc suas expcriencias vao ser bastante pare- 
cidas com as minhas. Mas. quando sc trata de compreender um 
predecessor, minim s chances de falhar aumentam cnormcmente. 
As minlias interpretaeoes so podem ser vagas c hipoteucas. Isso 
vale mesmo para a lingua e outros simbolos dc eras passadas. 

o mundo dos sucfssores Para fechar o circulo 
da nossa visao do mundo social, tratemos brevemente do mundo 
dos sucessores. Se o mundo dos predecessors 6 completamente 
fixo e determinado, o mundo dos consocios livre e o mundo dos 
contemporaneos provavel, o mundo dos sucessores c conipleta- 
mente indetcrmindvel. Nossa orientacao com relaqao a nossos su- 
ecssores nao pode ir alem disso: que vamos ter alguns deles. 
Ncnhuma chave abrira a porta desse dominio, ncm mesmo a 
dos tipos ideais. Pois esse ultimo metodo bascia-se em nossa 
experiencia dc predecessores, consocios e contemporaneos. c nao 
ha nenhum principio que nos permita estende-lo ao mundo de 
nossos sucessores. £ elaro, alguns de nossos consocios e contem¬ 
poraneos vao viver muis do que nos c podemos supor que vao 
continuar a agir entao como sabemos que agem agora. Desse 
mode, uma especie de zona de transigao pode ser estabclccida 
entre os dois mundos. Mas quanto mais distanciado e o mundo 
dos prcdecessores do Aqui e Agora, monos se pode confiar cm 
tais interpretaeoes. 
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Esse mesmo ponto mostra quao crroneas sao, em princfpio, 
todas as assim chamadas "leis” da historia. Todo o mundo dos 
sucessores 6, por definicao, nao-histdrico e absolutamente livre. 
Podemos antecipa-lo de um modo abslrato, mas nao podcmos 
visual izar deialhcs cspecfficos. Els nao pode ser projetado ncm 
planejado, pois nao tenho nenlium controle sobre os fatores des- 
conhccidos quc intervitao cnlrc a hora da minlia mono c a pos- 
sfvel rcalizacao do piano. 


DISTRIBUiglO DR COKHECIMENTO 


Conhecimenlo Incomplete e Fragmentdrio 

um traco marcante na vida de um homem no mun- 
do moderno 6 a sua conviccao de que o sou mundo da vida como 
um lodo nao e intciramente compreendido por de mesmo ncm 
e inteiramente compreendido por nenhum de sens semelhantes. 
Existe um estoque dc conhecimenlo tcoricamentc aeessivcl a qual- 
quer um. conslruido pela expericncia pratica, pela citSncia e pela 
tecnologia como se fosse um conhecimenlo garantido. Mas esse 
estoque dc conhecimenlo nao e inlegrado. Consisie numn mera 
juslaposicao de sistemas de conhecimcnro mais ou menos coeren- 
tes e nem sequer compativeis uns com os outros. Ao contrario, 
os proprios abismos exislcntcs entre as diversas atiludes cnvol- 
vidas nas abordagens dc sisicmas especializados sao uma condicSo 
para o sucesso da pesquisa especializada. 

5e isso vale para os varios campos da pesquisa cientii'ica, e 
valido ainda por mais razoes para os viirios campos da ativi- 
dade pratica. Onde predominam os nossos inlcrcsscs praticos, 
cstamos satisfeitos com o nosso conhecimento de que certos meios 
e procedimentos alingem ccrlos resullados, desejados ou ir.desc- 
jados. O falo de nao compreendermos o Por Que e o Como de 
seu funcionamenio e dc nao sabermos nada sobre a sua origem 
nao nos impede dc lidar com coisas, situates e pessoas sem 
nos perlurbarmos. Usamos os mais complicados mecanismos. ela- 
borados por uma tecnologia altamcnte avuncada, sem saber como 
funcionam. Nao sc espera de nenhum motorista de aulomdvel 
famiiiaridade com as Icis da Mecanica, dc nenhum ouvinte de 
radio com as da Eletronica. A pessoa pode ale mesmo ser um 


Transcrito do seguinle item da Kibliografia: 1916. 465-64, 471-72. 172-75. 
465-67, 475-75. 
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executive bem sucedido sem ter a menor ideia do funcionamento 
do mercado, ou um banqueiro sem o conhccimento da teoria mo- 
neiaria. O mesmo vale para o mundo social em que vivemos. 
Confiamos no fato do que nossos semelhantes vao reagir como 
esperamos, se agimos com clcs de um mode* especifico, que insti- 
tuicees tais como governos. escolas, tribunals ou services publi¬ 
co** vao funcionar, que um sistema de leis e costumes, de crencas 
religiosas c polfticas vao governar o comportamento de nossos 
semelhantes como governam o nosso. 

... Esta claro que os membros dc um grupo interno nao 
accitam como pressuposto, fora de questao, o mesmo setor do 
mundo, e que cada um selcciona nesse mundo clementos dife- 
rentes para objeto de pesquisa. O conheeimento 6 distribufdo 
socialmente. 


0 Mundo ao Alcance Comum 

Nosso esboco das varias zonas de relevancia revelou 
o mundo ao meu alcance como nuclco de relevancia primaria. 
Esse mundo ao meu alcance e antes de tudo o setor do mundo 
ao meu alcance real; depois. aqueie setor quo ja esteve ao meu 
alcance real e esta agora ao meu alcance potcncial. porque pode 
scr trazido de volta ao meu alcance real: finalmente, existe ao 
meu alcance possivel aquilo que esta agora ao seu alcance. meu 
semelhante, e que estaria ao meu alcance se eu nao estivesse 
aqui onde estou, mas ai onde voce esta — em resumo, se eu esti¬ 
vesse em seu lugar. Assim, real ou potencialmcntc, um setor do 
mundo esta ao men alcance e ao do meu semelhante; esta ao 
nosso alcance, desde que — e essa restrigao e muito importantc 
— o meu semelhante lenha um lugar definido dentro do mundo 
ao meu alcance, assim como eu dentro do dele. Temos, entao. 
um ambients comura a scr definido por nossos interesses comuns. 
os dele c os meus. Na verdade, ele e eu varnos ter um sistema 
difcrenle de relevancias e um conheeimento difcrenle do ambientc 
comum. se por nenliuma outra razao, porque ele vfi “de 1$" 
tudo o que estou vendo “daqui”. Apesar disso, dentro dcsse am¬ 
bientc comum c dentro da zona de interesses cornuns, posso esta- 
belecer relacionamcntos sociais com o outro individualizado; cada 
um pode agir sobre o outro e reagir a acao do outro. Em suma. 
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c outro esta parcialmente sob meu controle. como eu sob o dele, 
e ele e eu nao apenas sabemos dcsse fato, mas sabemos ainda 
do nosso conhccimento mutuo, o que e, em si. um meio dc excr- 
ciiar o controle. Voltando-nos espontaneamente um para o outro, 
“afinando-nos ? ‘ espontaneamente um com o outro, temos pelo 
mcnos algumas relevancias intrinsecas em comum. 

Mas somentc algumas. Em qualquer interagao social, uma 
porcao do sistema dc relevancias intrinsecas de cada parcciro 
permanecc nao compartilhada pelo outro. Isso tem duas conse- 
qiiencias jmportames. Em primeiro lugar, digamos que Pedro 
c Paulo sao parcciros numa interagao sociai de qualquer tipo. Na 
medida em que Pedro 6 o objeto da acao de Paulo, e tem que 
levar cm eonta os objetivos especfficos de Paulo que ele, Pedro, 
nao companilha, as relevancias intrinsecas de Paulo sao para 
Pedro relevancias impostas, e vice-versa. (O conccito de relevan¬ 
cias impostas aplicado aos relacionamcntos sociais nao con tem 
nenhuma referenda ao problema dc sc a iraposigao em questao 
c ou nao aceita pelo parcciro. Parece que o grau de prontidao 
para acciiar ou nao aceitar, para coder ou resistir, a imposigao 
das relevancias intrinsecas do outro poderia ser usado com su- 
ces>o para uma classificacao dos varios relacionamemos sociais.) 
Em segundo lugar, Pedro tem inteiro conliecimcnlo apenas de 
scu proprio sistema dc relevancias intrinsecas. O sistema dc relc- 
vancias intrinsecas de Paulo como um todo nao e totalmente aces- 
sfvel a Pedro. Na medida em que Pedro tem um conheeimento 
parcial dele — pelo mcnos ele vai saber o que Paulo lhe impoe 
•— esse conheeimento nao vai ter nunca o grau de precisao que 
teria se o que 6 rclcvante para Pedro apenas por imposicao fosse 
urn ciemento do seu, de Pedro, sistema de relevancias intrinsecas. 
As relevancias impostas permanccem cxpectativas vazias, nao-rea- 
lizadas. 

Tal e a distribuigao de conheeimento no rclacionamento so¬ 
cial entre individuos, se cada um tem definido o lugar do outro. 
se cada um est£ sob o controle do outro. Numa eerta medida, o 
mesmo vale para o rclacionamento entre grupos internes e gru- 
pos externos, se cada um deles 6 conhccido pelo outro em sua 
especificidade. Mas, quanto mais o outro se toma anonimo e 
quamo mcnos seu lugar no cosmo social 6 vcrificavel para o 
parcciro, mais a zona de relevancias intrinsecas comuns diminui 
e a das relevancias impostas aumenta. 
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Dislribuigao Social do Conhecimenfo 

0 anonimato recfproco crescente dos parceiros c... 
caracterfsdco dc nossa civiliza^ao modema. Nossa situagao social 
e cada vcz mcnos deterniinada atraves de relacionamentos com 
parceiros individuals ao nosso alcance imcdiato ou mediato c cada 
vcz mais por lipos altamente anonimos sem Iugar fixo no cosmo 
social. Somos cada vez mcnos capazes dc cscolhcr nossos par¬ 
ceiros no mundo social c dc compartilhar nossa vida social com 
eles. Ks tamos, por assim dizer, sujeitos em potencial ao controle 
rcmoio dc todo mundo. Nenhum ponto deste globo dista mais do 
que sessenra boras de aviao do lugar onde vivemos: ondas ele- 
tricas carrcgam mcnsagcns dc urn polo da terra a outro numa 
fracao dc segundo; c, brcvcmcntc, qualqucr lugar deste mundo 
poder& scr alvo dc armas destrutivas acionadas em qtialquer outro 
lugar. Nosso proprio amblenLc social csta ao alcance de qualquer 
um, em qualquer lugar; outro anonimo, cujos objctivos nos sao 
desconliecidos devido ao seu anonimato, podc nos colocar. com 
o nosso sistema dc intcrcsscs c relcvancias, sob o seu controle. 
Somos cada vez menos donos do nosso dircito dc dcfinir o que 
6 c o que nao e relevante para nos. Relcvancias impostas poli¬ 
tic a, economica c socialmcntc t fora do nosso controle. tern de ser 
levadas cm considcracao por nos como sao. Portanto, remos de 
conhece-las. Mas em que medida? 


O Experto, o Homem da Rita, 
o Cidadao Hem Informado 

Para os fins de nosso estudo vamos construir tres tipos 
ideais, que scrao ehamados de experto, homem da rua e cidadao 
hem informado. 

O conhecimento do experto esta restrito a um campo limi- 
tado, mas. nessc particular, c claro e distinto. Suas opinioes ba- 
seiam-sc cm afirmativas garamidas, sous julgamentos nao sao 
meras adivinhagoes ou suposipoes soltas. 

O conhecimento funcional do homem da rua abrange muitos 
campos, que nao sao necessariamente ccerentes um com o outro. 
Seu conhecimento sao rcceitas, que indicam como provocar, em 


situacoes tfpicas, resultados tfpicos, atraves de mcios tfpicos. A 
receita indica procedimsntos nos quais se pode confiar, mesmo 
que nao sejam claramente compreendidos. Seguindo a prescripao 
como sc fosse um ritual, o resultado deseiado pode ser obtido 
sem se indagar por que tem de ser dados os passos do procedi- 
mento c dados exatamentc na seqiicneia prcscrita. Esse conheci¬ 
mento, com toda a sua vagueza, 6 ainda assim suficientemente 
preciso no que diz respeito ao proposito pratico em questao. 
Para todo assunto que nao estiver ligado a esses proposilos pra- 
ticos de preocupacao imediata, o homem da rua aecita como 
guias os seus seniitnentos e paixoes. Sob sua influencia, estabelece 
um conjunto de conviccdes e pontos de vista nao-esclarecidos, no 
qual simplesmcnte confia. enquanto nao interferirem em sua busca 
da felicidade. 

O tipo ideal que propusemes ehamar dc cidadao bum infor¬ 
mado (assim encurtando a expressao mais correta: o cidadao que 
procura manter-se bem informado) situa-se entre o tipo ideal do 
experto c o do homem da rua. Dc um lado, ele nao tem nem 
procura ter o conhecimento do experto; de outro, nao aceita 
aquiescer na vagueza incrcnte ao conhecimento das meras recei- 
ias ou na irracionalidade dc suas paixoes e sentimentos nao-escla- 
rccidos. F.star bem informado significa. para ele, chegar a opinioes 
razoavclmente [undamentadas cm areas que merecem, segundo 
ele. pelo menos a sua preocupacao mediata, embora nao afetem 
o seu proposito imediato. 

Todos os tr£s tipos assim esquematizados por alto sao, e 
claro, meras construcoes.. . De fato, cada um de n6s, a qualquer 
momento da vida diaria, c simullancatncnc experto, cidadao bem 
informado e homem da rua, mas cada caso diz respeito a pro- 
vmcias diferentes de conhecimento. Alem disso, cada um de nos 
sabe que o mesmo vale para cada um dc nossos scmclhantcs, e 
esse fato em si tambem determina o tipo especifico de conheci¬ 
mento empregado. Por cxemplo, para o homem da rua, e sufi- 
ciente saber que existent expertos a disposigao para consulra, caso 
ele venha a necessitar de seus conselhos para atingir seu proptV 
sito pratico em questao. Suas receitas lhc dizem quando procurar 
um medico ou um advogado, onde buscar informagoes neces- 
sarias, etc. O experto. por outro lado, sabe muito bem que so- 
raente um colega experto vai entender todos os tecnicismos e 
implicates de um problema da sua area, e nunca vai aceitar 
um leigo ou diletante como juiz competente do seu desempenho. 
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Mas o cidadao bem informado se considera perfeiiamcnte quali- 
ficado para decidir quern e um experto comperente e ate mesmo 
para tomar uma decisao depois de ouvidas opiniocs opostas de 
cxpertos. 

Muitos fendmenos da vida social so podem ser inteiramente 
compreendidos se sao remctidos a estrutura geral subjacent© da 
distribuigao social dc conhecimento acima esbogada. Somente esse 
rceurso possibillta uma tcoria sociologica dc profissao, dc presti- 
gio e competSncia, dc carisma e auloridade, e leva ao entendi- 
mcnto de relacionamcntos socials complicados, tais como os exis- 
tentes entre o artista que desempcnha seu papcl, seu publico e 
sous criticos, ou entre fabricantc, varejista, agente publicitario e 
consumidor, ou entre o chefc do governo, scu conselhciro tecni- 
co e a opiniao publica. 

... 0 homem da rua... vive, pode-se dizer, ingenuaraente 
as suas relevancias intrlnsecas c as de seu grupo intemo. As rele¬ 
vancias impostas ele s6 considera como elementos da situagao a 
serem definidos, ou como dados ou condicoes para a sua linha 
dc agao. Elas sao simplesmentc dadas e nao vale a pena tentar 
compreender sua origem e estrutura. Por que certas coisas sao 
mais relevantes do que ouiras, por que zonas de aparente irrclo- 
yancia inin'nseca podem esconder elementos que podcriam llie ser 
importances amanha como assuntos da mais alia relevancia, nac 
c dc sua conta; cssas questocs nao influenciam seu agir c pensar. 
Ele nao vai atravessar a ponre antes de alcanca-la, e tem como 
pressuposto que vai encontrar uma ponce quando precisar, e que 
ela sera bastante solida para agiienta-lo. Essa e uma das razoes 
por que, ao formal* suas opiniocs, de e muito mais govemado 
pelo sentimento do que pcla informagao, por que ele prefero, 
como as esiatfsticas tem amplamcnte demonstrado, as paginas 
de historias cm quadrinhos dos jornais as notfeias internacionais, 
os programas de perguntas e respostas no rddio aos comenlarislas 
de notfeias. 

O experto, como entendemos cssc terrno, so esta a vontade 
num sistema de relevancias impostas — isio c, impostas pelos pro- 
blemas prccstabelecidos dentro de sua area. Ou, mais precisa- 
mente, com sua decisao de tornar-sc um experto, ele accitou as 
relevancias impostas dentro de sua area como intrmsecas, e como 
as unices relevancias intrmsecas, de seu agir c pensar. Mas essa 
area.c rigidamente limitada. Na verdade, existem problcmas mar* 
ginais e ate mesmo problemas que estao fora de seu campo espe- 


cifico. mas o experto inclina-se a delega-los a outro experto, do 
qual se espera que csscs problemas sejam objeto de estudo. O 
experto parte nao sd da liipotese dc que o sistema de problemas 
estabclccido dentro de sua area e rdevante, mas tambem da de 
que e o unico sistema relevantc. Todo o seu conhecimento sc 
refere a esse quadro de referenda, esrabelecido dc uma vez por 
lodas. Aquele que nao o accita como sistema monopolizador de 
suas relevancias intrmsecas nao compartilha o seu universo de 
discuvso. Kssa pes.-oa so pode esperar do conselho do experto a 
indicacao de meios adequados para aiingir fins dclcrminados. 
mas nao a delerminagao dos proprios fins. A famosa afirmagao 
de Clemeuceau de que a guerra e um negocio importantc dernais 
para ser deixada exclusivamentc aos generais ilustra o modo como 
um homem dc posicao mais abrangente rcage aos consefhos do 
experto. 

O cidadao bem informado situa-se num dominio que per- 
tence a um numcro infinito de possfveis quadros de referencia. 
Nao existem fins predeterminados, fronteiras fixas, onde pro- 
curar abrigo. Ele tem de escolhsr o quadro de refcrencia esco- 
lhendo o seu interessc; tem de investigar as zonas de relevancia 
aderinefo a das: c tem de reunir tanto conhecimento quanto pos- 
vjivcl sobre a origem e as fonics das relevancias real ou poten- 
cialmente impostas a ele. Em termos da classificagao anterior- 
menle utilizada, o cidadao bem informado vai restringir. na me- 
dica do possivcl, a zona do irrdevante, ciente dc que o que hoje 
c relaiivamente irrdevante pode se impor amanha como uma 
relevancia primaria e de que a provfncia do assint chamado absc*- 
lulamente irrdevante pode se revelar a casa dos poderes anoni- 
mos capazcs de subjuga-lo. Assim, sua aritude 6 tao dlferentc da 
do experto, cuio conhecimento e delimitado por um unico sistema 
dc relevancias, quanto da do homem da rua, que e indiferente 
a propria estrutura da relevancia. Por essa mesma razao. ele tem 
de formar uma opiniao razoavel e procurer informagao. 
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TRANSCENDfiNCIAS E 
RE ALIDADES MULTIPLAS 


A Experiencia da Transcendencia 


na mtnha Vida diarta, me encontro dentro de urn 
mundo que nao e feito por mirn. Conhe^o cssc fato, e esse prd- 
prio conhccimenio pertence a minha situagao biografica. I-Ta, pri- 
meiro. o meu conhecimento dc que a natureza transcende a reali- 
dadc da minha vida diaria tanto no tempo quanto no cs- 
pago. No tempo, o mundo da natureza exisiia antes do meu nasci- 
mento e vai continuar a existir depois da minha mono. Kxistia 
antes do homem surgir na Terra e provavclmente vai sobreviver 
a especic 'numana. No espaco, o mundo ao men alcancc real traz 
consigo horizontes infinitos, abenos ao meu alcance poicncial. 
mas dentre as minhas experiencias desses horizontes cxistc a con* 
vic<?ao de quo eada mundo ao alcancc potenciaL uma vez trans- 
formado em mundo ao alcancc real, sera de novo cercado de 
novos horizontes, e assim por diante. Dentro do universo ao meu 
alcance existem, alem disso, certos ob.ietos, tais como os corpos 
celestes, que nao posso trazer para a minha esfera de manipulacao. 
c existem eventos dentro da minha area de manipulacao. tais como 
as mares, que nao posso por sob o meu controle. 

Sci, alem disso, que de urn modo similar o mundo socitd 
transcende a realidade da minha vida diaria. Nasci num mundo 
social p rtf-organ izado, que vai sobreviver a mlm, uni mundo com- 
partilhado desde o comeco por scmelhantes, que sao organizados 
em grupos, urn mundo que iem seus horizontes determinados no 
tempo, no espaco e tambem no que os sociologos chamam de 
distancia social. No tempo, existe a cadeia infinita de geracoos 
que se sobrepuem uma & outra; meu c!a sc refere a outros elas. 


Transcrito dos seguintes iten? da Bibliografia: !955 d. 175-77, 177-78. 184. 
178-82, 186-87, 187; 1945c, 552, 552-55, 555-54, 555-56, 564-68. 
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minha iribo a outras tribos, e eles sao inimigos ou amigos, fa- 
lando a mesma ou outra Ifngua, mas sao sempre organizados. 
numa forma social particular, vivendo o seu estilo de vida pe¬ 
culiar. Meu ambientc social atual sempre se rcfcre a um hori- 
zonte dc ambientes sociais possivcis, c podcmos falar de uma 
iranscendencia infiniia do mundo social assim como falamos dc 
uma transcendencia infiniia do mundo natural. 

Vivcncio ambas essas transccnddncias, a da Natureza e a da 
Scciedade. como scndo impostas a mim, num duplo scmido: de 
um lado, me encontro a qualquer memento da niinha existencia 
dentro da natureza e dentro da sociedade — ambas sao permanen- 
temente elementos eonsiilutivos da minha situagao biografica c sao, 
portanto, vivenciadas como pcrtencendo irremediavelmentc a ela; 
por oulro lado, elas conslituem o unico quadro dentro do qual 
tenho a liberdade de minhas polcncialidades, e isso signifies que 
clas prescrevem a escala dc todas as possibilidades de definigao 
da minha siiuacao. Nesse sentido, clas nao sao elementos da 
minha situacao, mas determinagoes deJa. Na primeira acepcao, 
posso — ate mais, tenho dc — toma-las como pressupostos. Na 
segunda acepgao. tenho dc chcgar a termos com clas. Mas, nos 
dais sentidos, tenho de entendcr o mundo natural e o social 
apesar de suas transccndencias, nos termos dc uma ordem dc 
coisas e eventos. 

Desde o comego, tambem sei que qualquer ser humano vi- 
vcncia as mesmas transccndencias impostas pela Natureza e pcla 
Sociedade, embora as vivcncie dc perspectivas individuals e com 
colondos individuals. Mas a ordem da Natureza e da Sociedade 
e comum a tod a a espeeie humana. Ela prove para todos o esta- 
belecimento de um ciclo de sua vida individual, de nascimento, 
crescimento, tnorle, saude e deenga, desejos e medos. Cada um 
de nos participa do ritmo recorrcnte da natureza, para cada um 
de nos os movimentos do Sol, da Lua e das estrelas, a mudanga 
do dia para a noitc c o ciclo das estacocs sao elementos de nossa 
siiuacao. Cada um dc nds c membro do grupo no qual nasceu ou 
ao qual se juntou e que conlinua a cxisiir sc alguns membros 
morrem c ouiros nclc ingressarn. Em toda parte havera sistemas 
de parcntcsco, grupos dc idadc c grupos dc sexo, difcrenciacces 
de acordo com as ocupacocs c uma organizacao dc poder e co- 
mando que leva as catcgorias dc status c presn'gio social. Mas, 
no pensamento do senso comum da vida diaria, simplesmcntc sa- 
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bemos que a Natureza e a Sociedade represenlam algum tipo 
de ordem; por dm, a esscncia dessa ordem como lal nos e desco- 
nhccida. Ela se revela apenas em imagons por mcio de apreen- 
sao analogica. Mas as imagens, uma vcz conslilufdas, sao tomadas 
como pressupostos, e assim as transccndencias as quais se rcrcrem. 

Como e possfvcl isso? “Q milagre dos milagres e o fato dc 
que os milagres gcnufnos lornam-se para nos uma ocorrencia dia¬ 
ria", diz o Nathan dc Lessing. Tsso acontece por que cncontramos 
no nosso proprio ambientc socio-cultural sistemas socialmente 
aprovados que oferecem respostas a nossa inquietagao diantc de 
transccndencias Ueseonhecidas. Desenvolvcm-se dispositivos para 
a apreensao dos fenomenos inquictanies que transcendem o mun¬ 
do da vida diaria, de certo roodo analogos aos fendmenos famiiia- 
res dentro dele. Tsso se faz atraves da criagao dc references dc 
apresentagao de uma ordem superior, que serao chamadas dc 
sitnbolos para marcar sua diferenga dos termos "marcas”, “indi- 
cacocs” c “signos” aid agora usados. 


SUnbolo 

Numa primeira abordagem, o simbolo pode ser defi- 
nido como uma referenda de apresentagao de ordem superior na 
qual o membro do par que apresenta e um objeto, fato ou cvento 
da realidade de nossa vida cotidiana. enquanto o outro membro 
do par, o que e apresentado, se refer? a uma ideia que iranscendc 
nossa experiencia da vida cotidiana. 

Essa definigao correspondc. em esscncia, & nogao de simbolo 
desenvolvida por Karl Jaspers no terceiro volume de sua Philo¬ 
sophic, 1 do qual tiramos a ciracao que se segue, em traducao 
livre, omitindo eertas referenda* a posicao filosofiea especial de 
Jaspers: 

Falamos de significado no sen lido de signo c imagem, dc simile alegoria 
c metafora. A principal diferenga entre signifieado deniro do mundo e sigm- 
ficado mctafisico consistc no criccrio dc se, no relaeionamenio entre a 
imagem e aquilo que cla representa, o ultimo poderia ser apreendido, cm 
si. como uma objetividade. ou sc a imagem c uma imagem dc algo que nao 
c accsrfvcl dc nenhum outro mode: vale dizer. sc aquilo que c expresso 

• (Bcrlim, 1932), vol. 3, Melaphysik, cap. t, p. 16. 
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pela imagem tambem pcderia ser afirmado cu dcmonsirado de uma maneira 
dircta. on sc aquiio cxiste para nos apcnas mi mcdida em que exisie na 
imagem. Somenre no ultimo case estariamos falando de uni sfmbolo... O 
simbolo nao pode ser interprctado excelo nor meio dc outros sfmbolos. 
Portanto, a comprccnsao de urn simbolo nao consistc em se captar a sua 
sigrifica^ao de mode racional, mas cm se vivcncifi-lo cxisiencialmeme. mi 
.mencao simbdlica, como a unicu referenda a alguma coisa transccndente. 
a qual de.saparcce num ponto limile. 

... A simbolizacao e uma referenda de apresentafSa dc 
ordem superior, isro e, bascia-se cm refercncias de apresentacao 
ia rormadns, tais como mareas, indicates, signos ou mesmo swi- 
bolos. Jaco, acordando do sen sonho da escada, em que Deus se 
revelou a ele (Genese, 28. 10-25). tomou a pedra que tinha usudo 
como travessciro e crigiu-a em padrao. e a ungiu para que se 
tomasse a casa de Deus. “Certamentc”, disse ele, “o Senhor csul 
ncste lugar; c cu nao sabia disso”. £ diffcil transmitir dc modo 
mais dramatico a irrupcao da expericncia transccndente no mundo 
da vida cotidiana, que o transforma e da a cada clemento seu 
uma significa?ao dc apresentacao (“o Senbor csta neslc lugar") 
que antcriormente nao possufa (“e cu nao sabia v ). A pedra se 
torna travessciro. o travesseiro padrSo, o padrao a casa de Deus. 


As Raizes do Simbolismo 

lemos agora de esludar o problema da constituigao 
do par dc apresentacao que pode funcionar como simbolo. Como 
e possfvel quc um objeto, evento ou fato da realidade de nossa 
vida cotidiana seja associado a uma ideia que transccnde a nossa 
cxperiencia da vida diaria? Esse problema pode ser abordado cm 
dels nivcis diferentes. Existcm, em primeiro lugar, conjunios dc 
refercncias de apresentasao que sao universais e podem ser usa- 
dos para simbolizar por que estao enraizados na condigao huma- 
na. O esLudo desses conjuntos de refercncias de apresentacao e 
problema da Antropologia Filosofica. Em segundo lugar, podem*se 
invesrigar as formas particulars de sistemas sirabolico:,, confomie 
desenvolvidos pelas varias culturas em periodos diferentes. £ 
esse o tema da Antropologia Cultural e da histdria das ideias. 
lemos de nos restringir aqui a rapidos comentarios descritivos 
sobre alguns ilens do primeiro grupo, ilustrando-os com exempfos 
pertencenies ao segundo. 


Com rclacao ao dltimo, por motives que mencionarcmos resu- 
midamente. preferimos nao tirar exemplos do mundo da nossa 
cultura ocidental atual. Ela tem desenvolvido diversos sistemas 
de simbolos, tais como ciencia. arte, religiao, polftica c filosofia, 
alguns dos quais serao caracterizados na proxima se^ao. Contudo, 
temos de considerar que a coexistencia dc diversos sistemas simbd- 
licos — relaclonados uns aos outros apenas soltaraente, quando 
o sao — 6 um traco especial da nossa propria situacao histories 
e rcsuliado de nossa tentativa de desenvolver uma interpretaqao 
do eosmo nos termos dos mdtodos positives das Cieneias Natu¬ 
rals. Vemos o mundo como o definem as Cieneias Naturals tna- 
tematicas, como o arquetipo de uma ordem ideal de references 
simbdlicas, e somos inclinados a explicar todos os outros sisie- 
mas simbolicos como sc fossem derivados dele ou, peio menos. 
subordinados a clc. Em scu livro Science ami the Modern Worldr 
Whitehead afirmou, com razao, que as descobertas de Galileu 
e as leis do moviraento de Newton estabeleceram o conceito fun¬ 
damental do “sistema isolado ideal”, cssencial a teoria cienU'ftca, 
de tal fonna que sem ele a ciencia seria impossfvel. Whitehead 
explica que: 

o sisiema isolado nao e um sistema solipsista, sem o qual haveria a uiio- 
entidade. Ele e isolado como dentro do universe. Isso signiHca que exisicm 
verdadcs que respcit; j .m esse sisiema, que so requerem referenda ao resio 
das coisas por meio de um cudigo sisieinatico uniformc dc rclacionamenios. 

Por outro lado, muitas investiga^oes de antropologos, socio¬ 
logos. mitologcs. filologos, cientistas politicos e historiadores mo¬ 
dern os 5 mostraram que noutras culturas, c inesmo em periodos 
anteriores da nossa propria cultura, o hemem vivenciou a nalu- 
reza. a sociedade e a si prdprio como igualmente participames 
da ordem do eosmo e determinados por ela... 

No pensamento classico cliines podc-sc cncontrar um exem- 
plo da total integracao da inter-relaeao simbdlica, chamada por 
Cassirer de sociedade da vida. De acordo com o sindlogo frances 

2 Nova York. 1925. Tambcm exisie na colegao Pelican-Mentor (New Ame¬ 
rican Library). Vcr p. 47 desta lihima edi^ao. 

3 Referimo-nos aos cscritos de Emile Durklieim. Lucicn Lcvy-Brulil. Marcel 
Mauss, Marcel Granet, Bronislaw Malinowski. Erast Cassirer. Bruno Snell. 
Alois Dempf, Arnold T. Toynbee c Eric Voegelm. 
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Marcel Granet, 4 existe na literatura chinesa classiea uma unidado 
dc estrutura entre o microcosmo — homem — e o macrocosmo 
— universo — e a estrutura do universo e explieada pela estru¬ 
tura da sociedade. Todas essas esiruturas sao dominadas por dois 
prindpios fundamentais: primeiro, a posigao do Masculino e do 
Feminino, o positivo e o negativo, o Yang e o Yin; e, segundo, 
a oposicao entre o chefc c o vassalo na estrutura hierarquica 
da sociedade. Baseada nesses prinefpios, a ctiqueta prescreve c 
regtila meticulosamente todos os detalhes do mundo da vida coti- 
diana. 

Tcntarcmos mostrar agora, atravds de uns poucos exemplos, 
como sc originam os sfmbolos universais da condiqao humana 
geral. Como ja se afirmou, o homem se considers o centro C 
de um sislema de coordenadas, no qual ele agrupa os objetof 
de seu ambiente em termos de ^acima" e “abaixo”, “adiante” c 
“atras”, “direita” e "esquerda”. Assim. para todo homem, a terra 
e um elemento do abaixo e o ceu do acima. A terra e comum 
a homens e animats; e a procriadora de vida vegetativa, a pro- 
vedora dc comida. O ceu e o lugar onde os corpos celestes apa- 
reccm c desapareccm, mas c tambem o lugar de onde vem a 
chuva. sem a qual nao e possfvel a fertilidade na terra. A cabecu, 
que carrega os 6rgaos principals de sentido c o drgao da respi- 
racao c o da fala, csta na parte superior do corpo humano e os 
orgaos digestivos c os da procriacao na parte inferior. A ligacao 
de todos esses fenomenos faz da dimensao espacial “acima e 
abaixo" o ponto de partida de um conjunto dc apresentaedes sim- 
bolicas. No pensamento chines, por exemplo, a cabe^a simboliza 
o ecu (e tambem o tclhado da casa), enquanto os pcs (o chao) 
vsimbolizam a terra. Mas jd que o cdu Lem dc mandar chuva, 
de maneira a fertilizar a terra, o ceu tambem 6, para o pensa¬ 
mento chines, o prinefpio Masculino, o prinefpio positivo, Yang, 
c a terra o negativo, feminino, Yin. F. esse simbolismo de supe¬ 
rior-inferior tem seu correlato na medicina, na musiea. na dan^a, 
na liierarquia social e na ctiqueta chinesas, sendo tudo isso corre* 
lacionado e podendo ser confroniado atraves de referencias de 
apresentaeao simbolicas. 5 Existe simbolismo nas dire^des para 
frente e para tras — ha coisas que sao eonfrontadas ou tem dc 

Granet. illudes sociolcgiques sur la Chine (Paris, 1955), p. 268; ver 
tambem Granet, Im pensise chinoise (Paris, 1954), passim. 

5 Ibid. 


ser eonfrontadas e sao, assim, visxveis, e ha aquelas nao-visfveis 
e, por tan to, possivelmente perigosas — e tambem nas direeoes 
a direita e a esquerda. 0 

O Sol, a Lua e as estrclas surgem c se poem para todos o,- 
homens, em direedcs opostas, sendo, para todo mundo, “marcas" 
para encontrar seus destines. Mas os quatro pontos cardeais da 
bussola daf resultantcs tambem tem suas conotacoes simbolicas. 
pois estao ligados com a mudanea do dia para a noitc, com luz 
e escuro. com estar desperto ou dormindo, com o visfvcl e o 
invtsfvcl, com o vir-a-ser c o passar. O ciclo dc vida dos homens 

— nascimento, infancia, adolesccncia, maturidade, velhice, mortc 

— tem sua analogia no ciclo das estaeoes e no ciclo da vida ve¬ 
getal c animal, igualmente importantes para a cria$ao, a pesca e 
o cruzamcnto dos animais e, por sua vez, corrcl acton ados aos 
movimenios dos corpos celestes. Mais uma vez se esiabelece um 
conjunto de correlacoes que permits que seus elementos formem 
pares de apresentacao na forma dc sfmbolos. A organizaqao so¬ 
cial, com suas hierarquias de governantes e subordinados, chefes 
e vassalos, tem seu correlato na hierarquia dos corpos celestes. 
Assim, o cosmo. o indivfduo e a comunidadc formam uma uni- 
dade e estao igualmente sujeitos as forcas universais que gover- 
nam todos os cventos. O homem tem de compreendcr essas formas 
e. porque nao pede domina-las, tem de conjura-las ou pacifica-las. 
Isso nao e, porem, preocupacao do indivfduo isolado, mas de 
toda a comunidade e sua organizacao. 

As formas simbolicas em que se apresentam as forpas do uni¬ 
verso da natureza assim como do da sociedade (mana, orenda, 
manitu, Yin e Yang, divindades de varies tipos e hierarquias, 
etc.) sao tao multiplas como os sfmbolos que as apresentam (ges- 
tos expressivos, propositais ou mimeticos, presentacocs lingiifsti- 
cas ou pictoricas. simpatias, encantamentos, ritos religiosos ou 
magicos, cerimonias). Os sfmbolos dos mitos tem a funpao parti¬ 
cular de justificar e atestar a verdade e validade da ordem csta- 
belecida pelos outros sistemas simbdlicos (Malinowski). 7 

Nesse nfvel, o mundo do sagrado e o do profano estao estrei- 
tamente interligados. 

0 Vcr o imcrcssantc ardgo dc Granet, "La droitc ct la gauche en Chine", 
em Eludes sociologiqties, pp. 261-78. 

7 Bronislaw Malinowski. Magic, Science and Religion (Nova York, 195 V), 
PP- 100 e scguinics. 
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Provincial do Significado 

Num famoso capftulo de sens Principles of Psychol - 
agy r 8 William lames mostra que existem diversas ordens de reali- 
dadcs, provavelmente em numero infinite), cada uma com o seu cs- 
tiio especial e distinto de cxistSncia. Tames as ehama de “subuni- 
versos” e mcnciona como exemplos o mundo dos sentidos ou coisas 
ffsicas (a realidade principal), o mundo da ciencia, o mundo das 
relaeoes ideais. os mundos da mitologia e da religiao. o mundo 
dos “fdolos da tribo”, os varios mundos de opinioes individuals 
e o mundo da loucura pura e do capricho. “Cada mundo, en- 
quunto se estd concent rado nek. e real segundo o seu prdprio 
estilo; s 6 que a realidade evapora-se com a atencao/'* Realidade 
significa simplesmente relacao com a nossa vida emocional e 
ativa; o que quer que seia que excite e cstimulc nosso intcresse 
6 real. Nosso primeiro impulso c aTirmar imediatamente a reali- 
dadc de tudo o que 6 concebido, enquanto isso permanecer sem 
contradi$ao. “... Acredita-se em Lodas as proposiebss. seiam 
elas de atribuicao ou existences. atraves do proprio fato de 
serem elas concebidas, a nao scr que se choquem com outras 
proposicoes em que sc acredita ao mesmo tempo, quando se 
afirma que os seus termos sao os mesmos que os termos dcssas 
outras proposicoes.” 9 

Tcmos, c claro, que desligar a engenhosa teoria dc William 
James de seu cenario psicologico e analisa-la em fun$ao de suas 
diversas implicates.. . Preferimos falar de provincias finitas do 
significado as quais atribuimos o aeento da realidade, cm vex de 
subuni versos, como faz William Tames. Com ess a mudanca de 
terminologia, enfatizamos que e o significado de nossas experien¬ 
ces e nao a estrutura ontologica dos objetos que constitui a rea- 
liuade. Cada provincia do significado — o mundo principal de 
objetos e eventos reais, o qual podemos afetar atraves de nossas 
acoes, o jnundo de imaginapoes e fantasmas. assim como o mundo 
de brinquedo da crianca, o mundo do insano, mas tambem o 
mundo da arte, o mundo dos sonhos, o mundo da contemplate 
cientifica — tem o scu csiilo cognitivo especial. 12 esse estilo 
especial de urn conjunto de nossas experiencias que as constiiui 

* Vol. 2. cap. 21. 

- Ibid., pp. 293, 290. 


como provincias finitas do significado. Todas as experiencias 
dentro de cada um desses mundos sao, com respeito a esse estilo 
cognitive, consistenies em si e compativeis uma com a outra (cm- 
bora nao compativeis com o significado da vida cotidiana). Alcm 
disso, cada uma dcssas provincias finitas do significado e, cnlre 
outras coisas, caracterizada por uma tensao de consciencia espe- 
cifica (desde o alcrta total com relacao a realidade da vida coti¬ 
diana ale o sono no mundo dos sonhos), por uma perspectiva de 
tempo especifica, por uma forma especifica de se vivenciar a si 
proprio c, fin aim cn te, por uma forma especifica dc socializacao. 


Realidade Suprema 

William James accrtadamente charna o subuni verso 
dos sentidos, das coisas fisicas, de realidade suprema. Mas prefe¬ 
rimos tomar como realidade suprema a provincia finita do signi¬ 
ficado que chamamos dc realidade da nossa vida cotidiana.. . A 
realidade da nossa vida cotidiana, que o nosso pensaraento do 
senso comum tem como um pressuposto, inclui nao so os objetos, 
fatos e eventos fisicos ao nosso alcancc real e poicncial, pcrce- 
bidos como tais atravds do codigo de percepgao simples, mas 
tambem referencias dc apresenta$ao de ordem inferior, pelas quais 
os objetos fisicos da natureza sao transformados em objetos sdcio- 
culturais. Mas como essas apresemacocs de ordem inferior lam- 
bem tem objetos, fatos ou eventos do mundo exterior como 
membros, no par dc apresentacao. acreditamos que nossa defini- 
cao seja compatfvel com a de James. 

O Lstilo Cognitive da 

Realidade Suprema 

1) Uma tensao de consciencia especifica ou. mais 
precisamente. o estado de alcrta total, originando-se da atengao 
total a vida; 

2) um epoche espccffico ou, mais precisamente, a suspen- 
sao da duvida; 

5) uma forma predominate de cspontancidadc ou, mais 
precisamente, o trabalho (um tipo significativo de espontanci- 
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dade. baseado num projeto e caracterizado pela inten$ao de rea- 
lizar o estado do coisas projetado, atraves de movimenios do 
corpo no mundo exterior): 

4) urna Forma cspecffica de vivenciar o proprio eu (o eu 
que “trabalha" como o eu total); 

5) uma forma especffica de socializacao (o mundo inter- 
subjetivo comum da comunicagao e aqao social); 

6) uma perspectiva de tempo especffica (o tempo padrao. 
que se origina de uma interseeao da duree com o tempo cos- 
mico, como estnitura de tempo universal do mundo intersubje- 
tivo). 

Esses sao pelo menos alguns dos tracos do estilo cognitivo 
que pertencem a essa provfncia do significado em particular. Na 
medida em que nossas experiencias dcste mundo — as validas 
bem como as invalidadas — compartilham esse estilo. podemos 
considcrar essa provfncia do significado como real, podemos atri- 
buir a ela o acento da realidade. E, com respeito a realidade 
suprema da vida cotidiana, na atitude natural, somos induzidos 
a fazS-!o porque nossas experiences praticas comprovam a vali- 
dade da unidadc c da congrucncia do mundo do trabalho e a hipo- 
tese irrefuLavcl dc sua realidade. Alem disso, essa realidade nos 
parece scr a natural, c nao estamos prontos para abandonar nossa 
atitude em rela$ao a cla cnquanlo nao vivcnciamos um choque 
espccffico, que nos impele a romper os limites dessa provfncia 
"finita*' do significado c a mudar o accnto dc rcalidadc para 
outra. 


T ransiedes 

Na verdade, essas experiencias de choque me acon- 
tcccm frcqiicntemcnte no curso da minha vida diaria; elas per¬ 
tencem a sua propria realidade. Elas me mostram que o mundo 
do trabalho no tempo padrao nao e a tinica provfncia do signifi¬ 
cado finita. mas somente uma entre muitas outras acessfveis a 
minha vida intencional. 

Existem tantos tipos, inumeraveis, de experiencias de choque 
diferentes como existem provfncias do significado finitas dife- 
rentes, &s qua is posso atribuir o acento dc rcalidadc. Alguns 
exemplos sao: o choque de adormecer, que e um salto para o 


mundo dos sonhos; a transformaeao interior por que passamos 
quando a cortina do teatro se levanta, que 6 a transicao para o 
mundo do palco; a mudanya radical em nossa atitude se. diante 
dc uma pintura, permitimos que nosso campo visual seja iimi- 
tado pelo que esta dentro da moldura, quo e a passagem para o 
mundo picidrico; nossa inccrtcza, que sc rclaxa com o riso quando 
ouvimos uma piada e ficamos durante um breve perfodo de 
tempo dispostos a aceitar o mundo fictfcio da anedota como uma 
rcalidadc, cm relayao a qual o mundo de nossa vida diaria 
assume um carrier de bobagem; a inclinayao da crianca para o 
scu brinquedo, que e uma transicao para o mundo da brinca- 
deira; c assim por diante. Mas tambem as experiencias religiosas. 
cm todas as suas variedades — por cxemplo, a experiencia dc 
Kierkegaard do “insiante” como um salto para a esfera reli- 
giosa — c um choque dcssc tipo. tanto quanto a decisao do 
cientista dc substituir toda a participayao afetiva nas coisas 
“dcste mundo’’ por uma atitude contemplativa desinteressada. 


Realidades Nao-Stipremas 

I) Todos esses niundos — o mundo dos sonhos, da 
imaginayao c dos fantasmas, especialmentc o mundo da arte, o 
mundo da experiencia religiosa. o mundo da contemplacao eien- 
tffica, o mundo de brinquedo da crianca e o mundo dos docnics 
— sao provfncias do significado finitas. Tsso quer dizer que: a) 
todos eles tem um estilo cognitivo peculiar (embora nao aquclc 
do mundo do trabalho na atitude natural); b) todas as expe- 
riencias dentro desses mundos sao, com respeito a esse estilo 
cognitivo, consistentes em si e compatfveis umas com as outras 
(embora incompatfvcis com o significado da vida cotidiana): c) 
cada uma dessas provfncias do significado finitas pode receber 
um acento de realidade especffico (embora nao o acento de reali- 
dade do mundo do trabalho). 

2) A consistency e compatibilidade das experiencias com 
rclacao a seu estilo cognitivo peculiar subsistem apenas dentro 
das fronteiras da provfncia do significado particular a qual per¬ 
tencem essas experiencias. De modo algum aquilo que e compa- 
tfvel dentro da provfncia do significado P sera tambem compatf- 
vel dentro da provfncia do significado 0. Pelo contrario. vistas de 
P, supostamenie real, Q e todas as experiencias que lhe pericn- 



252 


RHINOS DA EXPERIENCE 


ccm parcccnam meramentc ficticias, incon sis rentes e incompativeis, 
c vice-versa. 

3) Por essa mesraa razao, temos o direito dc falar dc pro- 
vincias do significado jiniias. Essa qualidade de finita implies 
que nao existe possibilidade de se referir uraa dessas provfncias 
a outra atraves da introducao da uma formula de transformacao. 
A passagem de uma para a outra so pode ser feita por mcio de 
um "salto”, como Kierkegaard o chama, que se manifcsia na expe¬ 
rience subjetiva de um choque. 

4) 0 que acabou-sc de chamar de “salto” on “choque” 
nao e nada mais do que uma modificaeao radical da tensao de 
nossa consciencia. fundamentada num tipo difereme de attention 
ti la vie. 

5) Ao estilo cognilivo peculiar de cada uma dessas pro¬ 
vfncias do significado diferentes pertence, assim, uma tensao de 
consciencia especffica, e conseqiientcmcnte um epoch6 cspecffico, 
uma forma predominante de csponlaneidade, uma forma espeef- 
fica de vivencia do eu. uma forma especffica de socializacao e 
uma perspectiva de tempo especffica. 

6) O mundo do trabalho na vida diaria e o arqueiipo de 
nossa experiencia de realidade. Todas as outras provfncias do 
significado podem ser consideradas como suns modificacocs. 10 


Mundos de Fantasia 

Sob estc titulo vamos diseutir algumas caracterfsticas 
gcrais do estilo cognitivo peculiar a um grupo de provfncias do 


10 Aqui. parece necessario uma advenencia. O conceilo de provfncias do 
significado finitas nao envolve quatquer conota^So cscatica, tal como sc 
tivessemos que selccionar uma dessas provfncias como a casa onde vamos 
river, a casa de onde nartimos c para onde vamos reiomur. Nao c cssc 
o caso, absolinamenie. Num linico dia. ou mesmo mima linica horo, nossa 
consciencia pode correr peios mais diferentes tipos de tensao c adoiar as 
ma:s difcrcmes^aiiiudes dc atcncao com rcl*$5o ii vida. lie, alem disso, o 
problema dos “enclaves”, isto c, regimes que perteneem a uma provincta 
do significado ahrangida por ourra, um problema que. important como e, 
r»‘o pode ser traiado dentro dos, limites deste trabalho, o qual presumi- 
dejnente rcsiringe-sc a deUneur tins poucos prinefpios de aitulise. Como 
exemplo desse grupo de problems ignorado: qualquer projejao no mundo 
do trabalho e em si. como rimos. uma fantasia c. ainda, envolve um tipo 
dc contcmplacao teurica, embora nao necessariamentc a da atitude den¬ 
tin ca. 
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significado finitas, inteiramente heterogeneas em outros aspectos, 
nenbuma delas redutfvel a outra. Esse grupo e comumente co- 
nhccido como das fantasias e imagina?oes e abra^a. entre muitos 
outros. os relnos dos devaneios, do brinquedo, da ficeao, dos 
contos dc fadas, dos mitos c das piadas. Ate aqui, a Filosofia 
nao tratou do problema da constituicao especffica de cada uma 
dessas inumcravcis provfncias da vida de nossa imaginacao. Cada 
uma delas sc origina de uma modificaeao especffica por que passa 
a realidade suprema da nossa vida diaria, pois nossa mente, 
virando as costas para o mundo do trabalho e suas tarefas, cm 
tensoes decrescentes de consciences, retira de certas de suas ca- 
madas o a cento de realidade, subslituindo-o por um contexto de 
faniasia suposiamenie quase real. No que diz respeilo ao proble¬ 
ma em pauta, baste um exame rapido do que todos esses mundos 
tem cm comum. 

Ao viver em um dos muitos mundos da fantasia, nao temos 
que domir.ar o mundo exterior e veneer a resistencia de seus 
objetos. Estamos livres do motivo pragmatico que governa nossa 
atitude natural com relacao ao mundo da vida diaria, livres lam- 
bem do iaco do espaco "interobjetivo” e do padrao de tempo 
intersubjetivo. Ja nao estamos confinados aos limites do nosso 
alcance real, recuperavd ou possfvel. O que ocorre no mundo 
exterior ja nao nos impoe temas entre os quais escolher ncm 
estabelece limites com relacao as metas que podemos alcangar. 

No entanto. nao cxistcm "metas possfveis” no mundo dos 
fantasmas. se vemos ncssa expressao um sinonimo de "viavcl”. 
O eu que imagina nem trabalha nem attta, no sentido que demos 
a essas palavras nas definite* acima. A imaginacao pode ser 
projetada na medida em que pode ser concebida com antcee- 
dencia e pode ser incluida numa hicrarquia de pianos. Mas esse 
sentido do termo "projeto” nao 6 exaramente o mesmo em que 
o usaraos quando definimos a agao como conduta planeiada. Em 
termos restritos, o que vale e o oposto ou, mais precisameute, 
que a acao projetada e sempre o ato desempenhado na imagi- 
na9ao, imaginado no tempo futuro perfeito. Aqui nao estamos 
particularmeme interessados em investigar se todas ou apenas 
algumas ou se nsnhuma forma da vida dc nossa imaginacao pode 
ser qualificada como "acao” ou se a fantasia pertence exclusiva- 
mente a categoria do mero pensamento. Entretanto, 6 da maior 
iinportancia coropreender que o imaginar, em si, nunca tem a 
inten?ao de rcalizar a fantasia; falta-lhe, noutras palavras, a "pa- 
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lavra de ordcm” do propdsito. Usando a linguagem dc Ideas, dc 
Husserl., podemos dizer que lodo imaginar c “neutro”, falta-lhe 
a qualidade de posicao especifica da consciencia tetiea. 

Entretanto, temos de distinguir nitidamente entre a [magi- 
nacao como uma manifestacao da nossa vida espontanea e as 
imagens imaginadas. Agir pode set* imaginado como um aglr 
real, e mesmo o trahalho, segundo nossas deFinicoes anteriores, 
pode ser imaginado como se referindo a um projeio preconce- 
bido, como tendo seus “motivos a fim de” e ‘'motives por que" 
espccfficos, como se originando de escolha e decisno. como tendo 
seu Iugar dentro de uma hierarquia dc pianos. Ainda mais: pode 
ser imaginado como imbufdo de uma intencao de realizar o pro- 
ieto, de descnvolv6-lo, c pode scr fantasiado como areiando o 
mundo exterior. Tudo isso, porem, pcrtcnce as obras da imagi- 
nacao, produzidas no c polo ato imaginado. Os “desempenhos” e 
os “atos de trabalho” sao meramente imaginados como desem¬ 
penhos e atos de trabalho, e eles e as categorias que lhes corres¬ 
pondent tornando emprestada uma expressao de Husserl, “vcn*. 
entre aspas”. Coniudo, o imaginar em si e necessariamente inefi- 
ciente e situa-se, em iodas as circunstancias, fora das hierar- 
quias de pianos e propdsitos validas dentro do mundo do tra¬ 
balho. O eu que imagina nao transforma o mundo exterior. 


Provincia do Raciocinio Cieniifico 

O tcorizar cientifico — e no que se segue os termos 
teoria, tcorizar, etc., serao usados exclusivamente ncsse sentido 
restrito — nao serve a nenhum proposito praiico. Seu objetivc 
nao e dominar o mundo, mas obscrva-lo e, se possivel, com- 
preende-lo... 

Todas as cogitates teoricas sao "a^oes” e at 6 mesmo “de- 
sempenhos” dc acordo com as deFinicoes aqui dadas anterior- 
mente. Elas sao acoes porque sao emanates da nossa vida es¬ 
pontanea, desenvolvidas segundo um projeto, e sao desempenhos 
porque se segue a intencao dc desenvolver o projeto, dc realizar 
o resultado projetado. Assim. a tcorizacao cientifica tern os seus 
proprios “motives a fim de” c “motives por que” 6 plancjada, 
e plancjada dentro de uma hierarquia de pianos estabclccida pela 
decisao dc perseguir c desenvolver atividades cientfficas. (Esse 


“carrier de acao” da teoriza^ao, por si so, seria suficientc para 
distingui-lo dc sonhar.) Aldm disso, 6 pensamento proposital (s 
esse proposito, por si so, seria suficiente para distingui-lo do mero 
fantasiar!), sendo o propdsiio a intencao de realizar a solucao do 
problema em questao. Ainda assim, as cogitates teoricas nao 
sao atos de trabalho, isto c, nao afetam o mundo exterior. Na 
realidade, baseiam-se em atos de trabalho (tais como medir, ma- 
nipular instrumentos. fazer experiencias); so podem ser comuni- 
cadas atraves de atos de trabalho (tais como escrever um ensaio, 
dur uma aula); e assim por diante. Todas cssas atividades desem- 
penhadas dentro do e pcrtencendo ao mundo do trabalho sao 
condicoes ou conseqiiencias dc teorizacao, mas nao pertencem a 
atitude teorica em si, da qua! podem ser facilmente isoladas. Da 
mesnia Forma, temos de distinguir entre o cientista qua ser hu- 
mano que age e vive entre seus semelhantes sua vida cotidiana e 
o pensador tcdrico que nao esta, repetimos, intcressado no domF- 
nio do mundo, mas na obten^ao de conhecimento atravds de sua 
observagao. 

Essa atitude do “observador desintcressado” esta baseada 
num tipo peculiar de attention d la vie, que e o pre-requisito 
dc toda teorizacao. Ela consiste em abandonar o sistema de rele- 
vancias cxistente na esfera pratica da atitude natural. Todo o 
universo da vida. aquilo que Husserl chama de Lebenswell, ja 
e dado tanto ao homem no mundo do trabalho quanto ao pen¬ 
sador teorizante. Mas, para o primeiro, outras sccoes e outros 
elementos dcssc mundo sao mais relevantes que para o ultimo. 

O pensador teorico... faz antecipapocs que, de um lado, 
remetem para o seu cstoque de experiencias sedimentadas e, de 
outro. para o seu sistema de relevancias especial. .. Contudo. 
diFeremcmente do homem na vida diaria, nao 6 passional o seu 
interesse na questao de sc suas antecipagoes. se preenchidas. vao 
provar ser uteis para a solucao de seus problemas praticos, mas 
apenas I he intercssa saber sc elas vao ou nao passar no teste de 
veriFicacao das experiencias que sc seguem. Isso envolve — se 
o sentido da deFinicao acima for bem compreendido — um ccrto 
desligamento do interesse na vida e um voltar as costas ao que 
chamamos estado de alerta total. 

Como o pensamento tedrico nao afeta o mundo exterior, ele 
e rcvogavel. de acordo com o significado desse termo aqui defi- 
nido anieriormente. Isso significa que esta suieito a revisao per- 
manentc, pode ser desFeito, "anulado”, “cancelado”. modificado. 
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etc., scm gcrar qualquer mudanca no raundo exterior. No process, 
do pensamento teorico. posos retornar repetidamente as minha> 
premissas, revogar minhas conclusoes, amilar mens julgamentos. 
alargar ou restringir o ambito do problema em cstudo, etc. 

... O pensador teorico csta interessado cm problemas c so- 
lu^oes validas cm si proprios. para todo raundo, era todo lugar 
e a toda bora, sempre que certas eondicoes da hipotese da qua! 
ele parte prevalcccm. O “salto” para a provincia do pensamento 
tcdrico envolve a rcsolucao do indivfduo de suspender seu panto 
dc vista subjeLivo. E esse fato, por si s 6, mostra que nao e o eu 
como um todo. mas somente um eu parcial. o que desempenha um 
papel, um “Mim” ou. mais prccisamente, o qne teoriza, que “age” 
deniro da provincia do pensamento cientifieo. A esse eu parcial 
faltam todas as experiences “cssencialmente rcais” ligadas a seu 
proprio corpo, sous movimentos e seus limit.es. 

Podemos agora registrar alguns dos traces do epoch$ peculiar 
a atitude cientffica. Nesse epoche aparecem “coloeados entre pa- 
renteses" (suspensos): 1 ) a subjelividade do pensador enquanto 
homem enlrc somelhantes, inclusive sua experiencia corporal en- 
quanto ser humano psicoflsico no mundo; 11 2) o sistema de orien- 
tacao pelo qual o raundo da vida cotidiana 6 agrupado em zonas 
ao alcancc real, recupcravel, possfvel, etc.; 3) a ansiedade basica 
e o sistema de relevancias pragmaticas que dela se origina. Mas. 
dentro dessa esfera raodificada, o mundo da vida de todos nos 
continua a cxistir como realidadc ou, ranis precisamente. como a 
realidade da contemplacao tedrica, embora nao uma realidade de 
inteiesse pratico. Com a mudanca do sistema de relevancias do 
campo pratico para o teorico, todos os termos referentes a acao 
e deserapenho no mundo do trabalho. tais como “piano”, “mo- 
tivo”, “projetos”, mudam de significado e recebcm “aspas”. 

Temos agora dc caractcrizar em poucas palavras o sistema 
dc relevancias predominance dentro da provincia da contempla¬ 
cao cientffica. Esse sistema se origina dc um ato voluntario do 
cientista, pelo qual ele seleciona o objeto de sua pesquisa, noutras 
palavras, da colocagao do problema em questao. Dentro disso. 

]] Nao c precise dizer que essa forma de epoch$ nao deve ser confundida 
com o epoch6 que leva a redugao fcnomcnologica, pelo qual nao so a 
subjetividadc do pensador, mas todo o mundo, e “colocudu entre paren¬ 
ts". O pensamento teorico tem dc scr caracterizado como pcrtcnccnte a 
"atitude natural”, sendo cue aqui (dsferentememe do que aconrecc no tcxro> 
esta expressao usada cm oposijao a "redu^ao fenomenoldgico". 
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a sclucao mais ou menos vazia, aniecipada, desse problema torna- 
se a meta suprema da aiividade cientffica. Por outro lado, a raera 
colocacao do problema define, de uma vez. as sec5es ou elc- 
mentos do mundo que. real ou potencialmentc, podem relacionar- 
se a ele como relevantes. como afetando a materia em questao. 
Assim. cssa eircunscricao do campo relcvante vai guiar o pro- 
ccsso de pesquisa. Ela deiermina, antes dc tudo, o assim chamado 
“nfvc!" da pesquisa. Alias, o termo nlvel e simplcsmcnte outra 
expressao para a linha que faz a fronteira entre tudo o que per- 
tenee ou nao ao problema em considcracao, sendo o que pertencc 
os lopicos a serem investigados, explicados. esclarecidos. e o que 
nao pertence os outros elementos do eonhecimento do cientista. 
que, porque sao irrelevantes para esse problema, ele decide acei- 
tar como pressupostos. como meros “dados”, sem questiona-los. 
Noutras palavras, a linha divisdria e o lugar ondc sc situam os 
ponios que atualmente interessam ao cientista c nos quais ele 
decidiu interromper a pesquisa e a analise. Em segundo lugar, 
a colocacao do problema logo revela seus horizontes: o horizonte 
externo, ou seja, os problemas relac ion ados que terao de scr colo- 
cados depois, bem como o horizonte interno, todas as implica¬ 
tes por tras do proprio problema que tem de tomar-se visiveis 
e cxplicaveis de modo a resoM-lo. 

Tudo isso. contudo, nao significa que a deeisao do cientista 
de colocar o problema e arbiiraria ou que ele tenlia a mesma 
"liberdade de deeisao" ao escolher e solticionar seus problemas 
que tem o eu que fantasia ao presneher as suas antecipasoes. 
Nao e esse absolutamente o easo. £ claro que o pensador tedrieo 
pode escolher a vontade, determinado apenas por sua inclinacao, 
a qual esta enraizada em sua personalidade intima, o campo cien¬ 
tifieo pelo qual vai se interessar e, possivelmente, tambem o 
nlvel (em geral) em que vai desenvolver suas investigates. 
Mas logo que toma sua deeisao, no que diz respeito a isso, o 
cientista entra no mundo ia constitut'd© da contemplagao cicntf- 
fiea, que lhe e dado pela tradicao historica da sua ciSneia. Dai 
ele vai participar de um universo de diseurso que abrange os re- 
sultados obtidos por outros, os problemas colocados por outros. 
as soluedes sugeridas por outros, os metodos trabalhados por mi¬ 
nus. Esse universo teorico de uma determinada ciencia c em si 
uma provincia de significado finita, tendo seu cstilo cognitivo 
peculiar, com implicacdes peculiares nos problemas e horizontes 
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a serem explicados. O princi'pio regulador da constituigao dc 
tal provfncia do significado, chamado uni determinado ramo da 
cieneia, pode scr formulado da ssguinte manciva: qualqucr pro¬ 
blems quc surja dcntro do campo ciendfico tem dc compartilhar 
o eslilo universal dcsse campo e tem de ser compatfvd com os 
problemas i£ constiluidos c $ua solugao. quer aceitando-os f quer 
recusando-os. Assim, a latitude da cscolha do cientista ao colocar 
o problcma c, de fato, muito pequena. 



A Provincia da Sociologia 




13 


SOCIOLOGIA INTERPRETATIYA 


I. Consideracoes Rdsicas 

L1M1TA90ES DA ABORDACF.M BEHAVIORISTA A pri- 
mcira vista nao e facil compreender por quc o ponto dc vista 
subjetivo deve ser preferido nas Cicncias Sociais. Por quc serapre 
nos dirigimos a essa tirana inisteriosa e nao tao intcrcssantc das 
Cicncias Sociais chamada subjetividade do ator? Por quc nao 
dcscrever hones ta men te, em termos honestamente objetivos. 0 que 
acontece dc faio, qucr dizcr, por quc nao falar a nossa propria 
lingua, a lingua dos obscrvadorcs qualificados c cicndficamcntc 
trcinados do mundo social? E sc sc objetar quc os termos dcssa 
lingua nao sao mais quc convencoes artificials, criadas por nossa 
“vontade e capricho” e que, portanto, nao os podemos utilizar 
para lima abordagem vcrdadcira do significado quc os aios sociais 
tem para aquclcs quc agem, mas apenas na nossa inlerpretagao, 
poderiamos responder quc c predsamente c.ssa construcao dc urn 
sistema de convencoes c uma dcscricao honcsla do rnundo cue 
e, e e tao-somentc, a missao do pcnsamcnlo cicntifico; quc nos, 
cientistas. nao somos mcnos soberanos em nosso sistema de inrer- 
pretakes do quc o ator 6 livre ao estabelecer seu sistema dc 
metas ? pianos; que nos, cientistas sociais em particular, nao te- 
mos senao quc seguir o padrao das Ciencias Naturals, quc Lem 
desempenhado com esses mesmos metodos quc devemos abando- 
nar 0 trabalho mais maravilhoso dc todos os tempos; e. final- 
rncntc. que e a cssSncia mesma da cicncia ser objetiva, valida 
nao so para mini, ou para mim e voc§ e uns poucos outTOs, mas 
para todos, e quc as proposicoes cientifieas nao sc referem a 


Transcrito dos sceiiintes itens da fcJibliogruria: I960, 203*5, 20>9; 1954, 
272-75, 265-67. 264-65, 269*70; 1953c. 28-50, 50-31: 1943. 145; 1953c, 55-34, 
54*36: 1943. 116: 196?. 186-88. 188-90; 1945, 144-15; 1967. 196-98, 19S-200. 
200-201. 228. 
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meu mundo privado, mas ao mundo da vida tinico, comum 2 
todos nds. 

A ultima parte desta tese e incontestavelmcnte verdadeira; 
mas. sem duvida, nao e diffcil imaginar a cxistencia dc uni ponto 
de vista basico, segundo 0 qua! as Ciencias Socials tem de scguir 
o padrao das Ciencias Naturais e adotar os seus metodos. Se- 
guindo um caminho Idgieo, ele leva ao metodo do behaviorismo. 
Nao cabe ao presente estudo a crftica deste principio. Limitamo- 
n05 # a comentar que 0 behaviorismo radical comeca c termina. 
basicamentc, na hipdtese de que nao existc possibilidade de se 
provar a inteliggncia do "semelhante”. f. altamentc provavel que 
cle seja um scr humano inteligente, mas esse 6 um “fato diseuti- 
vel”, impossfvel de scr verificado (Russell e, do mesmo modo. 
Carnap). 

Nao fica. bora claro, porem, por que um indivfduo inteli- 
geme escrevcria livros para outros ou mesmo por que encontrar- 
se-ia com outros em congrcsso, ondc fica reciprocamente provado 
que a inteligencia do outro e um fato qucstionavel. £ ainda me- 
nos comprccnsivel que os mesmos autores que acreditam na 
impossibilidade de sc verificar a inteligencia dos outros seres hu- 
manos tem tanta confianga no proprio principio da possibilidade 
dc verificacao, que so pode ser realizado atravds da cooperseiio 
dos outros.. por meio de controle comum. .Mem disso, eles nao se 
inibcm com o fato de todas as suas deliberates partirem do 
dogma de que^ existe a lingua, de que reacocs de fala c relates 
verbais sao metodos legftimos da Psicologia Behaviorista, de que 
proposigoes numa dada linguagem podem fazer sentido, sem con- 
siderar que lingua, fala, relacao verbal, proposicao e sentido ja 
pressupoem alter egos inteligcntes, capazcs de compreender a lin¬ 
gua, de interpretar a proposigao e de verificar 0 sentido. Mas os 
fenomenos dc compreensao e interpretagao em si nao podem ser 
explicados como comportamento puro, a nao scr que recorramos 
ao subterlugio ‘‘de um comportamento fechado”, que cseapa a 
desengao behaviorista. 

Esses poucos comentarios criticos, entretanto, nao dizem res- 
pcito ao nosso problema basico. O behaviorismo, bem como todo 
outro codigo de referenda objetivo nas Ciencias Soclais, tem, e 
claro, como proposito principal, explicar atravds de metodos cien- 
tificamente corretos o que realmente acontece no mundo social 
de nossa vida cotiaiana. E claro que nenhuma teoria cientifica 


tem por meta, ou como significado, designar e descrever um mun¬ 
do ficticio, sera nenhuma referenda k nossa experiencia do sense 
comum, o que nao teria nenlium interesse pr&ico para nos. Os 
pais do behaviorismo nao tinham outro proposito senao 0 de 
descrever e explicar atos hirmanos reais dentro de um mundo 
humano real. Mas a falacia desta teoria esta na substituicao da 
realidade social por um mundo ficticio, devido aos principles 
metodologicos que promulga para as Ciencias Sociais, os quais, 
rnuito embora tenham provado ser verdadciros em outros campos, 
revelam-se um fracasso no rcino da intersubjetividade. 

A ABORDAGEM OBfETIVA F. A SUBJET1VA Mas, em* 
bora a mais radical, o behaviorismo e apenas uma forma dc obje- 
tivismo nas Ciencias Sociais. O cstudioso do mundo social nao se 
enconira diante da altemativa inexoravel de aceitar 0 ponto de 
vista mais subjetivo e. portanto, estudar os motives e pensamentos 
na mente do ator; ou restringir-se a descrigao do comportamento 
“aberto” e admitir 0 principio behaviorista da impossibilidade cle 
acesso a mente do outro e ate da impossibilidade de verificar a 
inteligencia do outro. Em vcz disso, existe uma atitude basica 
concebfvel — e, dc fato, varios cientistas sociais famosos e ado- 
taram — que aceita “ingenuamente” o mundo social, com todos 
os sens alter egos e instituicoes, como um universo significativo, 
significativo precisamente para 0 observador cuja unica tarefa cien- 
tffica consistc em descrever e explicar as suas experiences, 5 as 
dc seus colegas observadores. desse universo. 

Na realidade, esses cientistas admitem que fenomenos como 
nagao, governo, mercado. prego, religiao, arte, ciencia referem-se 
a atividades de outros seres humanos inteligentes, para quem das 
constituem o mundo da sua vida social; admitem. ainda, que c 
mundo social foi criado por alter egos, atraves de suas atividades, 
e que clcs orientam as suas atividades futuras com base na exis- 
tencia desse mundo. Entretanto, assim pensam esses cientistas, 
nao somos obrigados a retornar as atividades subjetivas desses 
alter egos e aos seus correlatos nas suas mentes para poder des¬ 
crever e explicar os fatos do mundo social. Os cientistas sociais, 
acham clcs, podem e devem restringir-sc a dizer o que o mundo 
social significa para dcs, cientistas, ncgligcnciando 0 que ele signi- 
fica para os aiores dentro desse mundo social. Vamos coletar os 
fatos do mundo social dc tal modo que nossa experiencia cicntf- 
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fica possa aprescnta-los sob uma forma scgura, vamos descrevcr 
e ana lisa r esses falos, vamos agrupa-Tos em categorias pcrtinentes 
c estudar a forma de suas rcgularidadcs, e a maneira como se 
desenvolvem, c vamos chegar, assim, a um sistema para as Cien- 
cias Sociais, descobrindo os princfpos basicos e as Ids para a 
ansilise do mundo social. L'ma vez alcancada essa mcta, as Cien- 
cias Sociais podcm confiar as analises subjetivas a psicologos, fi- 
losofos, metafisicos, ou qualquer outro nome que sc queira dar 
a pcssoas ociosas que lidam com tais problemas. E ; dira ainda 
o defensor de cal posicao. nao e esse o ideal cientffico que as 
mais avanpadas Ciencias Sociais esrao presies a realizar? Olhe a 
Econorr.ia modema! O grande progrosso dessa ciSncia come^a 
exaLamente com a decisao de alguns esplritos avan^ados de es- 
tudar eurvas dc demanda e oferla c de discutir equates de pre- 
cos c custos. ao inves de esforcar-se, muito e cm vao, para pe- 
nelrar no raisterio das vontades e dos valorcs subjetivos. 

Essa posicao, sem diivida, nao so e possivel, como mesmo 
aceiia pela maioria dos cicntistas sociais. Nao ha diivida de que, 
cm um certo nivel. o trabalho cientifico real pode ser desempe- 
nriado c tem sido desempenhado sem entrar nos problemas da 
subjetividade. Podemos ir muico adiantc no escudo dc fenomenos 
sociais como insLituicoes sociais de todos os tipos. relacocs so¬ 
ciais c mesmo grupos sociais, sem abandonar o quadro de refe- 
r end as nasico. que pode ser formulado da seguinie maneira: o 
que tudo isso significa para nos, observadores cientificos? Com 
esse propdsito podemos desenvolvcr e aplicar um refinado sis- 
icma dc absrracao, que intencionalmcnre elimina o alor no mun¬ 
do social, com lodos os seus pontos de visia subjelivos, e pode- 
mus ate mesmo fazer isso sem entrar em conflito com as expe¬ 
riences dcrivadas da realidade social. Mestres nessa tecnica _ 

c existem muilos deles em todos os campos da pesquisa social - 
estarao sempre precavidos de forma a evitar um nivel consistence 
dentro dessa tecnica e, com isso, limitar convenientemente os 
sous problemas. 

Nada disso altera o fato de que esse tipo de ciencia social 
nao lida direta e imediatamenre com o mundo da vida social 
comura a todos nos, mas com idealizacoes e forraaliza$6cs do 
mundo social, engenhosa e eficientemenic escolhidas, que nao 
chegam a^ser contrarias a seus fatos. Ncm faz a menor referen¬ 
da, referenda essa indispensavel, ao ponto dc vista subjetivo. 
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cm outros niveis de abstracao. se o problema original sob consi* 
dcracao e modificado. Mas entao — e esse e um ponto impor¬ 
tant — essa referenda ao ponto de visra subjetivo pode sempre 
ser feita e deve ser feita. Como o mundo social, sob qualquer 
aspecto, nao importa qual, continue sendo um cosmo muito eom- 
plicado de atividades humanas. sempre podemos retomar ao 
“homem esquecido” das Ciencias Sociais, ao ator no mundo so¬ 
cial. cuja acao e sentimento estao no fundo de todo o sistema. 
Tentamos, entao, compreende-lo em funcao dessa a$ao, desse sen- 
limento c do estado de espfrito que o induziu a adotar determi- 
nadas atirudes com relate ao sen ambiente social. 

Nessc caso, a resposta a pergunta **o que significa esse mun¬ 
do social para raim, o observador?” ja requer, como pre-requisito. 
re^postas a perguntas bastantc diferentes, *‘ £ o que significa esse 
mundo social para o ator observado dentro dele, e o que ele quis 
dize:- airaves de sua a?ao dentro dele?” Ao colocar nossas questoes 
des.se modo nao mais aceitamos ingenuamente o mundo social, 
nem as idealizacoes c formalizacoes correntes dele como prontas, 
dotadas de um signifieado acima de qualquer questao, mas nos em- 
penhamos em estudar o proeesso de idealizar e formalizar em si. 
a genese do signifieado que os fenomenos sociais l£m para nos. 
bem como para os atores, o mecanismo da alividadc atraves da 
qual os seres humanos compreendem uns aos outros e a si prd- 
prios. Somos sempre livres e. as vezes, obrigados a se-Io. 

Essa possibilidade de estudar o mundo social sob pontos dc 
vista diferentes rcvcia a imporLancia fundamental da formula do 
Professor Znaniecki (de que todos os fenomenos sociais podcm 
ser descritos por ura dos seguintes quatro codigos de referenda: 
pcrsonalidade social, aoco social, gnipo social e relates sociais). 
Todo fenomeno social pode ser csiudado pelo codigo de referen¬ 
da do rclacionamento social ou dos grupos sociais (ou, podemos 
adicionar, institutes sociais) lao legitimamente quanto polos co¬ 
digos dos atos sociais ou das pcssoas. O primeiro grupo de codigos 
dc referenda e o objetivo; tal codigo trara bons rcsultados se apii- 
cado exclusivamenic a problemas pertencences a csfera dos feno- 
menos objciivos — ja que suas idealizacoes e formalizacoes espe- 
cificas foram designadas para a explicacao desses fenomenos — 
desdc que, no entanlo, cles nao contenham nenhum elemento 
inconsistence ou elementos incompativeis com os outros codigos 
(os subjetivos) e com a nossa cxperiencia do senso comum do 
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miindo social em gcral. Mu tat is mutandis, a mesma tesc 6 valida 
para os codigos subjetivos. 1 

Noutras palavras, a dccisao do observador cicntffico de es- 
tudar o mundo social atravcs de um quadro de refcr&icia obje- 
livo on subjetivo dellmita de uma vcz por todas a segao do 
mundo social (ou, pelo menos, o aspecto de tal segao) que pode 
ser estudada atravds do codigo cscolhido. 0 postulado basico da 
metodologia. da cidncia social, portanro, dcve ser o seguinte: es- 
colha o codigo de refcrcncia adequado ao problems no qual voce 
esta interessado, considcre as suas limitacocs e possibilidades, 
tome sens termos consistcntes e compatfveis um com o outro e, 
uma vez aceito, continue com ele! Se, por um lado, no curso 
do seu_ trabalho, as ramificacoes do seu problems o levarem a 
aceitacao dc outros codigos dc referenda e de interpretagao. nao 
se esquega de que com a mudanca de codigo todos os termos do 
codigo anteriormente usados passam por uma mudanga dc signi- 
ficado. Para preservar a consistency do seu pensamento, voce tern 
dc atentar para quo o "denominador” de todos os termos e con- 
ceitos que voce usa seja o mesmo. 

Esse e o verdadeiro sentido do postulado tao freqiicntemente 
mal compreendido da "pureza do metodo”. £ mais difx'cil do quo 
parece segui-lo. A maioria das Macias nas Ciencias Socials pode 
ser reduzida a confusao dos; ponios de vista subjetivo c objelivo 
que, desapercebida do cientista, surge no processo de transicao 
de um nfvcl ao outro no decorrer do trabalho cicntffico. Sao 
esses os pengos que a mistura dos pontos de vista subjetivo a 
objetivo cnvolvc no trabalho concreto de cientistas sociais. Mas. 
para uma teoria da agao, o ponto de vista subjetivo deve refer 
5“ a . forga total; na sua falta. tal teoria perde seus fundamentos 
basicos. perde precisamente a sua refcrcncia ao mundo social da 
vida c experience cotidianas. A salvaguarda do ponto de vista 
subjetivo c a unica, porem suficiente, garantia de que o mundo 
da realidade social nao sera stibstitufdo por um mundo fictfcio, 
incxistente, construfdo pelo observador. 


1 Para sermos tao precises quamo possfvet: no nivel do quo acabamos de 
cnamar dc codigos objetivos, a dicotomia dcs pontos de vista subjetivo e 
oojetiyo nem sequer sc torn.i visfvcl. Ela emerge, quondo emerge, na supo- 
si?ao oasica de que se pods referir o mundo social a atividadcs de seres 
numanos individuals c ao significado que esses indivfduos airibuem ao seu 
mundo da vida social. Mas, justamentc. essa suposigao basics, a unica cauuz 
(-c por so cornar o problema da intersubjetividade nas Ciencias Sociais 
acessivei, pcrtencc & Sociologia modema. 


da unidade das ciencias Uma palavra sobre o 
problema da unidade do metodo das ciencias empiricas. Parccc- 
me que o cientista social pode concordar com.a afirmagao se- 
gundo a qual as principal's diferencas entre as Ciencias Sociais e 
as Naturais nao t8m de ser procuradas numa Idgica diferente 
que rege cada ramo do conhecimcnto. Mas isso nao quer dizer 
que as Ciencias Sociais tern de abandonar os dispositivos parti- 
cularcs que usam para cxplorar a realidade social em nome de 
uma unidade ideal de md todos que se baseia na hipotese inteira- 
mente infundada de que apenas os metodos utilizados nas CiSn- 
cias Naturais e especialmente na Fisica sao cientfficos. Que eu 
saiba, aquelcs que propoem o movimento da "unidade da cicn- 
eia” nunca rizcram nenhuma tentativa seria de responder, ncm 
mesmo dc colocar, a questao rclaiiva ao estado atual do pro¬ 
blema do mdtodo nas Ciencias Naturais — nao sera ele apenas 
um caso do problema mais gcral. ainda incxplorado, de como 
6 possfvel qualqucr conhecimcnto cicntffico, e do que sao as suas 
pressuposicoes logicas e metodologicas? Pessoalmentc, estou con- 
vencido dc que a Filosofia Fenomenologica preparou o terreno para 
tal inyestigacao. Seu resultado pode muito bem mostrar que os 
dispositivos metodoldgicos particulars descnvolvidos pdas Cien¬ 
cias Sociais a fim de captar a realidade social sao mais adequa- 
dos do que os das Ciencias Naturais para levar a descoberta dos 
principles gcrais que regem todo o conhecimcnto humano. 


O ASSUNTO R AS ICO DA SOCIOLOGIA Fildsofos tSo di- 
ferentes quanto lames, Bergson, Dewey, Husserl e Whitehead con- 
cordam que o conhecimcnto do senso comum da vida cotidiana e 
o fundo nao-questionado, mas setnpre questioned, a partir do 
qual o estudo passa a existir, e somente a partir do qual pode ser 
desenvolvido. £ dessc Lebenswelt, como o chama Husserl, que 
todos os conceitos cientfficos e ate Idgicos se originam, ainda se* 
gundo Husserl; ele e a matriz social da qual, de aeordo com 
Dewey, surgem as situagoes nao*esdarecidas que tem de ser trans* 
formadas pelo processo do estudo na possibilidade fundamentada 
dc assercao: e Whitehead afirmou que a meta da ciencia 6 pro- 
duzir uma teoria compatfvel com a experiencia, explicando os 
objetos de pensamento construfdos pelo senso comum, atraves de 
construgoes mentais, ou os objetos de pensamento da ciSncia. Pois 
todos esses pensadorcs concordam que qualqucr conhecimcnto do 
mundo, no pensamento do senso comum bem como na ciencia. 
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envolve construgoes mentais, srateses, generalizac5es, formaliza- 
qocs e idealizapoes especfficas do respective nivel do organiza<?ao 
do pensamento. O eonccito dc naiureza, per exemplo, com o 
qual as Ciencias Naturais tSm de lidar e, como mostron Husserl, 
unia abstracao idcalizada do Lebenswell , uma abstracao quo, em 
principio e. e claro, legilimaraente, exclui as pessoas com a sua 
vida pcssoal c todos os objetos da cultura que, como tais. se 
origin am da alividade humana pratica. Porem. e exatamente essa 
camada do Lebenswell da qual as Ciencias Naturais tem de sc 
abstrair que e a realidade social que as Ciencias Sociais tem de 
investigar. 

... Uma ieoria que visa explicar a realidade social tem de 
desenvolvcr disposilivos particulars, estranhos as CiSncias Na¬ 
turais, a fim de acompanhar a expcriencia do senso comum do 
mundo social. Isso foi, de fato, o que fizeram lodas as ciencias 
teoricas das coisas humanas — Economia, Sociologia. Direito, 
Lingiifstica, Antropologia Cultural, clc. 

Esse estado de coisas fundamcnia-sc no lato dc que cxiste 
uma diferenca cssencial entre a estrutura dos objetos de pensa- 
mento, ou construtos mentais, formados pelas Ciencias Sociais 
c aqueles formados pelas Ciencias Naturais. Compete ao cientista 
natural, e somente a clc, definir, de acordo com as regras de pro- 
cedimento de sua ciencia, o seu campo de observacao e deter- 
minar os fatos, dados e eventos denlro dele que sao relevantes 
para o sou problems ou proposito cientifico cm questao. Nem 
esses fatos c cvcntos sao previamente selecionados ncm o campo 
de observacao 6 previamente interpretado. O mundo da natu- 
re/.a, segundo € cxplorado pclo cientista natural, nada "significa” 
para as moleculas, atomos e eletrons a£ existentes. O campo de 
observacao do cientista social, no entanto. ou mais prccisamcnte 
a realidade social, tem um significado especifico e uma estrutura 
de relevancias para os seres humunos que vivem, agem e pen- 
sam dentro dele. Atravds de uma sene de construqoes do senso 
comum, eles previamente sclccionaram e interpretaram esse mun¬ 
do que vivcnciara eomo a realidade de suas vidas didrias. Sao 
esses seus objetos dc pensamento que determinam seu comporta- 
mento, motivando-o. Os objetos de psnsamentos construidos pelo 
cientista social para captar essa realidade social Lem dc ser fun- 
damentados nos objetos de pensamento construidos pelo pensa¬ 
mento do senso comum dos homens que vivem sua vida didria 
dentro do seu mundo social. Assim, os construtos das Ciencias 


Sociais sao. por assim dizer, construtos de segundo grau, ou seja. 
construtos dos construtos feitos polos atorcs no cenario social, 
cujo comportamento o cientista social tem dc observar e explicar 
de acordo com as regras de procedimcnto da sua ciencia. 

Assim. a exploracao dos principios gerais segundo os quais 
o homem organiza suas experiencias na vida diaria, e cspecial- 
mente as do mundo social, e a primeira tarefa da metodologia 
das Ci6ncias Sociais. 

sociologia da compreensao O fato de que, no 
pensamento do senso comum, tomamos como pressuposto o nosso 
conhecimento real ou potcncial do significado das acoes humanas 
e de seus produtos e, assim penso eu, precisamente o que os 
cientistas querem expressar quando falam de compreensao ou Vers- 
tehen como uma tecnica para lidar com as coisas humanas. 
Verslehen e. pois, primeiramente, nao um metodo usado pclo cicn- 
Lista social, mas a forma particular dc cxperiencia atraves da 
qual c pensamento do senso comum toma conhecimento do mun¬ 
do social e cultural. Nao tem nada a ver com introspeccao, e 
resultado de prOccssos dc aprendizado ou aculturacao, do raesmo 
modo que a cxperiencia do senso comum do chamado mundo 
natural. Verslehen, alem disso, nao e de modo algum lima coisa 
privada do observador. que nao pode ser controlada pelas expe¬ 
riencias de outros observadores. 12 controlavel pelo menos na 
mesma medida em que as percepgoes sensoriais privadas dc um 
indivfduo sao controlavcis por qualquer outro indivfduo cm ccrtas 
ccndicocs. Pasta pensar numa discussao do juri num tribunal 
quanto a sc o reu demonstrou “maldadc premeditada” ou "inten- 
cao" dc matar uma pessoa, se ele era capaz de saber das conse- 
qiicncias do seu feito, etc. Aqui, temos ate certas "regras de pro- 
eedimemo*', fornecidas pelas "regras de evidencia”, no sentido 
juridico, c uma espeeie de verifica^ao dos resultados obtida aira- 
ves de processes de Verslehen, como o Tribunal dc Apclacao, etc. 
Muitas outrus predicoes baseadas em Verslehen sao feitas fre- 
qiicmcmcntc e com muito succsso no pensamento do senso co- 
mum. Existe mais do que uma chance razoavel de que uma carta 
devidamentc selada c enderacada, colocada numa eaixa de cor- 
reio em Nova York, cheguc ao seu destino em Chicago. 

Apesar disso, tanto os defensores quanto os crfticos do pro- 
cesso de Verslehen man tem, c com razao, que Verslehen e “sub- 
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jclivo”. Infelizmente, porem, cada partido usa esse termo num 
sentido diferente. Os crfticos da compreensiio a chamam de 
subjetiva porque, para cles, comprecnder os motives da a<?ao de 
outro homem depende da intuicao pcssoal, incontrolavel e impos- 
sivcl dc verificar, do observador, ou refcrc-se ao seu sistema 
pcssoal dc valorcs. Os cientistas sociais, como Max Weber, no 
entanto. chamam Verstehen de subjetiva porque a sua meta e 
descobrir o que o ator “signifies” em sua a$ao, cm contrasts 
com o significado que essa acao tern para o parcciro do ator 
ou para um observador neutro. £ essa a origem do famoso postu- 
lado de Max Weber da interprctacao subjetiva... Toda a dis- 
cussao 6 prejudicada pclo fato de nao se distinguir com clareza 
entre Verstehen : 1) como a forma de experiencia do conheci- 
mento do senso comum das coisas humanas: 2) como um problc- 
ma epistemologico; e 5) como um mltodo peculiar das Ciencias 
Sociais. 

INTERPRCTACAO subjetiva Os construtos envolvi- 
dos na experiencia do senso comum do mundo intersubjetivo na 
vida diaria, que sao chamados Verstehen , sao os construtos de pri- 
mciro grau. sobre os quais t5m dc scr crigidos os construtos de 
segundo grau das Ciencias Sociais... Mostramos que os cons¬ 
trutos de primeiro grau. os construtos do senso comum, referem- 
se a elementos subjetivos, ou seja. a Verstehen da acao do ator 
do seu, do ator, ponto de vista. Conseqiientemente, se as Cien¬ 
cias Sociais visam, de fato. explicar a realidade social, entao 
os construtos cienlfficos dc segundo grau tern tambem de incluir 
uma referenda ao significado subjetivo que uma acao tern para 
o ator. Isso e, penso, o que Max Weber conccbia cm seu famoso 
postulado da interpreta^ao subjetiva, o qual. dc fato, tern sido 
observado na formagao das teorias de todas as CiOncias Sociais. 
O postulado da interpretagao subjetiva tern dc scr entendido no 
sentido dc que tedas as explicates cientfficas do mundo social 
podem e, para cenos propdsitos. tint de referir-se ao significado 
subjetivo das acoes dos seres humanos, das quais se origina a 
realidade social... 

Como c possfvel formar conceitos objelivos e teorias objeti- 
vamente verificaveis de estruturas de significado subjetivas? A 
visao basica de que os conceitos formados pelo cientista social 
sao construtos dos construtos formados no pensamento do senso 
comum pelos atorcs no cenario social responds a essa pergunta. 
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Os construtos cientfficos de segundo grau, formados de acordo 
com as regras de procedi men to validas para todas as ciencias 
cmpfricas, sao construtos objetivos ripicos, idcalizados e, como 
tais. de tipo diferente dos desenvolvidos no primeiro grau, o do 
pensamento do senso comum, o qual torn de substituir. Sao sis- 
temas teoricos contcndo hipoteses gcrais verificaveis. 

II. Observagao, Conceituagao, 

Tipos I deeds 

A POSTURA DO OBSERVADOR SOCIOLOGICO 0 pro- 
blema particular das Ciencias Sociais e dcsenvolver dispositivos 
metodoldgicos para alcancar o conhccimento objetivo e verifi- 
cavel dc uma cstrutura dc significado subjetiva. A fim de escla- 
recer isso, vamos considerar muito brevemente a atitude parti¬ 
cular do cientista com relacao ao mundo social. 

Essa atitude do cientista social 6 a de um mero observador 
dcsinteressado do mundo social. Ele nao esta envolvido na situa- 
cao observada, a qual. para dc, nao tem intcrcssc pratico, mas 
apenas cognitive. F.Ia nao e o palco dc suas atividades, mas tao- 
somente obicto dc sua conlcmplacao. Ele nao age dentro dela 
vitalmenle interessado no resultado de suas agoes, desejando ou 
temendo suas possiveis consequencias, mas a ve com a mesma 
equanimidade distante com que o cientista natural ve as ocor- 
rencias em seu laboratorio... Ao resolver adotar a atitude desin- 
tcrcssada dc um observador cientifico — cm nossa linguagem, 
ao cstabelecer como piano de vida o traballio cientifico — o 
cientista social se desliga dc sua situacao biogrSfica dentro do 
mundo social. O que 6 tido como pressuposto aa situagao bio- 
grafica da vida diaria pode tomar-sc question avd para o cien¬ 
tista, e vice-versa; o que parece ser da maior rclevancia num 
nfvcl pode tornar-se inteiramente irrelevante no outro. O centre 
de oricntacao 6 radicalmente dcslocado c tambdm a hicrarquia de 
pianos e proietos. Ao tomar a decisao de desenvolver um pro- 
jeto de trabalho cientifico, goveraado pela busca desinteressada 
da verdade, de acordo com regras precslabelccidas, chamadas me- 
tedo cientifico, o cientista ingressou num campo de conhccimento 
previamente organizado, o corpo de sua ciencia. Ele tem de acei- 
tar o quo c considerado por seus eolegas cientistas como conhe- 
cimento estabelecido ou "revelar causas” por que nao pode aceita- 
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lo. Somente dentro dessc quadro, pode selecionar o sou problcma 
cientifico particular e tomar as suas decisoes cientfficas. Esse 
quadro eonstitui o sen “estar numa situacao cicntffica” que subs- 
titui sua situacao biografica enquanto scr humano no mundo. 
Portanto, e somente o problcma cientifico, uma vcz cstabelecido. 
que determine o que e e o que nao 6 rclcvantc para a sua so- 
lugao e, por conseguinte, o que tem de ser invcsiigado e o que 
pode scr tornado como pressuposto, como "dado’', e, finalmente. 
o nfvel da pesquisa do sentido mais amplo. isto e, as abstracocs, 
generalizagoes. formalizacoes. idealizagdes, em suraa: os cons- 
trutos necessaries e admissiveis para que sc possa consider? o 
problcma como cm fase de resolucao. Noutras palavras, o pro¬ 
blema cientifico e o "lugar” dc todos os possfveis construtos 
rclevantes para a sua solugao e cada construto traz consigo — 
lomando empresiado uni termo matematico — um denominador 
que se refete ao problema cm funcao do qua! e!c foi estabele- 
cido. Resulta daf que qualqucr deslocamento do problema em 
estudo ou do nfvel da pesquisa cnvolve modificacao nas estra- 
turas de relcvancia c nos construtos, os quais foram formados 
para a solugao de ouiro problema ou para a sua solugao noutro 
nfvel; urn grande numcro de mal-cntendidos c coturoversias, es* 
pecialmente nas CiSncias Sociais, origina-sc da ignoranesa 
desse fato. 

l'ORMACAO de CONSTRUTOS soctolocicos O cientis- 
ta social nao tem “Aqtii" dentro do mundo social ou. mais pre- 
cisamente, elc considera sua posicao dentro dele c o sistema de 
relevancias a ele ligado como irrelevantes para o scu cmprccn- 
dimento cientifico. Scu cstoque de conhecimento ii mao e o corpo 
de sua ciencia e ele tem de toma-lo como pressuposto — o que 
significa, nesse contexto: como cientificamente corteto — a menos 
que torne explfcito por que nao pode agir assim. A esse corpo 
da ciencia perteneem tambem as regras de proccdimento ja tss- 
tadas, isto e, os metodos de sua ciencia. inclusive os metodos de 
formar construtos de modo cientificamente seguro. Esse cstoque 
de conhecimento tem uma estrutura bem diferente daqucla que 
o homem na vida cotidiana tem a mao. Na verdnde. c!c tambem 
vai revelar graus diversos de dareza e nitidez. Mas essa estrutu- 
racao vai depender do conhecimento de problemas solucionados. 
de suas iraplicaedes ainda obscuras e dos horizontes cm aberto 
dc outros problemas ainda nao formulados. O cientista toma como 


pressuposto o que define ser um dado, c isso independe das cren- 
gas accitas por qualquer grupo imemo no mundo da vida diaria. 
O prohlema cientifico, uma vcz cstabelecido, por si proprio de- 
termina a estrutura de relevancias. 

Nao tendo "Aqui” dentro do mundo social, o cientista so¬ 
cial nao organiza esse mundo cm camadas que o cnvolvem e das 
quais ele e o centro. Nao pode nunca entrar como consdcio 
num padrao de interagao com um dos atores da cena social 
sem abandonar, pelo menos temporariamente, a sua atitude cien- 
tiTica. 0 observador participante, ou o que trabalha no campo. 
estabelece contato com o grupo cstudado como um homem entre 
semelhantes; so que o sistema de relevancias que Ihe serve de 
eddigo de sclccao e interpretagao e determinado pda atitude cien- 
tffica temporariamente deixada de lado, para logo scr retomada. 

Assim. adotando a atitude cicntffica, o cientista social obser- 
va padrocs de interacao humana ou scus resultados na medida 
em que ssio acessiveis a sua observagao e abertos a sua intcr- 
prctacao. Tem dc interpretar esses padrdes de interagao, con- 
tudo. cm termos dc sua estrutura dc significado subjetivo. a 
nao ser que abandone qualqucr esperanca de captar a “rcalidnde 
social". 

A fim dc obedecer a esse posrulado, o observador cientifico 
procedc de medo similar ao do observador dc um padrao de 
interacao social no mundo da vida cotidiana. emborn guiado por 
um sistema de relevancias inteiramente diferente. 

RELEVANCIA SOCiologica Num sistema cientifico, 
o problema tem exatamente a mesma significancia para a ativi- 
dadc cicntffica que tem os Intcresscs praticos para as atividades 
do trabalho cotidiano. O problema cientifico. conforme formula- 
do. tem uma fungao dupla: 

a) Determina os limites dentro dos quais as proposiCoe.s 
possfveis tornam-se rclevantes para a pesquisa c cria, assim. o 
domfnio do objeto cientifico, dentro do qual todos os conccitos 
devcm scr compatfveis. 

b ) O simples fato de que um problema e levantado cria 
um codigo de referenda para a construgao de todos os tipos 
ideais que podem ser utilizados como rclevantes. 

Para cniendcr melhor o ultimo comentario, temos de eonsi- 
derar que o conceito “cipo" nao e independente. mas precisa 
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semprc de urn suplemcnto. Nao podcmos falar simplesmente de 
um "tipo ideal’* como tal; temos de indicar o codigo de lefcrcn- 
cia dentro do qua! esse tipo ideal podc scr utilizado, isto c, o 
problema em fungao do qual o tipo foi construfdo. 

TOSTULADOS PARA A CONST RUG AO DE CONCEITOS SOBRE 
A acao Humana O problema principal das Ciencias Sociais 
e desenvolver um mdtodo para lidar de modo objetivo com o 
significado subjetivo da agao humana. posto que, para chegar a 
termos com a realidade social, o pensamento das Ciencias Sociais 
tem de scr consistcntc com os objetos de pensamento do senso 
comum formados pelos homens na vida cotidiana. Os construtos- 
modclo, conforme descritos antcriormcnte, preenchem esses re¬ 
quisites se sao formados de acordo com os seguintes postulados: 

1) O postulado da consistincia logica. O sisLema de cons- 
truios tipicos designado pclo ciemista tem de ser estabelecido com 
o mais alto grau de clareza e nitidez da estrutura conceitual em 
pauta e tem de ser totalmente compatfvel com os prinefpios da 
Idgica formal. 0 preenchimento desse postulado garante a vali- 
dade objetiva dos objetos de pensamento construidos pelo cicn- 
lista social, c o scu caratcr estritamente Idgico c um dos tracos 
mais importantes para fazer-sc distincao enire os objetos de pensa¬ 
mento cientifico e os objetos de pensamento conslruidos pelo 
pensamento prdtico na vida diaria, as quais os primeiros tem de 
substituir. 

2) O postulado da interpretagdo subjetivo. A fim de cstu- 
dar acoes humanas, o cicntista tem de perguntar que modelo de 
mente individual pode scr construfdo e que conteudos tipicos 
devem ser a elc atribufdos, a fim de explicar os fatos observa- 
dos como resultado da atividade dessa mente, numa rclacao com- 
precnsfvd. A concordancia com esse postulado garante a possi- 
bilidadc de se referir todos os tipos de agao humana ou se us 
resultados ao significado subjetivo que tal agao ou resultados de 
agao tiveram para o ator. 

5) O postulado da adequacao. Num modelo cientifico da 
agao humana, cada termo deve ser construfdo de tal forma que 
um ato humano, desempenhado no mundo da vida.por um ator 
individual, da maneira indicada pelo construto tfpico, seja com- 
prcensfvel para o prdprio ator, bem como para os scus seme- 
Uianles, em termos da interpretagao prdtica da vida cotidiana. 


Esse postulado garante a consistency dos construtos do cienrista 
social* com relagao aos construtos da experiencia pratica da rcali- 
dade social. 

MODELOS DL ACAO RACTONAL Todos 05 COnstTUtOS- 
modelo do mundo social, para serem cientfficos, tem de prccn- 
cher os requisites desses tres postulados. Mas qualquer cons- 
rmto que esteia de acordo com o postulado da consistency 16- 
gica, qualquer atividade cientffica, nao e por definicao racional? 

Isso certamcnte e verdadc, mas temes de evitar aqui um peri- 
goso mal-entendido. Temos do distinguir entre construtos racionais 
dc modclos de agoes humanas, de um lado. e construtos de mode- 
los de acdcs humanas racionais, de outro. A ciSncia podc construir 
modclos racionais de comportamento irracional, como mostra uma 
consul la a qualquer iivro de Psiquiatria. Por outro lado, o pensa- 
memo pratico frequentemente constroi modclos irracionais de com- 
portamento altamente racional, por exemplo ao explicar decisoes 
economicas, politicas, militares e ate eientlficas relacionando-as 
com sentimentos ou ideologias que sc pressupdc que regem o_corn- 
portamento dos participantes. A racionalidadc da construgao c.o 
modelo e uma coisa e. nesse sentido, todos os modelos apropna- 
damente conslruidos das ciencias — nao apenas os das Ciencias 
Sociais — sao racionais: a construcao dc modelos de comporta¬ 
mento racional 6 uma coisa bem diferente. Seria um grave mal- 
entendido acreditar que 6 um proposito dos construtos de modelos 
nas Ciencias Sociais, ou um criterio para o seu caratcr cienti¬ 
fico, que padroes irracionais de comportamento sejam interpre- 
tados como se fossem racionais. 

No que se segue, estamos interessados principalmente na 
utilidade dos modelos cientfficos — pcrtanlo, racionais — de pa¬ 
droes de comportamento racional. Podc-se compreender facilmcntc 
que 6 possfvel, em prinefpio, o construto cientifico de um tipo 
de iinha dc agao perfeito, a de seu tipo de pessoa correspondentc 
c tambem a de padroes racionais de interacao. Isso acontece 
porque. ao construir um modelo de uma conscience fictfcia, o 
ciemista podc selccionar, como relevante para o_seu problema. 
apenas os elemcntos que tornam possfveis as acoes ou reacoes 
racionais de scus honuinculcs. O postulado dc racionalidadc que 
tal construto teria de preeneher pode ser formulado do scguinie 
modo: 
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A liiilia de aciio racional e os tipos de pessoas tem dc ser 
construidos de tal forma quc um ator no mundo da vida dcsem- 
penharia a apao tipificada se tivesse um conhecimento perfeila* 
mente claro c nftido de todos os elementos, e apenas desses elc- 
mentos, assumidos pclo cientista social como scndo relevamcs 
para essa acao, e tenderia a usar os meios mais apropriados. 
supostamcnte a sua disposicao. para alcangar os fins definidos 
pelo proprio construto. 

As vantagens do uso de tais modclos de comportamcnto ra- 
cional nas Ciencias Sociais podem ser assim caracterizadas: 

1) A possibilidade de construir padross de intcracao social, 
na hipotese de quc todos os participantes dc tal interagao agcm 
racionalmente, sob um conjunto de condicocs, meios, fins c mo* 
tivos definidos pclo cientista social c, supostamentc, comuns a 
todos os participantes ou distribufdos entre eles de maneira e>- 
pecifica. Atraves desse arranjo, o comportamento padrao, tal como 
os chamados papeis sociais, comporlamcntos institncionais. etc., 
pode ser cstudado isoladamente. 

2) Onde o comportamcnto dos individuos no mundo da 
vida social nao e previsivel, a nao ser em anlccipacocs vazias. o 
comportamento racional dc um tipo construfdo de pessoa c. por 
dcfinipao, supostamcnte previsivel ou. mais precisamcnLe, previ¬ 
sivel dentro dos limitcs dos elementos tipificados no construto. O 
modelo de apao racional pode. portanto. ser usado como disposi- 
tivo para constatar o comportamcnto “desviado” no mundo social 
real c Tcfcri-lo a “dados transcendentes ao problema”, ou seja. 
a elementos nao-tipificados. 

3) Por meio de variacdcs de alguns dos elementos podem 
ser construidos e comparados uns com os oulros diversos moddos 
ou mesmo conjuntos de modelos de apoes racionais, com vista a 
solupao do mesmo problema cicntifico. 

O ultimo ponto, contudo. precisa ser comentado. Ja nao 
afirmamos que todos os conslrutos trazem um “denominador” 
quc os relaciona ao problema em estudo, c que eles tem de ser 
revistos quando ha um deslocamento desse problema? Nao existe 
urna certa contradicao entre isso c a possibilidade dc se construir 
diversos modelos conoorrentes para a solupao de um mesmo pro¬ 
blema ciemffico? 

A comradipao desaparece se consideramos quc qualquer pro¬ 
blema e apenas um "lugar” de implicacocs que podem ser expli- 
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citadas ou, usando uma expressao de Husserl, que o problema 
possui seu horizonte interno de elementos nao-questionados, po- 
rem questionaveis. 

A fim de explicitar o horizonte interno do problema pode- 
mos variar as condicoes sob as quais os alores ficticios suposta¬ 
mentc agem, os elementos do mundo dos quais eles supostamente 
tem conhecimento. seus supostos motivos entrelapados, o grau dc 
familiaridadc ou anonimato em que eles supostamcnte sc inter- 
relacionam. etc. Como economists intcrcssado na teoria do oligo¬ 
poly, 2 posso, por exemplo. construir modelos de uma unica firms, 
ou modclos de uma industria ou do sistema ccondmico como um 
todo. Se eu me restringir a teoria da firma individual (digamos. 
sc eu analisar os efeitos de um acordo de cartel sobre a produpao 
da mercadoria em questao), posso construir um modelo dc urn 
produtor agindo em condigoes de concorrencia irregular, oulro 
de um produtor nas mesmas condipoes de custo, agindo sob res- 
tricoes de cartel impostas c cicnlc de restricoes simi lares impostas 
aos outros forncccdorcs do “mesmo” produto. Podemos entao com- 
parar a produpao “da” firma nos dois modclos. 

Todos esses modelos sao modclos dc acoes racionais, mas 
nao de apoes dcsempenhadas por seres humanos vivos cm situa- 
coes por eles definidas. Supoc-sc que elas possam ser desempe- 
nhadas pelos tipos de pessoas construidos pclo cconomista. dentro 
do ambicnLc artificial no qual ele situou os seus homunculos. 

POR OUE TTPOS 1DEAIS OF. CONDLTA SUBJETIVA? ?0t 
quc formar quaisquer tipos de pessoas? Por que nao simples- 
mente coletar fatos empiricos? Ou. sc a tecnica da interpretacao 
por meio de tipos pode scr aplicada com succsso, por quc nao 
restringir-sc a formar tipos de cventos impessoais ou tipos dc 
comportamento de grupos?... Por que retomar ao codigo da 
apao social e ao ator individual? 

A resposta e esia: e verdade quc uma parte muito grande da 
ciencia social pode ser desenvolvida, como tem sido desenvot- 
vida. num nlvel que kgitimamente abstrai-sc de tudo o quc aeon- 
tecc com o ator individual. Mas esse operar com gcncralizagdes 

2 Resnstro com nraddBo a permissao do meu amigo, o Professor Fritz 
Macfiup, para tirar os exemplos quc se seguem de seu hvro The Economics 
of Seller's Competition Model Analysis of Seller's Conduct (Baltimore, 1952). 
pp. 4 e seguintes. 
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e idealizacoes, num alto nivcl de abstracao, cm todo caso, nada 
mais «5 do quc uma especie dc taquigrafia intelcciuaL Sempre 
que o problema cm cstudo o exigir, o cientista social prccisa ter 
a possibilidade de deslocar o nfvel dc sua pesquisa para o da 
atividade hvmana individual, c onde sc faz um trabalho cienti- 
fico esse dcslocamento e sempre possfvel. 

A razao real disso e quc nao podemos Iidar com fenomenos 
no mundo social como lidamos com fenomenos que ocricnccm a 
esfera do natural. Na ultima, coletamos fatos e rcgularidades que 
nao nos sao compreensiveis, mas que podemos tao-somente asso- 
ciar a certas hipdteses fundamentais a respeito do mundo. Nunea 
iremos entender por que o merefirio no termometro sobe quando 
bate so 1 sobre ele. So podemos inicrpretar esse fenomcno como 
compativel com as leis quc deduzimos dc alguma hipotese basica 
sobre o mundo fisico. Os fenomenos sociais. ao eontrario, que- 
remos compreendcr c nao podemos comprcende-los dc outra ma- 
ncira quc nao seja o codigo das motivates humanas, dos fins 
c mcios hum an os. do plancjamento humano — cm surna. das ca¬ 
tegories da a<?ao hum ana. 

O cientista social, porianto, precise perguntar ou pclo menos 
precise estar sempre cm posicao de perguntar o que aconlcce na 
mente dc um ator individual cujo ato resuhou no Tcnomeno cm 
questao. 

kspecies de tipos tdeais Comprccndemos o com- 
ponamento dos outros em termos dc tipos idcais... O 
processo consistc essendalmente cm tomar uma intersecao 
de nossa expericncia de outra pessoa e. por assim dizer. 
“cristaliza-Ia sobre uma lamina”. ... Isso 6 feito por meio de 
uma “sintese de reconhccimento”. No entanto, ha algo de ambi- 
guo com relacao a esse conceito dc um tipo ideal de compona- 
mento humano. Ele denota ao mesmo tempo tipos iacai> que 
abrangem: 1) contcxtos dc significado objetivos ja dados; 2) pro 
dutos; 3) cursos de a$ao; c 4) objetos reais e idcais, sempre 
que os itens^ acima forem resultado de comportamenio humano. 
Tambem sc incluiriam af as interprctacoes dos produtos do com- 
portamento do tipo ideal. Estas ultimas sao as interpretaqoes as 
qtiais rccorremos quando nada sabemos sobre as expericncias indi¬ 
viduals daqueles que criaram esses produtos. Sempre que depa¬ 
ramos com qualquer ordenacao de expericncia passada, na forma 
de codigos interprelativos, qualquer ato de abstracao, generaliza- 


cao, formaliza$ao ou idealizacao, nao imporra qual seja o objeto 
envolvido, encontramos esse processo atraves do qual um momenta 
da expericncia vivida e deslocado de scu eenurio c entao, por 
rncio dc uma “sfntcsc de reconhecimento”, congclado num “tipo 
ideal", esquematico c rigido. Na medida em que a expressao 
“tipo ideal” pode ser aplicada a qualquer codigo de interpretacao 
no qual a experiencia 6 categorizada — como nos primeiros tra- 
balhos dc Max Weber — da nao levanta nenhum problema es¬ 
pecial para o cientista social. Podcriamos falar, exatamente no 
mesmo sentido. dc tipos ideais de objetos c processes fisicos, d? 
padrees meteorologicos, de series de evolucao na Biologia, e assim 
por diante. Quao util o conceito de tipos ideais poderia set 
nesses campos, nao nos eabe dizer, ja que estamos interessados 
aqui num grupo especifico dc problcmas das Ciencias Sociais. 

O conceito “tipo ideal de comportamenio humano” pode ser 
visto de duas maneiras. Primciro, pode significar o tipo ideal de 
outra pessoa, que csta sc expressando, ou que se expressou, dc um 
ccrto modo. Ou pode significar, cm segundo lugar, o lipo ideal 
do processo expressivo em si, ou mesmo os resultados exteriore.s 
quc interpretamos como signos do processo dc expressao. Chamc- 
mos o primciro de “tipo ideal de pessoa” * c o segundo de tipo 
“material” ou “dc linha de acao”. Existe certamcntc uma relacao 
interna entre esses dois. Nao posso, por exemplo, definir o tipo 
ideal de empregado do correio sem primciro ter em mente uma 
definicao de seu cargo. O cargo e um tipo dc linha de acao, um 
contexto de significado objetivo. e claro. Uma vez eselarccido 
sobre o tipo de linha de acao, posso construir o tipo ideal de 
pessoa, isto e, “a pessoa quc oeupa cssc cargo”, li, ao fazer isso, 
imagino os contcxtos dc significado subjetivos correspondentes 
que estariam em sua mente, os contextos subjetivos que teriam 
de ser adequados aos contcxtos obietivos ja definidos. O tipo ideal 
dc pessoa c. portanto, derivative >, e o tipo de linha de acao pode 
ser considerado dc maneira bastante independente como um con¬ 
texto dc significado puramente objetivo. 

TIPO DE PESSOA E TIPO DE LINHA DE AQAU Obscr- 
vando a linguagem podemos ver o tipo ideal de pessoa no proprio 
processo de construcao. Estou me referindo aos nomes quc sao 

■ i\o!a do organizador: Os ^species clcmcntarcs desse tipo foram dheutidos 
no subtitulo “Tipos Idcais de Pessoa", no cap. 10. 
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meros verbos transformados cm substanlivos. Assim, o genindio 
u a tipificagao pessoal de um aro em curso e todo particfpio 
passado e o tipo ideal de um ato complcio. Agindo e que pode 
haver ato. Conseqiientemente, quando procuro compreender o 
comporLamcnlo do outro de modo tipico-ideal, ha um metodo 
duplo a minha disposigao. Posso partir do aio aeabado e, entao.. 
determinar o tipo de acao que o produziu c finalmente me de* 
cidir quanto ao tipo dc pessoa eapaz de ter agido desse modo. 
On posso inverter o processo c conhecendo o tipo ideal dc pessoa 
deduzir o ato correspondentc. Tcmos, pois, que Iidar com dois 
problemas diferentes. Um diz respeito a que aspeetos dc um ato 
aeabado 5 sao selecionados como tipicos c a como deduzimos o 
tipo de pessoa do tipo de linlia de acao. O outro diz respeito a 
como deduzimos agues espccificas de um tipo ideal de pessoa 
dado. A primeira e uma questao geral sobre a genese do tipico. 
Tem a ver com a constituicao de tipos ideais — seiam eles tipos 
de linlias de agao ou tipos dc pessoas — a partir dc atos con¬ 
cretes dados. A segunda questao tem a ver com a dsducao dc 
uma acao a partir de um tipo ideal dc pessoa, e vamos chama-la 
de "liberdade do tipo ideal de pessoa”. 

Esclarccamos primeiro que a compreensao dos tipos ideais 
de pessoa baseia-sc na compreensao dos tipos dc Iinha dc acao. 

No processo de compreender um determinado desempenlio 
via urn tipo ideal, o interprets rieve partir dc suas proprias per- 
cepcoes do ato manifesto dc outro alguem. Sua meta c descobrir 
os "motivos a fim de” ou os “motivos por que” (aqucles que 
forem convenientes) por tras daquelc ato. Ele faz isso interpre- 
rando o ato deniro de um contexto de significado obictivo, no 
sentido de que o mesmo motivo e atribufdo a todo ato que, repe- 
tidamenic, alcancar o mesmo fim atraves dos mesmos mcios. Hsse 
motivo e estabdccido como uma constante do ato, independente- 
mentc dc quern o desempenha ou dc quais sao as suas expe¬ 
riencias subjetivas na ocasiao. Para um tipo ideal dc pessoa. 
portamo, existc um c apenas um motivo tfpico para um ato 
tipico. Quando pensamos em tipo ideal de pessoa, exduimos tais 
coisas como a cxperifincia subjetiva do indivfduo de seu ato, 
dentro da sua corrente de consciencia, junto com todas as modi- 

3 Por convcnicncia, cstamos tratando aqui apenas de atos. mas nossos 
comentarios podem scr aplieados pari passu a produces dc todas as cspccies 
e u sua geragao. 


ficacoes dc aiencao e todas as influe nci as que possam recebcr 
essas experiencias no dccorrcr da historia da sua consciencia. A 
compreensao tipico-ideal, portanto, caractcristicamentc deduz os 
“motives a fim de” e os "molivos por que” de um ato mani¬ 
festo, identificando a meta constantemenre alcancada por aquele 
ato. Ja que o ato e. por definicao, tanto repetilivo como tipico. 
assim e o "motivo a fim de”. O proximo passo 6 colocar um ator 
por tras da agao, uma pessoa que, com uma modificacao dc 
atencao tipica, pretende realizar tipicamente esse ato tipico — 
em suma, um tipo ideal de pessoa. 

Os processes conscicntes dos tipos ideais de pessoa sac, entao, 
construcocs logicas. Sao deduzidas do ato manifesto e figuradas 
como anteriores no tempo aquele ato, noutras palavras, figuradas 
no tempo mais que perfeito. O ato manifesto e entao visto como 
rcsultado regular e repetilivo desses processos conscicntes inferi- 
dos. Deve-se notar que os processos conscientes em si sao conce- 
bidos c modelados de forma simplificada. Faltam-lhes todas as 
protensoes e expectativas que acompanbam as experiencias cons¬ 
cientes reais. Nao fica cm aberto a questao de sc a acao tipica 
vai chegar a ser de fato um ato aeabado. Tsso e uma certeza na 
construgao logica. O aior tipico-ideal nunca passa pela expert en- 
cia dc cscolher ou preferir uma coisa a outra. Nunca hesita ou 
tenta tomar uma decisao com relacao a desempenhar uma acao 
tipica ou uma a tipica. Sua motivagao e sempre perfeitamente di- 
reta e definida: o “motivo a fim de” da acao e o ato completo, 
em cuja definicao baseia-se a tipificagao. Esse aio completo «5 
ao mesmo tempo a meta principal do estado dc espirito tfpico 
do ator na ocasiao. Pois se o ato fosse apenas um meio para 
outro fim, seria necessario que o interpret construfsse para o seu 
ator ideal outro estado de espirito tipico, capaz de planejar esse 
fim maior. Isso significaria que a meta maior teria de se tomar 
o contexto dc significado objetivo dc maior importancia do ponto 
de vista do interpretc. Noutras palavras. o fim maior seria aquele 
em termos do qual o ato seria definido. Finalmente, tudo isso 
servira para a construgao do "motivo por que” genuino. Ele devc 
scr postulado em alguma experiencia ou trecho de expericncia 
tfpica que tivesse feito surgir o "motivo a fim de” que ja cons- 
truimos. 

Segue-se, entao, a mancira como se constroi um tipo ideal 
de pessoa: estabelcce-sc a existencia de uma pessoa cujo motivo 
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dc vida real possa ser o contexto de significado objetivo ja csco- 
lhido para definir lima a$ao tfpica. Deve ser uma pessoa em cuja 
consciencia a acao em questao possa ter sido construfda, passo 
a passo, cm Atos politeticos. Devc ser uma pessoa ctijas proprias 
experiences preencham o contexto de significado subjelivo cue 
corresponds ao contexto objetivo, cuia a?ao corresponda ao ato. 

Vemos agora a razao basica por que, tanto nns Ciencias 
Sociais quanto na compreensao cotidiana do comportamento do 
outro, podemos ignorar a “acao total” no sentido dc que esse 
conceito inclui as raizes dltimas da a$ao na consciencia da pessoa. 
A tecnica dc consirugao de tipos ideais de pessoa consiste em 
cstabelccer a cxistencia de psssoas que possam ser motivadas 
pclo tipo material ideal ja definido. O ato manifesto ou a linha 
de a$ao externa que o observador ve como uma unidadc volia 
a ser modificado por um contexto dc significado subjetivo, e e 
inserido na consciencia do tipo ideal de pessoa. Mas a unidadc 
dessc coniexLo subjetivo resulta tao-somente do contexto de signi¬ 
ficado objetivo original, o contexto de significado que e a propria 
base do tipo ideal de pessoa. K nao podemos exagerar essa uni¬ 
dadc da “acao da outra pessoa”, que e apenas um eortc que o 
observador faz no seu contexto total de fatos. O qua c dcH- 
nido assim abstratamente como a tinidade do ato da outra pessoa 
vai depender do ponto dc vista do observador, que, por sua vez. 
vai variar conforme os seus intercsscs c os scus problemas. Esse 
ponlo dc vista vai determinar tanto o significado que o observa¬ 
dor da as suas proprias perccpcocs do ato quanto o motivo lipico 
que ele Ihe atribui. Mas para todo motivo tipico desses, para toda 
porcao de consciencia assim cristalizada. cxistc um tipo ideal 
de pessoa correspondcnte, que poderia ser subjetivamente moti- 
vado da maneira em questao. ConseqQentemente, o proprio tipo 
ideal de pessoa e sempre deLcrminado pelo ponto de vista do inter- 
prete. L uma fungao da prdpria questao a qual p roc Lira responder. 
Dcpende do contexto dc significado objetivo, o qual etc mcra- 
mente traduz em termos subjelivos, e entao personifica. 

o bonf.co Tfpico-IDLAL O boneco chamado “tipo 
ideal de pessoa” minca... e um sujeito ou centro de alividade 
espontanea. Nao tem por missao dorr.inar o mundo e, em ultima 
analise, nao tem mundo algum. Seu destlno e regulado c deter- 
minado por seu criador, o cientista social, numa havmonia preesta- 
belecida tao perfeita quanto o mundo criado por Dcus, como 
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Leibnitz o imaginou. Pda graea de scu construtor, Ihe e atribufda 
exataments a especie de conliecimento dc que ele precisa para 
dcsempenhar o trabalho em funcao do qual foi trazido ao mundo 
eientifico. O cientista distribui seu proprio estoque de experiencia, 
quer dizer, de experiencia cientifica, em termos claros e distin- 
tos, entre os bonecos com os quais povoa o mundo social. Mas 
tambem esse mundo social e organizado de modo bem diferente; 
nao d centrado no tipo ideal: faltam-lhe as caractensticas de 
intimidade e anonimaio, de fainiliaridade e estranheza: em suma, 
faka-lhe a caracterfstica basiea da pcrspcctiva. O que conta e o 
ponto dc vista do qual o cientista ve o mundo social. Esse ponto 
de vista define o quadro geral de perspectivas atraves do qual o 
setor cscolhido do mundo social sc apresenta para o observador 
eientifico bem como para a conscicnpia ficticia do boneco-tipo. 
Esse ponto dc vista principal do cientista 6 o seu “problema 
eientifico em exame”. 

tipo ideal HABITUAL 45 Deve-se distinguir o tipo 
‘*caracteroldgico’\.. do tipo “habitual”, que define um eontem- 
poraneo somente em Lcrmos de suas funpoes. O conceito de um 
empregado do correio, por excmplo, 6 um tipo habitual. O em- 
pregado do correio e, por definieao, “aquelc que despacha a 

correspondence”_ Um tipo habitual e, portanto, menos con- 

creto que um tipo caracterologieo. Bascia-sc num tipo de linha 
de acao que pressupoe e a qual remete. O tipo caraetcroldgico, 
por outro Iado. pressupoe e remete a pessoa real que cu poderia 
encontrar face a face. Alem disso, o tipo habitual e mais ano- 
nimo. De fato, quando ponho uma carta no correio, ncm pre- 
ciso pensar no tipo de pessoa “empregado do correio”, no sen- 

* Nota do orffuiizador: No decorrcr dessa discussao inicial dos tipos ideais. 
Schulz considcrou a constru$2o de tals tipos juntamente com a formavao 
de tipos ideais na vida cotidiana. Interest do no grau de concrctitudc ou 
abstrafao cnvolvido nos divcr-sos conceiios de tipos. distinguiu entre o tipo 
leiativamente concrete, relalivamente proximo a vida, formado por uma 
pessoa sobre outras pessoas que cla direiH ou indireLamente conhccc, c o 
tipo orientado somente com rdacfio a um papcl social cstabelecido. uma 
funcao estandardizada, etc. O primeiro tipo clc chamou de *’caractero16gico'\ 
assim indicando que ele remete aos trapos da personalidadc, motivates, 
etc., de indivfduos cspccificos. O segundo chamou dc “habiiual". Ambos 
esses tipos ocorrem frcqiicntcmcntc no mundo da vida cotidiana. O ^egur.do, 
no entanto. e mais significative) em termos socioldgicos. 
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tido de pcnsar num indivfduo que tem certos contextos de signi- 
ficado subjeiivos especfficos enquanto faz o scu trabalho, como, 
por cxemplo, pensar em receber scu pagamcnto. A unica coisa 
relevante para mim nessa situacao e o processo de despachar 
c cu simplesraente “rotulo” isso no tipo abstrato “cmpregado do 
corrcio”. E nem teiiho quc pcnsar num emprcgado do correio 
como tal quando mando a carta. Basta eu saber que de algum 
modo ela chegara a scu destino. 

Na categoria dc tipos habituais cstao os tipos ligados ao 
“comportamento” ou ao “habito”. FLxando-nos no aspecto con- 
ceitual das formas externas de comportamento ou sequSncias de 
acao, atraves de observacao direta ou indireta, chegaremos a uma 
lista de tipos material's de linhas de agao a qua! se juntam os 
tipos de pcssoas correspondcntes. Mas esses tipos de linhas de 
acao podem ter graus diferentes de gcneralidade: podem ser mais 
ou menos estandardizados, islo e, podem derivar de comporta- 
mentos que tem maior on menor freqtiencia estatfstica. A ideali¬ 
se do tipo ideal de pessoa baseado em tais tipos de frcqiiencia 
(noutras palavras, a irredutibilidadc dos tipos dc comportamento 
as experiences conseientes de outras pessoas rcais) e, contudo. 
em principio, independents do grau de gcneralidade do comporta¬ 
mento em si. A “padronizagao” do comportamento tipificado 
pods, por sua vez. remoter a um tipo ideal de pessoa previamentc 
constnudo. A titulo de cxemplo, tomemos o “comportamento tra- 
dicionel” de Weber, “o pomo central dc toda agao cotidiana, ao 
qual as pessoas se habituaram”, que se bascia no tipo ideal de 
pessoa previamente construido do homem quc age de acordo 
com o costume: outro cxemplo que vamos citar e todo compor- 
tamenlo orientado em relagao a validade de uma ordem. Em 
termos da eonstituigao de tipos ideais dc contemporaneos, sc- 
gundo este ultimo, a ordem valida funciona como um c6digo de 
intcrpretacao. Ela exige como conduta padroes de agao definidos 
e tipos ideais de pessoas definidos, na medida em que a pessoa 
que aceita tais tipos cstandardizados c se orienta de acordo com 
elc-s pode eslar ceita de que seu comportamento sera adequada- 
mente interpretado pelos contemporaneos que se orientam em re¬ 
lagao a mesma ordem... Aqui, o ponto importanie para nc5s e 
que mesmo o comportamento orientado em rclaciio a validade 
de uma ordem c. no sentido que damos ao termo, um compor¬ 
tamento habitual. Nosso conceito de habitual e, porlanto, mais 
amplo do quc o correntc. 


TIPOS COLF.TIVOS IDEAIS Existem outros tipos ideais 
que sao caracterizados por um grau ainda maior dc anonimato 
do quc os tipos ideais habituais. O primeiro desses c o grupo 
dos chamados “coletivos sociais”, eonstrutos rererenles ao mundo 
dos contemporaneos. 

Essa grande classe contem tipos ideais dc graus has tan te 
diferentes de anonimato. A direloria de uma determinada corpo- 
ragao ou o Scnado dos Estados Unidos sao tipos ideais relaiiva- 
mente concretos. e o mimero de outros tipos ideais que eles pres- 
supoem 6 razoavelmcnie limitado. Mas usamos freqiientemente 
sentengas nas quais tipos ideais como “o Estado”, a “imprensa”, 
“a economia”, “a tiacao”, “o povo” ou talvez “a classe opera- 
ria" aparecem como suieitos gramaticais. Ao fazer isso, tendemos 
naturalmente a personificar essas abstragoss. tratando-as como sc 
elas fossem pessoas rcais, conhecidas atraves de experiSncia so¬ 
cial indireta. Mas caunos ai no antropomorfismo. Na verdade, 
esses tipos ideais sao absolutamente anonimos. Qualquer compor¬ 
tamento que lhes atribuirmos nao permite nenliuma inferencia 
no que diz respeito a um contcxlo dc signiricado subjetivo corrcs- 
pondente, na mente de um ator contcmporanco. “Para interpretar 
subjetivamente a acao no trabalho sociologico”, diz Max Weber, 

essas colctividadcs devem ser tratadas lao-somente como resultadcs c 
modes dc organizacao dos aios panicularcs dc pcssoas individuate, ja quc 
apenas elus podem scr tratadas como utores em linhas de acao subjetiva- 
nieiue comprccnsivcis.. - Para os preposkes socioldpicos... nao cxtetc tal 
coisa como uma personalidadc colctiva quc “age". Ao contrario, quando 
se fa/, referenda, num conrc.xo sociol6gico, a um "Estado’'. uma "r.agac‘\ 
uma "corporagao", uma “famflia”, um “scror do ex^rcito” ou colctividades 
semelhantes, o quc sc quer implicar e apenas uma certa especic dc dcsen- 
volvimcnto das acoes sociais, reais ou possi'vcis. das pcssoas individuals. 4 

Dc fato, toda “agao” do Estado pode ser reduzida as agoes 
de sous funcionarios, os quais podemos apreender por meio dc 
tipos ideais de pessoas e com relagao aos quais assumimos uma 
“orientagao para o Eles”, tendoos como nossos contemporaneos. 
Do ponto dc vista sociologico, portanto, o termo “Estado” c 
uma mcra abreviagao de uma rede altamente complexa dc tipos 
ideais dc pessoas interdspendentes. Quando dizemos que qual¬ 
quer coletividade “age”, tomamos como pressuposto esse com- 

4 Weber, The Theory of Social end Economic Organization (Nova York: 
Oxford University Press, 1947), pp. 101, 102. 
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plexo arranjo estrutural. Proeedemos, cntao, a atribuicao de con¬ 
textos de significado objetivos, em termos dos quais compreende- 
mos os atos anonimos dos funcionarios, ao tipo ideal de pessoa 
do colelivo social. Fazeraos isso paralelamente a nossa interpre- 
tacao das a^oes individuais desempenhadas atraves das experien- 
cias conscientes tipi eras das monies de atores u'picos. Mas quando 
procedcmos dcssa forma esquecemos que, se as experiSncias cons- 
cientes de indivfduos tipicos sao concebfveis, expcriSncias cons¬ 
cientes de um colelivo nao o sao. O que falta, portanto. ao con- 
ceito da “anao” de um colelivo e precisamente esse contexto de 
significado subjetivo, como algo que e de fato conceblvel. Que 
as pessoas jamais tenham sido Icvadas a tomar tal metafora lite- 
ralmente so pode ser explicado psicologicamente, isto e, atribufdo 
ao fato de que certos sistemas de valor andaram trabalhando aqui. 

Nao e neeessario dizer que reduzir os coletivos as tipifica- 
gdes ideais de pessoas. como fizemos. nao esgota a analise socio- 
logica desses construtos. Ao contrario, tal analise e uma das ta- 
refas mais importantes da Sociologia. So uma icoria sociologies 
da formacao dos construtos pode complementer a teoria das for¬ 
mas do mundo social que postulamos acima. Essa teoria tera como 
primeira meta a descricao da estratificacao das coletividades so- 
ciais em termos de scu anonimaio relativo ou concreio. Aqui. 
sera fundamental determinar se a coletividade social baseia-se. 
cssencialmente, no relacionamcnto social direto ou no indireto, 
ou possivelmente na existencia de um relacionamcnto de ambos 
os tipos entre os components individuais. Tambem sera neces¬ 
sario estudar o semido exato, sc cxistir, cm que se pode atribuir 
um contexto de significado subjetivo a uma coletividade social. 
Isso envolve determinar se com contextos de significado subje- 
tivos da coletividade nao queremos dizer aqueles dc scus fun¬ 
cionarios. E esse o problema da responsabilidade das autoridades. 
problema da maior importancia nos campos do Dircito Consli- 
tucional e Internacional. Outra questao que raerece investigacao 
d a de se. e em que medida, o conccito de coletividade social 
pode servir como codigo de interpretacao para as acoes de con- 
temporaneos, ja que 6 cle prdprio uma funcao de certos padrocs 
objetivos comuns a um ccrto grupo. Tais padroes podem per- 
tencer a conduta habitual, h aliLude tradicional. a crenca na vali- 
dade de alguma ordem ou norma e podem nao so ser tidos como 
pressupostos, mas tambem obedecidos. Eis ai um sentido legi- 
limo em que sc pode falar de significado subjetivo de uma cole- 
tividadc social. 


TIPOS IDEAIS DF LINCUAS F 0BJET05 CULTURAIS O 
que dissemos sobre coletividades sociais aplica-se tambem a Ifn- 
guas. Tambem aqui pode-se estabelecer uma corrdacao entre o 
produto e aquilo que o produz; podemos supor, por exemplo, 
um tipo ideal anonimo “a pessoa que fala alemao”. correspon- 
dente a lingua alema. Mas aqui, como no caso que acabamos 
de discutir, temos de estar alertas dc modo a tratar esse falante 
tipico como individuo real, com scus contextos de significado 
subjetivos prdprios. Nada nos autoriza a falar, por exemplo, num 
“espfrito objetivo da lingua”, 5 pelo menos nas Ciencias Sociais. 
Nao nos cabc dizer aqui se outras disciplinas permitiriam tais 
conceitos. 

Essas observances aplicam-se tambem a todos os objetos cul- 
turais. A obielividade ideal de um construio cultural nao corres- 
ponde um contexto de significado subjeiivo na mente de um 
individuo real que pudessemos encontrar face a face. Em vcz 
disso, correspondendo ao significado objetivo do objeio cultural, 
encomramos sempre o tipo ideal de pessoa abstrato c anonimo 
de scu produtor. em relaqao ao qual caracterisiicamcntc assumi- 
mos uma “oricntacao para o Eles”. 

Finalmcntc, isso tambem se aplica a todos cs artefatos, fer- 
ramentas e utensflios. Mas, para comprcender uma ferramenta, 
nao s6 precisamos do tipo ideal dc scu produtor, mas tambem 
do tipo ideal de seu usuario, e ambos serao absolutamente ano¬ 
nimos. Quern quer que seja que use a ferramenta realizara resul- 
tados tipicos. Uma ferramenta c uma “coisa a fim de”: serve 
a um proposito, e em funcao desse proposito foi produzida. As 
ferramentas suo, portanto, resuliados de atos humanos passados 
c mcios para a rcalizacao future* de metas. Fode-se, pois. con- 
ceber o “significado"’ da rerramenia em termos da rela^ao mcios- 
fim. Mas desse contexto de significado objetivo, isto e r da re- 
lacao meios-fim cm termos da qual a ferramenta e comprcen- 
dida, pode-sc deduzir o tipo ideal de usuario ou produtor sem 
se pensar ncles como pessoas individuais reais... 

O artefaio c o ultimo membro da serie dc anonimato pro¬ 
gressive que marca a construnao de tipificaeocs do mundo social. 

5 Cf. Vosslcr, Gcisi und Kullur in dcr Sprache (Heidelberg, 1925), pp. 155 
c scguintc. I'lTadusao inglesa de Oscar Ocs-er: The Spirit of Language in 
Civilization (Londres. 1952). p. 138.J 



288 


A PROVlNCIA DA SOCIOLOGTA 


14 


aplicacao de Trros tdfais I.embremos a impor- 
tante distincao entre a consiru^ao do tipo ideal e a aplicacao 
desse tipo como um eddigo de interpretacilo de acoes concrctas 
reais. Tomemos o caso da interpretacao dc uma 3930 futura 
por mcio de 12 m ripo ideal. Nosso tipo ideal vai ser definido 
como tendo motivos definidos c invariaveis e, desses motivos, 
poderemos deduzir atos e seqtiencias de aros invariaveis. Supo- 
nhamos que 0 nosso lipo ideal e 0 de um buroerata. Aolicando 
0 tipo a uma pessoa concreta, posso dizer “N c um buroerata 
tipico; portanto, podemos esperar que ele visite o nosso escri- 
tdrio rcgularmente”. Ou, entao, “N acaba de desempenhar a 
a^ao a; a corresponde ao tipo ideal A; a 6 tambeni caracteristica 
dc A; podemos, portanto. esperar que N tambem desempenhe a 
a^ao a”\ Agora, quanto se pode confiar em tais julgamentos? 
Ja que a acao a' ainda esta no futuro e, portanto, livre, nao 
posso estar certo de que N a desempenhara. A aplicasao do 
tipo ideal de pessoa a uma acao futura de oulra pessoa e uma 
eoisa que s6 pode ser feita na hipotese dc que e provavclmente 
correta. Se a pessoa nao age como previsto, devemos supor que 
apllcamos o tipo ideal errado para a pessoa cm questao. Vatnos 
entao procurar outro tipo ideal dc pessoa, que vai tornar com- 
preensfvel^ a sua a<?ao. Esse prinefpio servira, independemcmente 
de se N e imediatamente vivenciado ou se ele prdprio e conhe- 
cido apenas como um tipo. Mas, quanto mais liberdade A r tiver, 
menos andnimo ele c, quanto mais proximo do relacionamcnto do 
Nos ele se situar, menos probabilidade existird de que ele se 
eomporte “de acordo com 0 tipo ideal”. Mas se o prdprio N 
nao 6 mais do que um tipo ideal, se suas acoes sao controladas 
polo seu observador, entao 0 tipo ideal deve podcr sempre scr 
vcrificado, deve sempre **dar certo’*, na medida em que foi 
construfdo de acordo com uma metodologia correta, vale dizer. 
dc uma maneira que e tanto adequada no nivel do significado 
quanto adequada no nivel da causa. 


IINTESTJGAQOES SOCIOLOGICAS 


Aquele que Retorna ao Lar 

os NAVEGANTES FFNicios depositaram Odisseu ador- 
mccido na praia de Itaca, sua terra natal, para que alcancasse 
0 que buscou durante vintc anos de sofrimento indtzivcl. Ele se 
mexeu e acordou na terra de seus pais, mas nao conhecia sua 
localizacao. Itaca mostrou-lhc uma 1‘acc cstranlia: ele nao rcco- 
nheccu os caminhos alongando-se na distancia, as bafas quictas. 
os penhascos c precipfcios. Pos-se de pe e fieou a olha/o que 
era a sua propria terra, lamentando-se: “Ai de mim! E, agora, 
cm que lugar da terra estou? O que cu faco aqui?*' Nao era so 
porque estava ausente ha tanto tempo que ele nao reconhecia seu 
proprio pais; cm parte, era porque a dcusa Palas Atena tinha 
tornado denso o ar a sua volia para mante-fo desconheeido ate 
que “despertasse para as coisas”. Assim conta Homero o mais 
famoso caso de retorno ao far, 11 a literatura mundial. 1 

Para aquele que retorna, o lar mostra — pelo menos no 
comeco uma face nao-familiar. Ele proprio acredita estar num 
pais estranho, ser um estranho entre cstranhos, ate que a deusa 
dxssipc o veu de nevoa. Mas a atitude de quern retorna ao lar 
difere c.a do estranho. O ultimo esta por se ligar a um grupo que 
nao e ncm nunca foi o^ scu. Ele sabe que vai se encontrar num 
mundo nao-familiar, diferentemente organizado daqucle de ondc 
vem, cheio de armadilhas e dificil dc dominar. 2 Aquele qua rc- 

*9- fT?* 10 sc r gue a traducao inglcsa da Odisseia ds Homero. feiia por 
1932) ShaW ^ wrence d* Aribia**) (Nova York: Oxford University Press, 

''pf: 0 tr^balho dcsle autor "The Stranscr”. American Journal of Sociology. 
XT.IX. n.* 6 (maio, 1944). 500-507. 


Transcriio dos sepuimes itens da Bibiiourafia: 
72-78. 


1945*. 369-76; 1957a, 64, 



290 


A PROVINCIA DA SOCIOLOG1A 


torna ao lar, no entanto, espera voltar para o ambiente que sen> 
pre conhcceu, c — assim pcnsa — ainda conheec intimamente, 
c so tcm que toma-lo como pressuposto para podcr sc raovimentar 
dentro dele. O estranho que se aproxima icm de antecipar, de 
um mo do mais ou menos vazio, o que vai encontrar; o que volta 
ao Iar so tem de recorrer &s memorias dc seu passado. Assim ele 
sente; e t porque se sente assim, sofre o cheque ripico dcscrito 
por Homero. 

Essas cxperiencias tfpicas de quem retorna ao lar serao anali- 
sadas a seguir, de um inodo fieral , em termos da Psicologia So¬ 
cial. O veterano de guerra que reiorna e, dc fato, um bom exem- 
plo da situacao que cstudamos. Os seus problemas especial, 
entreLanto, loram muitos diseutidos reccniemenTe em diversos li- 
vros e artigos, 5 e nao d objetivo meu referir-me aelcs, a nao ser 
como exemplos. Foderiamos Talar tambdra do viaiantc que voka 
dc pafses estrangeiros, do emigrante que retorna h terra natal, do 
rapaz que “fez a vida" no cstrangeiro e agora se estabclcce na 
cidade natal. 4 Sao todos exemplos do “quo retoma ao lar”, isto 
e. algudm que volta definitivamente para casa — nao alguem que 
retorna para tuna temporada, tal como o soldado durante a ii- 
cenga de trinta dias ou o estudante que passa as ferias de Natal 

com a familia. # , 

O que, entretanto, deve ser entendido por “lar . * Lar c de 
onde se parte’ 5 , diz o poeta. 5 “Lar e o Iugar para onde o homem 
tcm intencao de rctornar quando esta longe”, diz o jurists. O lar 

• Mcncionamos. cm primeiro iugar, o Veteran Contes Hack (Novh York: 
Drviien Press 1914), do Professor Willard Waller, uma uxcelentc analise 
sociologica do civil que sc torna soldado profissionnl c do soldado que sc 
tomu veterano e volta para uma terra natal estranhu; tambcm l. r^/j 
Conics Marching Home (Cambridge. Muss.: Houghton. Mitflin, 1944), dc 
Professor Dixon Wecier, com valiosos douumentos relauvos ao soldado amc- 
ricano cue retoma de quatro guerras e refcrencias bibliograficas muito 
dieis; finalmente. a dheussao do problema do veterano no New Yor k Heralc. 
Tribune, “Annual Forum on Current Problems", 22 dc oulubro dc 1911 
<*,ecao \III), cm esuecial a? cnluboraQOCS da Sr/ Anna Rosenberg, do 
Tcncnte Charles C. Bo'tc e do Sargcnto William J. Caldwell. Ver tambem 
a intcressantc colccao de Letters Home de oficiais cm servigo. arranjadas c 
organizadas por Mina Curtiss (Boston: Little, Brown. 1944). 
i Cl. a dtima analisc dcssa situacao no conto “The Return of the Prodigal”, 
de Thomas Wolfe, em The Hills Heyond (Nova York: Harper & Bros.. 
1941). 

5 T. S. Eliot, Four Quartets (Nova York: Harcourt. Brace. 194."), p. 17. 
° Joseph H. Beak, A Treatise on the Conflict of Lews (Nova York: Baker. 
Voorhis, 1955), I, 126. 
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e ponto de parfida assim como ponto terminal. £ o ponto zero 
do sistema de coordenadas que atribufmos ao mundo a Tim dc 
nos movimentarmos dentro dele. Geograficamentc, “lar” significa 
um certo local na superffcic da Terra. Onde por acaso eu me 
encontro 6 o meu “domieflio”; onde tenlio intencao de ficar e a 
minha “residencia”; de onde venho e para onde quero retornar 
e o men “lar”. No entanto, lar nao e apenas o local — minha 
casa, meu quano, meu jardim, minha cidade — mas tudo o que 
ele simboliz.a. 0 carater simbolico da nocao de “lar” e emocio 
nalmente evocativo e dificil de descrever. Lar significa coisas 
difcrcnLcs paia pessoas diferentes. Significa, 6 claro, a casa pa- 
Lerna, a lingua materna, a famflia, o amor, os amigos; significa 
uma paisagem querida, “cancocs que minha mae ensinou”, cc- 
mida preparada de um determinado modo, coisas familiares para 
uso diario, costumes, habitos pessoais — em suma, um estilo pe¬ 
culiar de vida, composto de pequenos elementos importanres e 
queridos. Chevron, um jomal do Corpo de Fuzileiros Navais. en- 
trevistou os soldados dos Estados Unidos no Sul do Paclfico e 
perguntou-lhes do que sentiam mais falta longe das famllias e das 
namoradas. Aqui estao algumas das respostas: “Um sandufehe 
de alface e tomate com leite fresco gelado para ajudar a descer”; 
“Leite fresco e jornal da manha na porta da frente”; “O cheiro 
de uma farmada'“Um trem e o apito da maquina”. 7 Todas 
essas coisas dc que sc sente muita falta quando nao estao dispo- 
nivcis provavelmcnte nao eram particularmente apreciadas quando 
cstavam a disposicao a qualquer momento. Tinham apenas o seu 
lugar humildc dentro do coletivo “coisas caseiras”. Assim, lar 
significa uma coisa para o homcm que nunca o deixou, e outra 
coisa para o homcm que vive longe dele, e ainda outra para 
quem retorna. 

“Sentir-se em casa” e uma expressao do mais alto grau de 
fatniliaridadc c intimidade. A vida no lar segue um padrao orga- 
nizado de rotina; tcm suas metas determinadas e meios beni tes- 
lados de realiza-las, consistindo num con junto de tradicoes, habi¬ 
tos, instituiedcs, hor&rios para atividades de todos os tipos, etc. 
A maioria dos problemas da vida diaria pode ser dominada se- 
guindo esse padrao. Nao ha necessidade de definir ou redefinir 

? Citr.do do Time de 5 dc jurho de 1944; uuircs exemplos podem ser 
eneontrados em Wecier, oo. cit., pp. 495 e seguintes. 
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situacd^s q uc j* ocorreram tantas vczcs nem de procurar novas 
soluyoes para velhos problcmas, tratados satisfatoriamente. 0 mo- 
do de vida no lar governa como codigo de cxpressao e interpre- 
tacao nao so os mcus proprios atos, mas tambem aqueles de 
outros membros do grupo inlcmo. Posso estar certo de que, usan- 
do esse codigo, vou compreender o que o outro quer dizer e me 
fazer compreender por ele. 0 sistema de relevancias K adotado 
pelos membros do grupo interne revela um alto grau de confor- 
midade. Scmpre tenho uma chance razoavel — subjetiva e obje- 
tivamente — de prever a a 5 ao do outro com relagao a mim, 
bem como a reacao do outro aos meus proprios atos sociais. Po- 
demos nao so prever o que vai acontecer amanha, mas temos 
tambem uma boa chance de planejar corretamente o futuro mais 
distante. As coisas vao, em essencia, continual- a ser o que foram 
at6 aqui. E claro, existem novas situacoes, eventos inesperados: 
mas, em casa, mesmo os desvios da vida da rotina diaria sao 
dominados de um modo definido pelo estilo geral com que as 
psssoas, em casa, lidam com situates extraordinarias. Existe um 
modo — um modo comprovado — de enfrentar uma crisc na 
vida dos negocios, de resolver problemas familiares, de determi- 
nar a atitude a adoiar com relagao a doenga e mesmo a morte. 
Paradoxalmente, existe ate mesmo um modo rotineiro de lidar 
com a novidadc. 

Em termos de rclacionamentos sociais, pode-se dizer que a 
vida no lar e, na maior parte, real pelo menos potencialmente. 
a vida nos chamados grupos primarios. Esse termo foi cunhado 
por Cooley 9 para designar o relacionamento face a face ultimo 
c tomou-sc corrente, embora contestado, 10 nos livros de Socio- 
logia. Altamentc equivoco, clc scria util para o nosso proposito 
de analisar algumas das implicacoes que oculta. 

? Essa expr^ssao foi discurida no trabalho mcncionado acima sobre “Tb_* 
Stranger”, toe. cit.. pp. 500 c seguimes. 

- 1 Charles H. Cooley, Social Organization (Nova York: Scribners, 1909). 
caps, ili-v. 

I, ‘ Cf. R. M. Maclvcr, Society (Nova York: Farrar & Rinehart, 1957). 
capitulo sobre o “Primary Group and Large Scale Association" (cspccial- 
mente a rota na pagina 256): Edward C. Jundy, Charles II. Cooley. His 
Life and Social Theory (Nova York: Drydcn Press. 1942), pp. 171-81: 
Ellsworth Fans. “Primary Group. Essence and Accident”. American Journal 
of Sociology. XXX (julho dc 1952), 41-43: Frederick R. Clow. “Cooley's 
Doctrine of Primary Groups”. American Journal of Sociology, XXV (novem- 
bro dc 1919), 526-47. 


Antes de tudo, temos de distinguir entre rclacionamentos 
face a face e rclacionamentos inlimos. Um relacionamento face a 
face pressupde que aqueles que dele participam tern em comum 
tempo e espaco enquanto durar a relacao. Espaco em eomum 
signifies, de um lado, que para cada parceiro o corpo do outro, 
suas expressoes faciais. seus gestos, etc., sao imediatamente obser- 
vaveis como sintomas do seu pensamento. O campo das expres¬ 
soes do outro esta amplamente aberto a uma possfvel interpreta- 
cao, e o ator podc controlar imediata e diretamente o efeito dc 
scus proprios atos sociais pela reacao dc scu scmclhante. Por 
outro lado, espaco cm comum signifies que um certo setor do 
mundo exterior e igualmente acessfvel a lodos os parcciros do rela¬ 
cionamento face a face. As mesmas coisas cstao ao alcance, a 
vista, audiveis, etc. Dcntro desse horizonte comum, existem obje- 
tos de interessc comum e relcvancia comum? coisas para se tra- 
balhar com ou sobre, realmente ou em potencial. Tempo cm co- 
mtim nao se refere tanto a medida de tempo exterior (objetivo) 
compartilhada pelos participantes, mas ao fato de que cada um 
deles participa do dcsenrolar da vida interior do oulro. Na rela¬ 
cao face a face, posso captar os pensamentos do outro num pre- 
sente “vfvido”, conforme eles se desenvolvcm, c o mesmo pode 
clc com relacao a minha corrente de pensamento; e nos dois sa- 
bemos disso e levamos em conla essa possibilidade. O outro e 
para mim, e cu para clc, nao uma abstragao, nao um mero 
exemplo dc comportamento tfpico, mas, pelo simples fato dc com 
partilharmos um presente vfvido comum. essa pcrsonalidadc indi¬ 
vidual unica. nessa situacao unica em particular. Dclincados muito 
toscamenlc, esses sao alguns dos traces da relacao face a face, 
que preferimos chamar dc “relacao do N6s puru'L Dc fato. ela 
tem, em si. uma grande importancia, pois e possfvel demonstrar 
que todos Os outros rclacionamentos sociais podem e, para certos 
fins devem, ser interpretados como derivados da relacao do 
Nos pura. 

No entanto, 6 importante compreender que a relagao do Nos 
pura rcfcrc-sc meramente a estrutura formal de rclacionamentos 
sociais baseados em tempo e espaco comuns. Podc ser preen- 
chida com uma grande variedade de conteudos, mostrando di- 
versos graus de inlimidade c anonimato. Compartilliar do pressnte 
vfvido dc uma muliier que amamos ou do passageiro ao lado no 
metro sao, certamente, especies diferentes de relacocs face a face. 
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O conceito de Cooley de grupos primarios, cntretanto, pressupoe 
um conteudo particular era tal relacionamento — ou f mais pre- 
cisamcntc, intimidade. 11 Ncsta altura, temos dc analisar uma ex¬ 
pressao mal definida quc so pode tomar-se explfcita se empreen- 
dermos um estudo das camadas dc personalidadc envolvldas, dos 
cddigos de expressao « intcrprelacao pressupostos c do sistema de 
rclevancias comum a quc sc referem os parceiros. E suficientc 
dizer quc a caregoria de intimidade 6 indcpcndcntc da relacao 
face a face. 

Porem, a expressao “grupo primario'’. cortforme geralmente 
usada, implica uma tcrccira nogao independence ce qualquer das 
duas acima mencionadas, ou seja, o carater recorrenle dc certos 
relacionamentos sociais. Ela nao e absolutamento restrita as rc- 
laeocs do N6s puras c as relacocs ultimas, embora nossos exem- 
plos sejam tirades delas. Um casamcnto, uma amizade. lira grupo 
familiar, ura jardim de infancia. nao implica um relacionamento 
face a face primario permanente, estritamente contmuo; era vez 
disso, sao uma serie de relacionamentos face a face meramente 
intermitentes. Mais precisamente, os assim chamados “grupos pri¬ 
marios” sao siluacocs institucionalizadas, que possibiliram o resta- 
belecimento da relacao do Nos interrompida, e sua continuagao 
a partir dc onde foi deixada na ultima vez. E claro que nenhuma 
certeza existe, mas apenas uma mera chance do sucesso do resta- 
bclccitncnio c da continuacao. Mas 6 caracterfstica do grupo pri¬ 
mario, conforms concebido por Cooley, que a existencia de tal 
chance seja tida como pressuposto por todos os scus membros. 

Depois desses parfinteses, para explicagoes por demais ca¬ 
suals, podemos voltar a nossa afirmacao anterior dc que a vida 
no lar significa, para a maioria das pcssoas, vida cm grupos 
primaries reals ou potentials. O sentido dcssa afirmacao agora 
tomou-se claro. Significa ter em comum com outros uma sccao 
dc cspaco c tempo, e. com isso, objetos a volta, quo sao meios e 
fins possiveis. e intercsscs, baseados num sistema subjacente de 
relevancias mais ou mcnos homogeneo; significa, alem disso, que 
os parti cip antes dc um relacionamento primario vi vend am um ao 
outro como personalidades dnicas em presente vfvido, pois acom- 
panham o descnrolar do pensamento um do outro como uma 

ll lgnoramos intciramente aqui a leoria dc Coolcv, impossi'vcl dc manier. 
de ,r ideais primaries’*. tais como lealdade, verdade, capaddade dc prestar 
servicos, bondade. etc. 


ocorrencla em curso c compartilham, portanto, das antecipaedes 
do future, tais como pianos, esperancas ou ansiedadcs um do 
outro; significa, finalmente, que cada um deles tem a chance de 
restabeleccr a relacao do Nos, se imerrompida, e dc continua-ia 
como se nao bouvesse ocorrido rompimento. Para cada um dos 
parceiros, a vida do outro se torna assim uma parte dc sua pro¬ 
pria autobiografia, um elemento de sua historia pessoal. O que 
dc e, o que veio a ser, o quc vira a ser, e co-determinado por sua 
participagao nos diversos relacionamentos primarios, reais ou po¬ 
tenciais, cxistentes dentro do grupo do lar. 

Esse e o aspecto da estrutura social do mundo do lar para 
o homem que nclc vive. O aspccto muda inteiramentc para o 
homem quc o deixou. Para de, a vida no lar nao esta mais a 
sua disposigao imediafa. Ele penetrou, por assim dizer, noutra 
dimensao social, nao abrangida pelo sisicma de coordenadas usa- 
do como codigo de referenda na vida do lar. Ele nao mais vi- 
vcncia como participante em presente vfvido as muitas relates 
do Nos quc formam a textura do grupo do lar. Sua partida de 
casa substituiu essas expcriencias vfvidas por memorias, e essas 
memdrias preservam apenas o quc a vida no. lar significava ate 
o momento cm quc ele o deixou. O curso do desenvolvimcnto 
foi paralisado. O que ate aqui foi uma serie de constclacoes 
Ulricas, formada por pessoas, relagoes c grupos individuals, tem 
agora um carater de meros tipos; e essa tipificacao cncerra neces- 
sariamente uma deformacao da estrutura subjacente de relevan- 
cias. Em ccrto grau, o mesmo vale para os que foram deixados 
para tra$. Com o corte do tempo e do espaco comuns, por exem- 
plo. reduziu-se o campo dentro do qual as expressoes do outro 
se manifestam e estao abertas a interpretacao. A personalidadc 
do outro nao e mais accssivcl como uma unidads: foi despeda- 
cada. Nao existe mais a experiencia total da pessoa querida. scus 
gestos, seu modo dc andar e de falar, dc ouvir e de fazer as 
coisas; o quc resta sao lembrangas, uma fotografia, algumas li- 
nhas escritas. A situagao das pessoas separadas c, em ccrta me- 
dida, uma situacao de privagao; ‘'parlir, e'est motirir un pen 

Na verdade, ainda cxistem meios dc comunicagao, tais como 
a carta. Mas a pessoa que csereve a carta dirige-sc ao tipo da 
que a recebe, eomo era conhecida quando se separarani, c a que 
recebe a lc como uma carta escriia pela pessoa tfpica quc ela 
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tleixou para Iras. 12 Pressupor essa tipicidadc (e qualquer lipici- 
dade) significa admilir que o que sc provou tfpico no passado 
(cm uma boa chance dc ser tfpico no futuro ou. noutras palavras, 
que a vida vai continuar a ser o que tem sido: as mesmas coisas 
vao permanecer reievantes, o mcsmo grau de intimidade em rcla- 
cionamcntos pessoais vai prevalecer, etc. No cntanlo, a mera 
mudanga de ambiente faz com que outras coisas se tomem impor- 
tantes para ambos, as velhas experiencias sao reavaliadas, outras 
novas, inaccssfvcis ao outro, surgem na vida de cad a parceiro. 
Muitos soldados na linha de combate ficam atonitos ao ver que 
falta as cartas dc casa qualquer eompreensao de sua situagao, 
porque subestimam a relevancia de coisas que nao tem importan- 
cia para a simacao atual de quem ficou, mas que seriam assunto 
de muitas deliberacocs caso as pessoas que estao em casa tivessem 
de lidar com elas. Com a mudanga do sistema de relevdncia. 
muda o grau dc intimidade. O termo “inlitnidadc” designa aqui 
meramente o grau de conhecimento seguro que temos sobre ouira 
pessoa ou relacionamento social, grupo, padrao cultural ou coisa. 
No que diz respeilo a uma pessoa, o conhccimcnlo fntimo nos 
habilita a interpretar o que ela quer dizer c prever suas acoes e 
reagoes. Na forma maxima de intimidade, conhecemos, citando 
Kipling, a “alma nua” do outro. Mas a separagao envolve o outro 
r.um estranho disfarcc. dificil de remover. Do ponto de vista do 
ausente, o desejo dc restabclccer a vclha intimidade — nao so 
com pessoas, mas tambem com coisas — c a principal caracte- 
ristica do que se chama de “saudadc”. Ainda assim, a mudanca 
no sistema de relevancia e no grau de intimidade que se acabou 
dc dcscrcvcr c diferen lemon ic vivenciada pelo ausente e pelo 
grupo do lar. O liltimo continua a sua vida diaria dentro do 
padrao costumeiro. Certamente. tambem esse padrao tera mudado 
c ate mesmo de um modo mais ou menos abrupto. Mas os que 
estao em casa. embora conscientes dessa mudanca, a atravessa- 
ram juntos, a vivenciaram como imediara, adaptaram seu sistema 
dc inrerpretagao e ajustaram-se a ela. NoutTas palavras, o sistema 
pode ter mudado intciramcnte, mas mudou como um sistema: 
nunca foi interrompido e quebrado; mesmo em sua modificacao, 
ainda e lim disposilivo apropriado para dominar a vida. O grupo 

Cf. a exceleme anaiiie de Geurg Si mm el da suciulogia da curia em sun 
Soziologitt, Untenvchungen iiber die Format der VergestrUschaftung (Leip¬ 
zig, 1922). pp. 379-82. 


interno tem agora outras mcias c outros mcios de alingi-las, mas 
ainda permanece um grupo interno. 

O ausente tem a vantagem de conheccr o estilo gcral dcsse 
padrao. Ele pode, a pariir de experiencias an ten ores, concluir 
que atitude a mae vai tomar com relacao a tarera dc cuidar da 
casa sob o novo sistema dc racionamento, como a irma vai sc 
sentir na fabrica dc armas. o que um domingo significa sem 
passeio dc automovel.Os que foram deixados em casa nao tem 
uma expericncia imediata de como o soldado vive na linha de 
combate. Ha relatorios nos jornais e pelo radio, recirais de gente 
que voltou para casa, filmes coloridos, propaganda oficial e nao- 
oficial, tudo baseado num estereotipo da vida do soldado “cm 
algum ponto da Franga” ou ‘'em algum ponto do Pacffico”. Na 
maioria, esses estereotipos nao sao formados csponlancamente. 
mas sao dirigidos, censurados por motivos militares ou politicos, e 
tem a intengno de levantar o moral na linha de combate do lar 
ou do aumentar a eficiSncia da pcodugao de guerra ou a compra 
de acoes de guerra. Nao existe nenhuma garantia de que o que e 
descrito como tfpico por lodas essas fontes de informacao seja 
tambem rclevame para o membro ausente do grupo interno. Qual¬ 
quer soldado sabe que seu estilo de vida depende do grupo mi- 
litar ao qua I pcrtcnce, da missao que Ihe e confiada dentro desse 
grupo, da atitude dc seus superiores e camaradas. Isso e o que 
conla, nao o que diz o bcletim “Nada de novo na frente oci- 
dental”. Mas. nao importa o que ihe aconteca, cssas circunsiSncias 
particulares sao sua expericncia unica. individual, pessoal, que 
ele nunca vai permitir que seja tipificada. Quando o soldado re- 
toma c eomcca a falar — se e que comeca a falar — fica sur- 
preso de ver que os seus ouvintes, mesmo os que Ihe sao simpa- 
licos, nao comprccndcm a qualidade unica dessas experiencias 
individuals, que fizeram dele outro homem. Proeuram no quo ele 
relata iracos familiares, categorizando-o nos seus tipos pre-forma- 
dos da vida do soldado na frente. Para eles. apenas em pequenos 
detalhes o seu relatdrio diferc do que contaram todos os que 
retomaram ao lar e do que leram em revistas e viram nos filmes. 
Pode acontecer que muitos atos que para as pessoas em casa pa- 
recem ser a mais alta expressao de coragem sao para o soldado 

t> Tsso. c claro. nao vale para o caso de uma destruigao violcnta do lar. 
por uma catdstrofe ou por ugao do inimigo. Af. no enlanto, nuo so o eslilo 
pera! do padrao do lar pode rcr mudado inteiramente como mesmo o 
pmprio lar pode ter deixado dc cxistir. O ausente. entao, “nao tem 
lar'*, no senlido real, e nao tem nenhum lugar ao qual reionwr. 
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em ccmbate mera luta pel a sobrevivcncia ou cumprimento dc urn 
devcr. cnquanto que muitos momentos dc real provacao, sacriflcio 
c heroismo passani desapercebidos ou nao sao apreciados pdas 
pessoas no lar. 14 

Essa discrepancy cmrc a singularidade e a importancia de- 
cisiva que o ausenie atribui as suas expcriencias e a sua pseudo- 
tipificagao pdas pessoas em casa. que lhes impulam uma pscudo- 
relevancia, e um dos maiores obstaculos ao restabclccimcnto mu- 
tuo das rclacocs do Nos interrompidas. Ainda assim. o sucesso 
ou fracasso do que retorna vai depender da possibilidade de 
transformar essas relacocs sociais em relagdes recorrentcs. Mas, 
mesmo se nao existisse tal discrepancy, a solugao total desse 
problema continuaria a ser um ideal irrealizavel. 

O que sc coloca era questao aqui nao 6 nada raenos do que 
a irreversibilidadc do tempo interior. E o mesmo probleraa que 
Her&clito figurou com sua afirmacao dc que nao podemos banhar- 
nos duas vezes no mesmo no; que Bergson analisou cm sua filo- 
sofia da durce; que Kierkegaard descreveu como o problems 
da “repetigao”; que Pcguy tinha em mente ao dizer que a estrada 
que leva de Paris a Chartres tern um aspecto diferentc do da es¬ 
trada que leva de Chartres a Pan's: e e o mesmo problema que. 
de um modo um ranto destorcido, ocupa a Philosophy of the Pre¬ 
sent, de G. H. Mead. O simples fato de que envoiheceraos, de 
que novas experiences surgem continuamente dentro de nossa 
correntc dc pens amen to, de que experiencias anteriores estao per- 
manentemente recebcndo interpretagoes adicionais a luz de expe¬ 
riences que muaaram. mais ou men os, nosso estado dc espfrito 
— todas essas caracteristicas b&sicas de nossa vida mental blo- 
queiam sua recorrencia. Sendo recorrentc, o rccorrente nao e mais 
o mesmo. A repeLicao pode ser visada e dcsejada: o que per- 
tence ao passado nao pode nunca ser restabelecido noutro pre¬ 
sente exatamente como era. Quando surgiu, aquito que pertenco 
ao passado trazia eonsigo antecipagoes vazias, horizon tes dc de- 
senvolvimento future, refercncias a chances e possibilidadcs: 
agora, cm retrospectiva, essas antecipagdes demonstram ter ou 
nao sido prccnchidas; as perspcctivas mudaram: o que era peri- 
ferico deslocou-sc para o ccntro da ateneao ou desapareeeu intci- 

14 Segundo uma pesquisa de correspondences do Time, “De que Lipo d- 
filmes gust am os soldados?" (Time, 14 dc agosto dc 1944), “os soldados, 
sem cxccgao. gostam mcnos dc filmes dc guerra, dc ccnas hcroicas no hr 
c na frenie dc batalha". 


ramente; o que antes eram possibilidades tornaram-se realidades 
ou provaram ser impossibilidades — em suma, a experiSncia 
anterior icm agora oulro sentido. 

Certamente, nao cabc aqui proceder a uma analisc dos pro- 
blcmas filosoficos altamente complicados de tempo, memdria e 
significado af cnvolvidos. So os mcncionamos por dois motivos: 
primeiro, no estado atual das Cicncias Sociais, sempre parece 
litil mostrar que a analisc de um problema sociologico concreto, 
se apenas levada bem adiante, necessariamente conduz a certas 
questoes filosdficas basicas das quais os cicntistas sociais nao po- 
dem se esquivar usando termos nao-csclarecidos. tais como “am¬ 
bients'', “ajuste”. “adaptacao”, padrao cultural’', e assim por 
diante; segundo. esse conjunto de problemas determina decesiva- 
mente a forma, se nao o conteudo, da atitude de quem retoma 
ao lar, mesmo sc essa pcssoa nao acha que tenham ocorrido mu- 
dancas substanciais na vida do grupo do lar ou em suas relagoes 
com ela. Mesmo entao, o lar para o qual ela retoma nao e de 
modo algum o lar que deixou ou o lar que lembrava c desejava 
durante sua ausencia. E, pela mesma razao, aquele que volta 
para casa nao e o mesmo homem que partiu. Nao e o mesmo nem 
para si prdprio nem para aqueles que esperam o seu rctorno. 

Essa afirmacao se presta para qualquer tipo de volta ao lar. 
Mesmo se retomamos a casa depois de umas ferias curtas, veri- 
ficamos que o velho ambiente familiar adquiriu um novo signi¬ 
ficado devido a nossas experiences durante a ausencia. Nao im- 
porta qua! possa ser a avaliagao que as acompanha, as coisas c 
pessoas, pclo raenos no comeco. tern uma nova eara. Sera pre- 
ciso um cerio esforco para transformar nossas atividades de novo 
era trabaLho de rotina e para reativar nossas relacocs recorrentes 
com homens e coisas. Nao c de admirar. ja que pretendemos que 
nossas ferias sejam uma interrupcao de nossa rotina diaria. 

Homcro narra o dcsembarque dos companheiros de Odisscu 
na ilha dos comcdores de ldius. Em vcz de condenar a morte os 
intrusos, os comedores de lotus lhes dcram um prato de suas 
flores; e, a medida que cada um provava dessa planta doce como 
mel, enfraquecia-se nele o desejo de retornar; preferia viver para 
sempre com os comedores de lotus, alimentando-se de lotus e 
deixando apagar-se na memdria toda a saudade do lar. 

Ate ccrto ponto, toda pessoa que volta ao lar provou a fruta 
magica da estranlieza, seja ela doce ou amarga. Apesar da pode- 
rosa saudade do lar, permanece um desejo de transportar para 



300 


A PROV1NCIA DA SOCIOLOC.TA 


INVESTIGATES SOCIOLUGICAS 


301 


o velho padrao alguma eoisa das novas mclas, dos meios recem- 
descobsrtos de rsaliza-las. dos talentos c cxperiencias adquiridos 
no cstrangsiro. Nao podemos nos surpreender, portanto, com urn 
relatdrio do Departamento da Guerra, dos Eslados Uni dos, dc 
junho do 1944, 15 mostrando que 40% dos veteranos libcrados 
quc estavam sendo mandados de volta a vida civil, via “centros 
de distribuicao” no Oriente. nao queriam de volta sens antlgos 
ernpregos nem mesmo queriam retornar as suas antigas comuni- 
dades. Na costa do Pacifico, a porcentagem desses homem era 
ainda maior. 

Um jornal de cidade pequena celebrou a volta ao lar do 
hcroi local com um relatorio completo de scus feitos. da coragem 
extraordinaria. da lideranca eficientc, da rapidez e prontidao para 
assumir responsabilidades. E termina com a enumcracao das con- 
dccoragoes que llie foram justamentc ofcrecidas e com a afir- 
macao de que o Tentente X foi sempre uma pessoa querida em 
sua comunidade, onde foi durante ancs vendcdor de charutos de 
uma importante loja local. Esse parece ser um caso bastante ripico. 
Um jovem vivc anos numa cidade pequena, um rapaz normal 
do quern todos gostam, mas com uma ocupacao que, apesar de 
honrada, nao ihc da nenhuma chance de provar seu valor. E 
bcm possivel que ele prdprio nao soubesse o que era capaz de 
rcalizar. A guerra lhe da cssa oportunidade; ele sc sai hem e 
recebe a recompcnsa que merece. Podcmos csperar, podemos de- 
sejar, que esse homem volte a casa, nao so para para a famfiia 
e namorada, mas tambem para esse lugar, atras do balcao de 
charutos? Nao temos de desejar que o Tcnente X va usufruir as 
faciiidades previstas pelo Congresso na “Carta de Direitos dos 
Soldados” para obter na vida civil uma posiciio mais apropriada 
ao seu talento? 

Mas — c aqui tocamos num dos principals problemas da 
pessoa que volta ao lar — infclizmcnte e apenas uma hipotese 
o fato de quc as funcdes sociais aprovadas dentro de um sistemr 
de vida social vao continuar como sao se transplantadas para 
outro sistema. Essa proposiciio geral se aplica especialmentc ao 
problema do vctereno de guerra que retorna. Do porno de vista 
sociologico. a vida militar apresenta uma estranha ambiValencia. 
Considcrado como grupo intcmo, o exercito se caracteriza por 
um grau cxccpcionalmente alto de constrangimento, dc disciplina 

15 Segundo o Time de 12 dc junho dc 1944. 


autorirariamente imposta ao comporlamenio do indivfduo, atravc-s 
de uma estrutura normativa de conlrole. O senso de devcr, a 
camaradagem, o scnlimcnto de solidaricdauc c subordinacao sao 
tracos caracterfsticos quc o indivfduo descnvolvc — tuck) isso. 
contudo. dentro de um cjuadro de meios e fins imposto pelo 
grupo, nao sujeito a sua propria escolha. Esses tracos dominam 
nos tempos de paz assim como nos tempos de guerra. Entretanto. 
nos tempos de guerra, elcs nao regulam o eompoitamento dos 
mcmbros do grupo interno com relacao aos membros do grupo 
externo — isto e, o inimigo. A atitude do combatente com re¬ 
lacao ao inimigo na batalha c, c sc supoe que seja. bem oposta 
ao constrangimento disciplinado. A gueira e o arquetipo da cs- 
trutura social que Durkheim chama de estado de “anomia”. O 
valor especffico do gucrrciro que luta esta na sua vontadc e cfi- 
ci end a em veneer o outro, num csforco desesperado por poder, 
coisa que nao pode scr facilmcnte usada dentro do padrao dc 
vida civil das democracias ocidenlais. Alcm disso. o soldado quc 
volta ao lar retorna a um grupo iniemo, o mundo do lar no pe- 
n'odo de pds-guerra. o qual c marcado por um certo grau dc 
anomia, dc falta de controle e disciplina. Ele entao percebe que 
a anomia ja nao deve ser a estrutura basica de suas relates com 
o grupo externo, mas que e um traco do proprio grupo interno. 
ccm relacao a cujos membros ele nao pode aplicar as tecnicas 
permitidas e necessarias dentro da shuacao de anomia da batalha. 
Nesse mundo civil, ele tera de escolher suas proprias metas e os 
meios de atingi-las sem mais depender de autoridade e orien- 
tacao. Como coloca o Professor Waller, ele vai se sentir como 
uma “crianca sem mac”. 

Surge af outro fator. Em tempos de guerra. os membros das 
forces armadas tern um status privilegiado dentro da comunidade 
como ura todo. “O melhor para nossos rapazes em servico” c 
mais que um mero slogan. £ a expressao do prestigio mcrecida- 
mente dado aquclcs quc poderiam icr que dar a vida pelo pais 
ou, pelo menos. quc deixaram famfiia, esLudos, ocupacao e as 
amenidados da vida civil por um interesse altaraente valorizado 
da comunidade. 0 civil ve o homem de farda como um guerreiro 
areal ou futuro: e assim. de fato, o homem de farda se ve a si 
proprio, mesmo sc ele desempenha meramentc um trabalho buro- 
cratico numa reparticao do exercito em algum ponto dos Estados 
Unidos. Nao importa sc essa ocupacao e mais humildc; para clc. 
tambem. a entrada no exercito em si marcou um momento de 
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decisao cm sua vida. Mas o soldado que da baixa e volta a 
casa e destitufdo dc sua farda e, com ela, do seu status privile- 
giado dentro da comunidadc. Tsso nao significa que ele vai pcr- 
dcr, ncccssariamente, o presugio adquirido como defensor, atual 
ou potencial, da patria. embora a histdria nao demonstre que a 
memoria da gloria dure muito. Em pane, isso sc deve ao desa- 
pontamento em casa, pois o veterano quando retorna nao corres- 
ponde ao pscudotipo do homem que estiveram esperando. 

Isso leva a uma conclusao pratica. Muiio tem sido feito, e 
ainda mais vai ser feito, para preparar o veterano que retorna 
ao !ar para o necessario processo de ajuste. Conludo, parece ser 
igualmonte indispensavcl preparar, da mesma forma, a grupo do 
lar. As pessoas da famflia tem de aprender, atraves da imprense. 
do radio, do cinema, que o homem a quern esperam sera outro, 
c nao aquele que imaginavam que fosse. Serd uma diffcil tarefa 
usar a maquina da propaganda na dirccao oposia, ou seja, para 
destruir o pscudotipo da vida de combaicnte e da vida do sol- 
dado em geral e substitui-lo pda verdadc. Mas e indispensdvel 
desrazer a glorificacao de um hcrofsmo hollywoodiano questio- 
navel, esclareeendo a realidade dos sofrimenios e privacies por 
que esses homens passam, como eles vivera e o que pensam e 
sentem uma realidade nao menos meritoria e nao menos evo- 
cativa. 

No comedo, nao e so a pdtria que mostra a quern volta uma 
cara estranha. Aquele que retorna tarnbcm parccc estranho aos que 
o esperam, e o ar denso a sua volta o mantem desconhecido. Tanto 
aquele que volta quanto aquele que recebe vao precisar da aiuda 
de um Mentor, que “os desperte para as coisas”. 


Igualdade e Oportunidade 

O fato de que a igualdade so podc existir deniro do 
mesmo donn'nio de relevancias cxplica por que podemos falar 
separadamente de igualdade poliiica, igualdade perante n lei. Igun!- 
dade em termos de riqueza, igualdade de oportunidade. igualdade 
religicsa ou moral, etc.... H. pelo fato de que os donunios de 
relevancias sao definldos e ordenados pelos grupos socials de 
um modo diferente, segue-se que o contcudo do conceiLO de igunl- 
dade e tamb6n um elememo da ccnceppao rclativamente natural 
do mundo tomada como pressuposto pelo grupo social em parti¬ 


cular. (Aqui, como em todo este texto, intencionalmente ignora- 
mos conceitos de igualdade bascados em principios filosoficos ou 
religiosos.) Para dar um cxcmplo de nossa cultura atual: a Decla- 
racao Universal de Direitos Humanos das Napoes Unidas (ar- 
tigo 2) proclama a igualdade moral e juridica, vale dizer. igual¬ 
dade em termos de dignidaae, igualdade de direitos em termos 
fermais c igualdade material no quo diz respeito a extensao e ao 
contcudo dos direitos de todos os indivfduos. 

... Nao pode bastar associar a igualdade apenas a estrutura 
de relevancias e a conceppao natural do mundo cxisLcntes num 
grupo em particular, pois ambos esses termos sao ambiguos. A 
conccpeao natural do mundo dc urn grupo podc scr imerpretada 
em varios niveis (auto-interpretapao, interpretaciio por pessoas 
de fora, pelo pensamento cientffico e pelo filosofieo). E o prdprio 
termo “grupo" pode ter conotapao subjetiva c objeliva. Nossa ia- 
refa e, cniao, distinguir os elementos subjetivos e os objetivos na 
nocao de igualdade... 

Igualdade, em qualquer sentido, significa uma coisa dife- 
rente para o grupo A, ou scus membros individuals, que aspira 
obter uma posieao igual ao dc uni outro grupo, B f e para o grupo 
B, ao qual o primeiro, A, aspira tornar-se igual, ou pelo qual clc 
deseja ser tratado da mesma forma. 

Foi Simmel quern aaalisou esse problema em seus notavcis 
estudos sobre o dcscnvolvimento das ideias de igualdade c liber- 
dade nos siculos XVI IT c XIX e no capftulo de sua Soeiologia 
em que trata de autoridade e subordinacao. Em termos tfpicos, 
diz Simmel, ningudm esta satisfeito com a posipao que ocupa 
com respeito a seu scmelhante, c todo mundo deseja alcancar 
uma posipao de algurn modo mais favoravcl. 16 A igualdade ao 
superior e o primeiro objetivo do impulso de elevacao de si pro- 
prio — e, bastante caracteristicamenlc, a igualdade ao superior 
imediato. Ainda assim, essa igualdade 6 apenas um ponto de 
transipao. Diversas experiences deraenstraram que, uma vez que 
o subordinado esta em pe de igualdade com o superior, essa con- 
dipao, que antes era a meta principal do seu empreendimento, 
vira um mero ponto de pariida para mais um esforco, a primeira 
estapao na estrada sem fim para a posieao mais favorecida. Onde 
ha tentativa de conseguir igualdade, a Iuta do indivfduo para su- 

16 Kurt H. Wolff, org., The Sociology of Georg Simmel (Glencoe, Illinois: 
The Free Press. 1950), p. 275. 
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perar os outros vcm a tona clc todas as formas possivcis no estii- 
gio recdm-alcangado. Mas. diz Simmel, ha uma diferenca funda¬ 
mental entre essa tentativa de conseguir valores apreciados por 
meios que eliminam o que ele ehama de '‘forma sociologies” (c 
o que chamarfamos de sistema de relevancias cxistente e sua 
ordem) e a que utiliza os meios cieniro dessa forma, quo 6, assim. 
preservada. 

Sem duvida, o significado de igualdade c diferente para 
aqueles que aspiram a uma posicao igual a do superior, seja el? 
individuo ou grupo "dominante”, e para aqueles que cstao na 
posicao privilegiada de quern se exige garantia de traiamcnto 
igual. 

A analise de... dois tipos de minorias oferece urn bom 
exemplo... Os grupos de minoria do tipo a visam uma cspecie 
de igualdade, a assimilacao. Os do tipo b, entretanto, visam a 
igualdade real , isto e, obter direitos especiais tais como o uso de 
suas lfnguas nacionais nas escolas, nos tribunals, etc. A historic 
da luta cultural de minorias nacionais na antiga monarquia austro- 
hungara c uni exemplo excclcnte do ponto cm questao. O grupo 
dominante podc interpretar a igualdade a ser concedida como 
igualdade formal , e pode ate mesmo estar disposto a concedcr 
total igualdade perante a lei e total igualdade polftica, mas ainda 
assim resistir a qualquer exigcncia de direitos especiais. Outro 
exemplo e a interpretacao diferente da hierarquia de discriminr:- 
cao pclo branco c pelo negro. 

A observacao citada acima, de Simmel, dc que exisie uma 
diferenca fundamental entre as tensoes dcsse tipo que podem ser 
resolvidas aLraves de deslocamcntos dentro do sistema dc relevan¬ 
cias comum predominante e as que querem a abolicao do proprio 
sistema tem muita importancia para a dupla imerpretagao de 
igualdade que estudamos. A primeira aiitudc e caractcristica dc 
pensamento conscrvador e a segunda do pensamento revoluciona- 
rio. Os que estao em posicao privilegiada vao interpretar a igual¬ 
dade a ser concedida cm termos da primeira, enquanlo que os 
que visam a obtengao da igualdade frequentemente a interpretam 
em termos da segunda... 

A dificuldade de analisar a nocao de igualdade de oportu- 
nidades consiste no fato de que nao s6... o termo igualdade 
tem significados diferentes nas interpretagoes subjetiva e objeliva. 
mas tambem o termo “oportunidade” permite uma dupla inter- 
pretacao. Parrimos dc uma analise do conceito de oportunidade 
no sentido objetivo... 


No sentido objetivo, urn grupo social e urn sistema estrutural- 
funcional, fonnado por uma rede de processes de interacao, papeis 
sociais, posicoes e status interligados. Nao o individuo concreto 
ou a pessoa concreta. mas o papel, e a unidade conceitusil do 
sistema social. Cada papel traz consigo um con junto particular 
dc expectativas, aquilo que se espera que cumpra a pessoa incurn- 
bida do papel. 

Em nossa terminologia, essas expectativas com relacao aos 
papeis nao sao outra coisa senao tipificagoes de padroes de inte- 
ragao que sao modos socialmente aprovados de resolver proble- 
mas tfpicos, e sao frequentemente mstitucionalizados. Conseqtien- 
temente, clas sao ordenadas cm domfnios de relevancias que, por 
sua vez, sao hicrarquizados numa determinada ordem que se ori¬ 
gins na concepcao rclaiivamcntc natural do mundo do grupo, 
seus habitos, costumes, principios morais, clc. 

Podcmos expressar a mesma ideia, em termos de insiitucio- 
nalizacao, interpretando o sistema social como uma rede entre- 
lagada de posicoes. cada uma definida por uma tipificagao social- 
mente aprovada de padroes de interacao paniculares. Essas tipi- 
ficacoes tamb<5m cstabclcccra as exigencias da posicao, sua auto- 
ridade e dever, as quais toda pessoa incumbida dessa posicao, 
seja ela quern for, tem dc salisrazer. Kfas tambem delenninam as 
habilidades. talentos. ou dotes — cm suma, a eompetencia e quali- 
ficacao — que se espera que a pessoa incumbida possua a fim 
de prcenchcr suas funcoes adequadameme. Daf concluir-se-ia. na- 
turalmente. que apenas pessoas qualificadas poderiam ser candi- 
datas a tais posicoes. 

O postulado da igualdade dc oporlunidadcs, no sentido obje¬ 
tivo. aparcce frequentemente na forma do slogan “a carrcira de 
acordo com o talento”. Dessa forma, porem, ela significa algo 
mais: nao so pessoas competcntcs poderiam ser candidatas, mas 
todas as pcssoas competentes. independentemente de outros crite- 
nos, poderiam igualmcnte habilitar-sc, estando entendido que, 
denirc todas as pessoas hahiUtadas, as melhorcs qualificadas de- 
veriam obter a posigao. A Declaragao Francesa de Direitos Huma- 
nos, de 1789, postula que 

todos cstao igualmcnte habiluados a todas as honras, posigoes e empregos, 
de acordu com sua* diferentes capacidadcs. sem qualquer outra distingao 
atem da que results dc suas virludes e lalentos, 

Estc postulado corresponds a nogao de Anstotclcs dc justice 
distributiva, de quo a recompensa deveria ser dada dc acordo 
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com o mtSrito. Mas Aristotelcs ja havia afirmado quo o conceito 
de “merito" e diferente em cada socicdade. Em nossa terminoJo- 
gia. diremos que e a concept relativamcntc natural do mundo 
que dctermina ou, pelo menos, co-determina a competencia e as 
qualificacocs que qualquer pessoa habilitada a uma posicao tem 
de possuir. A liga$ao enlre a dcfinieao dessas qualificacocs c a 
concepcao rclativamente natural do mundo existente num deter- 
minado grupo resulta, freqiientemente, na inclusao nessa defini- 
(?ao de elementos que nao tem ligacoes. ou tSm apenas uma li- 
ga^ao remora, com o cumprimcnto adequado da posicao em 
questao. Por cxcmplo, no atual cendrio amcricano. as qualifica- 
^•ces cxigidas para certos cargos cxcluem da habilitacao, o que 
nao se faz em outros paises do Oeidente. pessoas com a idade 
superior a 35 anos... 

Devc-se considerar agora o significado subjeiivo de oportu- 
nidade, isto e. o significado que essa no^ao tem para o indivfduo 
que, em termor objetivos, estaria habilitado ao usufntto de uma 
oportunidade. Tal individuo vivcncia o que definimos como uma 
oportunidade no sentido objeiivo, como uma possibilidadc dc auto- 
realizacao que esta a sua escolha, como uma chance que lire e 
clada, como uma probabilidade de aiingir suas metas em termos 
da sua definicao privada da sua situa^o dentro do grupo. 

Porcm, do ponto de vista do individuo obietivamente quali- 
fieado, chance 17 subjetiva so existe em determinadas condi?oes: 

1) o individuo tem de estar consciente da existencia de tal chance: 

2) a chance tem de estar a scu alcance, compativel com seu 
sistema de reievSncias privado, e tem de amoldar-se a sua situagao 
conforme definida por ele: 3) as tipificacoes objetivamenie defi- 
nidas de expectativas de papeis tem de ser, sc nao congruentes, 
entao, pelo menos, consistentes com a autotipi ficacao do indi¬ 
vfduo. noutras palavras, ele tem de estar convencido de que pode 
satisfazer as exigencias de sua posicao; 4) o papel para o qual o 
individuo esta habilitado tem de ser compativel com todos os 
outros papeis sociais nos quais esta cnvolvida uma parte dc sua 
personalidadc. 

i Preferimcw mantcr cssc rermo tecnico cunhado por Max Weber apesar 
ciu futo dc rradutorcs in^lcses — Weber, The Theory of Social and Economic 
Organization, trad. ingl. dc Talcutt Parsons c M. Henderson (Nova York: 
Oxford University Press. 1947) — o terem dado, por motives por tries 
explicados (p. 100, nota 21) como "probabilidade'' e, iis vezes, "possibili¬ 
dadc". 
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Logo se vd que as oporLunidadcs que sao iguais do ponto de 
vista objeiivo podem e, num sentido restrito, devem nao ser em 
termos das chances subjetivas de um dctci-minado individuo, e 
vice-versa. Isto e assim porque somentc do ponto de vista obje- 
tivo e que os papeis sociais constituent uma unidade conceitual 
do sistema social que pode ser tipificada e definida em termos 
de expectativas com relacao aos papeis e competencia. Alem 
disso, 6 somente do ponto de vista objetivo que todas as pessoas 
com qualificagces iguais podem ser estimadas como igualmentc 
habilitadas a screm incumbidas do papel. 

Do ponto de vista subjetivo, porem, o individuo nao se con¬ 
sider como habilitado a um papel social, mas como um ser hu¬ 
mane, que esta envolvido cm diversos grupos e relacoes sociais, 
em cada um dos quais participa com uma parte de sua persona- 
lidade. Assim, mesmo se fizesse sentido supor que chances subje¬ 
tivas iguais corrcspondem a oportunidadcs objetivamente iguais, 
o ser humano individual iria pesar as chances em termos de seus 
desejos, ansiedades e paLxoes pessoais, que sao apenas se us. 

Km ultima analise, enliio, a igualdadc de oportunidadcs so 
existe do ponto de vista objetivo. As chances subjetivas sao de¬ 
siguais c, como ensina Platao... para desiguais, iguais se tornam 
desiguais. 

Entretamo, vale a pena lutar pelo ideal da igualdadc dc opor- 
lunidades. no sentido objetivo. Nao se deve imcrprcta-lo, pore'm, 
como se o efeiro de sua realizagao fosse prover “um ponto de 
partida igual para todos". A maior parte dos autores que trata 
dcssc problcma referiu-se a diversos fatores que impossibilitam o 
ponto de partida igual: entre eles, as diferencas de riqueza, a 
pressao do meio ambiente material (como habitacao, higiene, etc.), 
condicoes economicas (como o fato de que apenas poucos homens 
podem dedicar energias & educagao ate a idade madura sem se¬ 
rein compelidos logo a competir por um emprego. ou a desigual- 
dade de acesso as informaedcs, particularmcntc as informacocs 
financciras). Dcve-se, talvez, adicionar a essa lista a desigualdadc 
no tempo dc lazer... 

Mas o ideal dc igualdadc dc oportunidades pode significar 
outra coisa, embora uma coisa muito mais modcsta. Deveria asse- 
gurar ao individuo envolvido com varios grupos atraves de lacos 
humanos o direito de buscar a felicidade... e com isso — nos 
termos de sua prdpria dcfinicao — o maximo de auto-realizagao 
que sua situagao na realidadc social permitir. 



EPILOCO: CIEACIA SOCIAL FAZ SENTIDO 


Onde pode o cientista encontrar garantia dc quc csta 
estabelecendo um sistema real unificado? Onde estao os instru- 
mcntos cientfficos para desempenhar essa diffcil tarefa? A res- 
posta e que, em cada rarao das CiOncias Sociais quc tcnha che- 
gado ao estagio de desenvolvimento icdrico, existe uma hipotese 
fundamenial que tanto define os campos dc pesquisa como da c 
prinefpio regulador para a construcao do sistema de tipos ideais. 
Na Econoraia classica, por exemplo, essa hipotese fundamental e 
o prinefpio da utilidade e, na Economia moderna, o prinefpio 
marginal. Esse posrulado quer dizer: "construa seus tipos ideais 
como se todos os atores tivessem orientado scu piano de vida e, 
por tan to, todas as suas atividadcs cm relagao ao fim principal 
de conseguir o maximo dc utilidade possfvel com o mfnimo de 
custos; a atjvidadc humana quc c orientada desse modo (e so- 
mentc cssc tipo de atividade humana) c o assunto da sua ciencia.” 

Mas. por tras de todas essas afirmagoes, levanta-se uma ques- 
tao muito perturbadora. Sc o mundo social como obieto de nossa 
pesquisa cientffica nao e mais do que uma construcao tfpica. por 
quc nos incomodarmos com cssc jogo intelcctual? Nossa ativi- 
dadc cientffica, c especialmente a que trata do mundo social, 
tambiSm e desempenhada dentro dc uma certa rela^ao meios-fim 
ou, mais precisamente, para adquirir conhecimento para dominar 
o mundo, o mundo real, nao o criado gracas ao cientista. Que- 
remos descobrir o que aconiecc no mundo real c nao nas fanta¬ 
sias de tins poucos cxcentricos sofisticados. 

Existem alguns argumentos para aquierar tal interlocutor. 
Antes dc tudo, a construcao do mundo cicntffico nao 6 um ato 
arbitrario do cientista, que ele podc desempenhar a seu bel-prazer: 


Transcrito do seguinte item da Biblioerafia: 1943, 148-49. 


ClfiNCIA SOCIAL FAZ SENTTDO 509 

1. Todo cientista herdou dc scus ancestrais, como um cs- 
toque dc proposi 9 oes aprovadas, limites histdricos para o reino 
da sua ci£ncia. 

2. O postulado de adcquacao requer que a construcao 
tfpica seja compatfvel com a totalidade tanto de nossa vida dia¬ 
ria quanto de nossa experiencia cientffica... 

O cientista social, portanto, pode continuar scu trabalho com 
total seguranca. Scus metodos esclarccidos, regidos pelos postula- 
dos mencionados, lhc dao a confianca dc que ele nunca vai per- 
der o contato com o mundo da vida didria. E, na medida em 
que usa com sucesso metodos que foram aprovados e ainda o 
sao, ele esta bem ccrto cm ir adianle sem se preocupar com pro- 
blemas metodologicos. A metodologia nao e uma preceptora ou 
lutora do cientista. E sempre aluna, e nao ha, em nenhum campo 
cicrnffico, grande mestre quc nao pudesse ensinar aos metodolo- 
gistas como proceder. Mas o professor realmente bom sempre 
tem o que aprender de seus alunos. Arnold Schonberg, famoso 
compositor, comcca o prefacio de scu livro magistral sobre a 
tcoria da harmonia com a frase: “Este livro aprendi de meus 
alunos.” No papel de metodologista, o cientista tem de fazer 
perguntas inteligentes sobre a tecnica de seu professor. E se essas 
perguntas aiudarem outros a repensar o que realmente fazem e, 
talvez, a superar certas dificuldades intrfnsccas, ocultas na base 
do ediffcio cientifico, onde os cientistas nunma poem o pe, entao 
a metodologia desempenhou sua tarefa. 
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Atenguo. A atcncao aliva e o esiado de "alerta iota!'' e agudeza de apercep- 
cao no voltar-sc conscientcmentc para urn objeio, fato, etc., combinados 
com mats outras constderacoes, antecipavOes. etc., de suas caractensLieas e 
, , . i uso5. Um aio dc atengao 6 um "ato livrc" do voltar-sc para, vohmtaria c 

Glossario de I erttlOS Selecionados sclctivamcntc. ou prescar atcncao a. alcrtadamente, certos traces, objetos, 

etc., dc um dado arnbiente real num memento especifico. 


Os trabalhos de Sehutz eslno cheios de lermos albeios a Fcnomcnologia 
ou qua forom depois redefinidos por fenomenologistas. Para ajudar o leiior 
nao-familiarizado com cssa tcrminologia. tals termos foram aqui reunidos 
e explicados. 


Abordagem ciddtica. O principal nivcl da pesquisa fenomenoldgica. Serve 
para cstabclocer os tracas c caructeristicas “e-ssencims" dos objetos concretes 
de apercepciio. Os traces eid£licos dos objetos de pensamento consistem cm 
significados gcrais constituidos pclos processes cognitivos. 

Ajetar o mundo. Diz-sc dc toda a^ao humana que afela os objetos, pessoas 
e eventos do "mundo exterior” do ambienle de uma pessoa. 

Alcance. A escala de capiapao, atravgs de cognieao on dc manipula^ao, 
dc uma pessoa com relacao ao suu ambicntc. Os objetos, etc., em scu 
"mundo" ambienta! cstao a scu dcancc real ou a seu alcance potential ou 
atinglvel, ou esitveram a scu alcance real c cstao agora a seu ulcur.ee 
recuperdvel; finalmcntc, podem estar siluados num “mundo alcm dc scu 
alcance” e controle. 

Apercepgao. A intcrpretacao espontanea da pcrccp^So sensorial em termos 
de experiencias passadas c conhccimcnto antcriormente adquirido do objeto 
pcrccbido. 

Aprcensuo. A captacfio mental nao so dc percepcoes como dc lembrangas 
c imagens da fantasia. 

Aprcscniagao. Uma expericncia real que rcmctc a outra experience que 
nao e duda atraves da pcrcepcao. Por exemplo, so perccber um objeto, 
imediutamente adicionamos a imagem mental que tazemos dele aspcctos 
que nao estSo ao alcance de nossa pcrccp^ao. tais como a cor c a forma 
de sua parte de trus. 


Aiitude. Uma postura ou posi^ao geral tomada com iclagao a esferas mais 
amplas dc vida c intcrcssc. inclusive um “cstilo" particular dc pensar, por 
exemplo: a aiitude do senso comum; a atitude cienufica. 

Atiiude natural. A postura mental que nma pessoa toma no lidar espontaneo 
c dc rotlna com scus afazeres didrios*. e a base de sua intcrprcta$So do 
mundo da vida como um todo c cm scus varies aspcctos. O mimdo da vida 
c o mundo da aiitude natural. Nclc, as coisas sf'O tidas como pressupostos. 

CogitG$GO. O termo c usado cm scntklu ampin, incluindo volicoes, seni:- 
mentos e emocues, bem como pensamemo racional. 

Cohcacao entre parent escs. Um mecanismo da pesquisa fcnomcnologica que 
consistc nun csfor^o dclibcr*$do para colocar de lado todos os julgamenios 
ontologicos sobre a "p.atureza” e a "cssencia" dc coisas. eventos. etc. Dcssc 
modo, a "rcalidadc" dc coisas c eventos nao c negada, mas "colocada entre 
par£meses’\ Atraves desse procedimcnto. os processes mentals dc vivcnciar 
transfcrmam-sc no objeto basico da Fcnomcnolosia. 

Compreensao — Verstehen. Cornpreender, em geral, signified compreendcr 
o significado de algunin coisa. O que e comprccndido c significativo. A 
comprccnsao c a base ue toda tntcrsub}ctivid!?dc intcrativa. As pessoas 
lidam umas com as outras com succsso somenlc na medida em que rcci- 
procamcntc comnrccndcm os motives, :nteng*5es. etc., umas das outran, peb 
menos na medida em que isso c rclcvantc para os seus propdsitos cm 
questao. A compreensao c "a forma de expericncia do conhecimente do 
senso comum dos negdeios humane?" (Schutz). A compreensao socioltigicu 
c rcsultado da interpretaciio subjeiiva dc um soctdlogo dos fenomenos da 
conduta humana que dc c ; tuda. Como tal, pertence ao rcino objetivo do 
metodo sociologico c da teariu interpreiativa. 

Conhccimcnto. Para uma pessoa na vida cotidiana, o conhecimenlo e o que 
ela achar cue seja o caso. Fssencialmente. di' resoeito acs assumes praticos 
c, freqiieniemenie. consistc cm receitus para todos os lipos de conduta e 
atividade. O conhccimcnto do senso comum abrange desde um conhcci¬ 
mcnto proximo ho do experto arc a vagueza extrema. O que uma pessoa 
sabe, in toto, e o seu estouue de conhecimenlo. Como um todo, cssc estoque 
c incocrcntc. inconsistente e so parcialmcntc claro. Serve aos scus propu- 
sitos adequadumenie na medida cm que suas receilas produzem rcsultadcs 
surisfatorios na a^ao c sei:s princlpios cxplicaQces satisfatorias. Ao contra- 
rio, o conhecimenlo filosdfico c cicntffico serve apenas a interesscs intc- 
lcctuais e usta sujcito a controle. prinefpios de coerencia e consistencia. etc. 
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Const iiufyuo. O icrmo sc rcfcre a constitu^ao dc objetos dc pensamento 
(cogitala) c indica os processes de esclarecimento dc rignificado, estabelecJ- 
mento dc conlexto dc significado c mobilizagao dc conhecimenio pr£vio 
rclacionado com objetos cspecificos da vida conscience em curso. C um 
proccsso cumulativo atraves do qual os resultados cognitivos dc experien- 
cias repetidas do “mesmo objeto" sao depositados (“sediment.ados”) na 
mcntc. 

Dclibcracao. A “experiSneia da duvida. do questiouamento, da escolha e 
da dccisao" (Schutz). A dclibcragSo podc Icvar it consiltuigao e revlsSo 
de objetos de pensamento ou a decisdes numa linha dc agao cspcdficu. 

Dtividd. A siluacao dc duvida surge quando uma pcssoa nao podc mais 
tomar uma situagao como pressupostu porque alguns dc sens demontos, se 
nao todos, des attain a stia explicaguo em termos do seu conhecimenio h 
mao. A duvida podc Icvar a resignagao. a pesquisa. a uma redefinigao da 
situagao on a um novo plancjamcnto da agao. 

liitloa. As carue ten's ticas “essenciais” ou gerais de qualquer objeto percep- 
uvel. era contraste com sens iragos empfricos varidveis. Eidos perience a 
esfera dc signifieados na qua! sc constituent cs objetos dc pcrccpgao c dc 
cogitagao. 

Epochs. A suspensao da crenga nas caractensticas ontologicas dos objetos, 
fatos, etc., vivenciados. Cada rdno basico da experiencia human a (vida 
cotidiana. cicncia, etc.) tem seu epochs particular. 

Espontatwidade. O modo t-usico da experiencia iraediata. csscncialmcntc 
utiva. Significa cstar imerso na experiencia cm curso c cxclui autocons- 
cicncia. 

Esiiio cognitivo. O estilo que eoverna a conduta e a experiencia dentro de 
determinados rcinos da experiencia. tais como a vida cotidiana, a pocsia. 
a cicncia. Envolve diferentes gratis de "ulerta” c desutenquo, concentragao 
e dispersao. exame crftico c nccitagno ccga, etc., c influcncia a pcrccpgao 
da pcssoa dc si propria c dos outros, c tamhem h sua experiencia do tempo. 

Evidencia. Aquilo que, & luz das experiencias acurauladas e do conheci- 
menlo dc uma pcssoa, surge como inquestionavelmenle verdadeiro. 

Experience. O ponto dc partida basico dc todas as considcragocs fenome- 
nokSgicas 6 a experiencia a?y sentialmente real oil imediatamente vivid a, isto 
c. a corrcntc dc experiencia subjetiva, que flui espontancamcntc. na qual 
o indivtduo rive c que. como uma corrcntc dc consciencia. carrcga con si go 
lagos csponiSneos, tragos de memdria, etc., relativos u ouiras experiences 
anteriorwj. A experiencia <c torna experiencia subjetivameme significative 
somente atraves de um ato dc reflexao. atraves do qual uma experiencia 
essenciulmcntc real c. cm retrospectiva, conscientenientc apreendida c cogni- 
tivamente constiiuida. No curso dc sua vida, uma pcssoa cornpila um 
estoque de experience, que a habiliut a definir as situagocs nas quais sc 
encontra c a guiar sua conduta nclas. 


Experiencia predicative. A experiencia indircta dc objetos, fatos. etc. 
Ruseia-se em julgamentos interpret a tivos, que utilizam o estoque dc conhc- 
cimcnto ja cxistenie de uma pcssoa, e consistc cm atribuir ccrtas curacte- 
risticas (predicados) a objetos, etc., que estao fora do reino do conheci- 
mento pessoal da pcssoa. 

Experiencia pre-predicativa. A experiencia dircta dc objetos, pessoas, etc. 
Estabelece o conhecimenio pre-predicativo ou direto dos objetos, pessoas, 
etc. 

Horizonte. Um fenSmeno caracterislico de todas as experiences mentais c 
csforfos cognitivos. Cada apereepgao. lembranca, problema, clc., tem um 
cemro ou "nucleo”, o qual c cereado por uma “orla" dc imprcssocs, fatores, 
memorial, considcragocs. expectativas, etc., que sc rclacionum com o centre, 
eir.bora n£o sejam, no momento. ccntrais. Juntos, o centro e a orla formara 
o horizontc dc uma determinada fase da consciencia mental. As areas da 
“orla" podem ser estruturadus {per excmplo, como areas cenlrais, ureas 
da t rente c areas do fun do) e aj-.sim for mar divcrso3 horizontes cm tomo 
do mesmo nucleo de experiencia conscicntc. 

Ideaiizaciio. Um principio gcral com ba.se etn nmitas experiencias passedas. 
que expressa confiuttga em expectativas refercr.tcs a experiences futi^rcs. 
ror cxcmplo. com a idcalizagao do “posso fazer isso dc novo” cxpre.ssa-se 
a conviccao da scguranca c estabilidude btbiicas do ntuudo da vida coti¬ 
diana. 

Itneaiatidade. A caracterislica fundamental clc toda experiencia real, de 
vivenciar. A imediatidade c cspacial c temporal: aqui e agora. 

fntencionalidadc. A carac« ;ristica busies da consciencia: 6 sempre cons- 
cicr.cia dc algtim:: coi^a: e dirigida para alguma coisa; e, por sua vcz, 6 
“determinada pdo objeto iiuencional do qual 6 urna consciencia" (Schulz). 
O objeto intentional, entao, c o objeto intcncionado e significado pclo 
individuo c isolado. por de, atraves da atengao de apercepgao c da atengao 
cogniliva. Um ato intentional c qualqucr ato no, e atraves do, qual uma 
pcssoa vivcncia um objeto. seja c*c fisico cm ideal. Atraves dele, o objeto 
constitui-se cogjiithratncntc. 

filteres?e. O fcco de motivagSo cspccifico que determina, numa situagao 
especffica, a definicuo da situacao de uma pcssoa c scu objelivo, proposilo 
ou cutra linha de conduta cm particular. O interne concrcto da simagao 
e chamado interest? a r nao. 

/ lUersabjctividade. Uma catcgoria que, cm gcral. sc refcrc (cspccialmcntc 
em termos cognitivos) ao que c comum a varios indivi'duos. Na vida didria. 
uma pcssoa toma a cxistencia de outras co»no pressuposta. Hla raciocina c 
age na nipdtcse de que esses outros sao basicamente pessoas como ela 
propria, imbufdas dc consciencia c voniadc. dcsejos e emogdes. O conjunto 
das experiencias no decorrcr da vida de uma pcssoa ccnfirma c rcforca 
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a convic$ao dc quc, era principio, c era circunstuncias "normals”, pessoas 
cm contato umas com as outras, pclo mcnos na medida era que sao capaze.s 
de lidar umas com as outras com succsso. "com preend cm'' umas hs outras. 
Os fenomennlogistM colocaram o problevia da inicrstihjetividade. Em termos 
da Psicologia Fenomenolopiua, este problems node ser subdividido cm dua> 
qucstocs: 1) como se constiiui em minha mentc ”o outro eu” como urn 
eu com as mesmus caracterfstfcas (eidcticas) basicas do men cu?: 2) como 
6 posslvel a experiencia de um fntercambio com outro cu, cu como sc 
constitui a experiencia dc minha “comprcensao” do outro c da "comprecn- 
sao” dele dc mim? 

Monoti'tico — pvlitetiev — stnietico. Modes de aperccp?5o. comprcensao. 
apreensao. etc. Qualquer objeto de experiencia pode ser vis to "de uma vcz” 
ou monoteticametue. lsso pode ocorrer mesmo quc o objeto em si sd possa 
ser capiado politetieamente. isto e. nuraa sequence dc rtapas que sucedem 
iim.H a outra no tempo, como a presentajao dc uraa ideia na fala de unui 
pessoa, que se desdobra. A acao comunicativa dc quera fala, de sua parte, 
constitui um ato politdticv. As afirmacces sucessivas dc sua fala tornam-se 
sinteticas porque seus e’ementos politcticos sao reunidos c, fin.rimcntc. 
fomtum uma unidadc complexa. F.m retrospectiva. a unidade sintetica de 
clemcntos politcticos rode convcrgir para uma ideia unica e se transformar 
num objeto monofelict). 

Mundo. O fermo sc refere u experiencia subictiva e a comprcensao. E, 
primeiro. um mundo dc algucm ou. mats preeisamcnic. do individuo que 
vivencia ctmcrctamcnte e. segundo, o mundo de uma csfera dc experiencia 
mats ou mcnos especifica. No send do dirctamcme subjetivu, \:m rnnndo c 
a totalidadc dc uma erfera cspecffica de cxpcricncia. conforme vista e 
cotnpreendida per um indivtduo espccffico. num momento determinade c 
cm circunstancias especfficas. Qualquer individuo pode viver sucessiva, 
altcmada ou ocosionaltnente num ndmero itideicmiinado de mundos: o 
mundo da vida, o mundo do brinquedo e da fantasia, o mundo dos sonhos. 
etc. A apiica^rto do termo mundo a todas essas multiplas esferas de expe¬ 
riencia e justificada subjetivamente pclo fato de que, para o individuo que 
vivencia, a csfera na qtial cie se encontra no momento 6, de fato, o mundo 
inteiro. Objetivamentc, p.-.ra o socidlogo feriomcnolofrista, cada esfera e 
limitada c tern apenas relevancia rclativa. Portanto, e'e preferc chama-las 
de “provfncias finitas do signifieado". 

Mundo da vide; tamhem Mundo da vida cotidiana. A esfera total das 
cxperlSncias de um individuo, a qual c dclimicada peios objetos, pessoas e 
eventos encor:trades nr. busca dos objetivos pragm$ticos do viver. ft um 
“mundo" cm que a pessoa cstfi "totalmente alcrta" c nuc sc afirma como 
a “principal realidade" da vida dela. 

Mundo exterior. A csfera dos objetos. pessoas e eventos apercebidos, aos 
ouais o indivfduo que vivencia airibui “cxistencin real”, fora de sua prtiprta 
merite. 

Noema e noese. O noema c o objeto intencional, a coisa apcrcebida c viven- 
ciada. Nocse c o processo dc vivcnciar. 


Objeiividade. A postura mental do observador dcsintcrcssado. Basicamcntc. 
o ponio de vista objetivo e o nonto de vista do observador nao-envolvido. 

Objetos inslit uldos. Os objetos no ambient* de uma pessoa aos quais elu. 
airibui um significado intencional espeeffieo. 

Orienta^ao aura o tiles. A inclinat;5o cm rcla^ao a outros com quern nao 
temos contato dircto e dc cuja existencia s6 temos vagnx nojocs gcrais. 
Por exempio. confiar uma carta ao correio na cxpcctadva de que "algucm'" 
(cartelrys, como tipo peral) vai sc cncarrcgar de que cla chcguc ao seu 
dcstino. 

Orientaeuo para o Tu. A orientapao em reIa?ao a outra pessoa. com quem 
sc esta em contain uircro, isto c. “face a face”, c a quem se ccr.ccbc como 
uma pessoa espccffica. 

Par. Um trago fundamental da apresentacSo. Ocorrc sempre que, em funciio 
da necessidade dc cognicao. aprcscr.tamos. junto com um fenomeno pcrcc- 
hido, caractcristicas que nao aparccem de ntodo perceptive, mas sem as 
quais nao semes canazes dc pensar o objeto percebido. Por cxcmplo, 
percebemc!.s d: re laments o eorpo que se movimenia de outra pessoa, e 
nccessariamcntc o comparamos com a nossa no?ao gcral dc um alter ego. 

Plano de vida. O “sistema supremo” dc objetivos c llnhas dc a?ao rotsis 
da vide de um individuo, como um todo. em comrastc a pianos c objetivos 
para periodos limitados. Tal pl»no nao tern de ser delibcrado: node xer 
imposto; e pude rnudar no decorrer da vida da pessoa. 

Pro/etirao — retenruo. ProUnsdo dexigna uma cxpcricncia que se expera 
que sucuda imediatamenre i-pds a experiencia prcscntc. Rctencdo se refere 
& lembranca de uma experiencia que acabou de passar, 

Redupao fenomenologica. O procedimento basico do m^todo fenomenolo- 
gico. Alraves cla “eulocacao entre parSiitescs”, lodos c:s julgamemos sob re 
a natureza ontoldgica dos obictos, eventos, etc., percebidos e de ignorar 
sua cualidadc dc unices, aquilo que e dado na experiencia cognidva c 
reduzido a sens "ctemenios essencinis”. 

Relcdonamento do Nos. O relacionamcnto quc surge quando duas pessoa?. 
lidando uma com a outra numa ?i'uacuo “face a face”, consideram-se uma 
a outra, rcciprocamcntc. numa orientacno para o Tu. P consumido num 
pcriodo de parlicipacao de erdn r.ma nu vida da outra. r.2o importa quso 
enrto. Nao pressupoe ncnhvm cnvolvimento etnocicmal. 

Relevancia. A importancia ctribufda por um individuo a aspcctos sclccio- 
nadcs. etc., de situates esperffieui e de suas atividadcs e pianos. De acordo 
com os diversos intere.sses e envelvimcmos de uma pessoa. existem. para 
ela, varios dominies de relevancia. Juntos, form am o seu sis tenia de re!e- 
vdneias. com suns priSprias prioridadcs e preferencias. nem sempre clara- 
mente distimas c ncm sempre estavei? por periodos mais longos. Em lodos 
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os momentos, esse sistcma ton zonus espeefficas de relevancias, relevancia 
primordial, relevancia mcnor c irrelevanciu relativa. Na medida cm quc 
as relevancies surgem dos prdprios inicresscs c motivates da uma pessoa. 
sao volitivas. Sc sao foryadas ou por condicoes da situacao on por impo- 
sicao social, sisu in: post as. Assim, os sistemas de relevancies socials sao 
impostos. Relev&ncias comuns ocorrem no envolvimcnto dircto das pessoas 
(relucoes do Nos). 

Sedinumtacao. O processo pclo qual clcmcntos de conhccimento, seas intcr- 
pretacces e implicates sao integrados as camadas dc conhecimenio ante- 
riormcntc adquirido. Os itens scdimcntados sc fundem a Lipificacoes exis¬ 
tences, etc., ou formam o micleo de outras novas. Dos dois modos, eles se 
tornam “posses habituais” da pessoa. As "atividadcs do vivendar” da cons¬ 
cience humanu siio, entao. o cs toque de conbecimento de uma pessoa, 
constitufdo por mcio dc sedimenta^ao. 

Significado. O significado de uma experience 6 cstabclccido. cm retiospec- 
tiva, atraves da interpretacao. Significado subjetivo 6 aquele significado quc 
uma pe^oa airibui its suas proprias experiences e aedes. Significado cbje- 
livo e o significado imputado a conduta de outra pessoa por urn obser- 
vador. Toda conduta humana. surge num contexto de significado subjetivo. 
A auto-interpretaqao signiflcativa da conduta humana consiste ern rclacionar 
experiencias espeefficas a outras experiencias. a luz das motivates c inte- 
resses em questao de uma pessoa. Em contrastc, a intcrprctacao da con- 
dura dc outra pessoa consiste cm rclacionar a conduta ohservada com urn 
contcxlo de significado objetivo , que consiste, por sua vcz. cm conccn^oes 
pr ecs labeled das, gcncralizadas c tipificadas. 

Subjetividade, No sentido imediulo, o termo sc rcfcrc cxciurivaTrente a 
experiencias, cogitates, motives, etc., de urn indivfduo concreio. Em termos 
restrilos. o significado subjetivo inerentc a conduta c sempre c significado 
qua a pessoa quc age atribui & sua prdpria conduta: consiste cm seus 
motivos, isio e, suas razees para aglr c sens objetivos, sens pianos imediates 

ou a lotigo prazo, sua defini^ao da situacao c de outras pessoas, sua con- 
ccp?ao dc scu prdprio papel na siiuatfSo dada. etc. Dsve-se disUnguir sub- 
jetividade genufna do ponto dc vista subjetivo dos obscrvadorcs sociolo- 
gicos, para quern cs significados subjetivos sao fa tores fundamentals de 
todos os rclacionamcntcs dc intcra?£o cm escudo. Ao lidar com eles. 
usam quadros dc referenda cspccfficos, isto e. conjuntos de conccitos obje¬ 
tivos quc sc referem a subjetividade da conduta humanu. Em termos de 
metodologia, esses eonceiLos em nada diferem daquclcs do porno dc vista 
objetivo. A diferenqa est 6. r.o objeio e no proccdimcnro nelo qual & infor- 
macfio socioldgica c obtida. A unica fontc dircta de informaeao subjetiva 
e o proprio indivfduo obsetvado. A aplieacfio de um quadro de referenda 
objetivo. levando em coma o ponio de vista subjetivo. leva a analisc soci> 
16giea da inlormacuo subjetiva reuni da c a inter pretacan subjetivo dos 

fenomcnos sociais. 

Tetzsao dc ccnsciencia. O estado arento da consciencia, q\ie varia nos 
diferentes reinos ua expcricncia. indo e'esde o “alcrta total, na realidadc 
da vida cotidiana, aid o sono, no mundo dos sonhos” (Schulz). 
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dcscnvolvcu uma "sociologia filosofica" co- 
mo uma area dentro de um sistema sociolo- 
gico mais amplo, como o fizeram Simmel e 
Scheler antes dele. Pelo contrario. trans- 
cendeu essas tentativas e disp6s-se a criar 
um sistema complete c auto-suficienle de 
pensamento e pratica socioldgicos. £ cssc sis¬ 
tema que se aprcscnla nesta coletanea de 
sua obra. 

A sele^ao 6 efetuada por Helmut R. Wag¬ 
ner, professor de Sociologia no Hobart Col¬ 
lege e no William Smith College, e do 
Departamento de Pos-Graduasao da New 
School lor Social Research. Numa introducao, 
descreve e iustifiea a estrutura geral da cole¬ 
tanea, precede a um examc das bases feno- 
menologicas e socioldgicas do pensamento de 
SCIIUTZ, assim como dos principals conceitos 
por este formulados e, com a ajuda dc um 
glossario, fornece explicates para termos 
mcnos conhecidos quo nao tenham sido defi- 
nidos no prdprio texto. 

Fenomenologia e Relaeoes Sociais e um livro 
de sumo interests para quantos, sociologos, 
antropdlogos sociais, fildsofos. se preocupam 
cm analisar os meios pelos quais o indivfduo 
se orienta cm situates vitais — atraves de 
seu acervo de experieneia c seu repertorio de 
eonhecimemos. 
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